UJED

Universidsd Judres

del Estaria de Durangn i OF. CG/10.5.H/9520/2024

ASUNTO: Respuesta a Solicitud
de Informacion.

C. RETO FECA
FHEEENTE!- <

En atencion a su solicitud de informacion recibida con fecha 13 de
octubre 2024, folio: 1001847000023424, que a la letra dice:

“4. ESTATUS DE LAS ACREDITACIONES NACIONALES
VIGENTES DE LA FECA

2. ESTATUS DE LAS ACREDITACIONES
INTERNACIONALES VIGENTES DE LA FECA

3. ACREDITACIONES REALIZADAS PARA LA FECA
DESDE MARZO DE 2019 A LA FECHA

4, SUGERENCIAS, RECOMENDACIONES,
OBSERVACIONES Y/O RETROALIMENTACION RECIBIDA
EN LA FECA SUS PROCESOS DE EVALUACION Y
ACREDITACION DE SUS PLANES Y PROGRAMAS DESDE
MARZO DE 2019 A LA FECHA POR PARTE CACECA

5, SUGERENCIAS, RECOMENDACIONES,
OBSERVACIONES Y/C' RETROALIMENTACION RECIBIDA
EN LA FECA SUS PROCESOS DE EVALUACION Y
ACREDITACION DE §iJS PLANES Y PROGRAMAS DESDE
MARZO DE 2019 A LA FECHA POR PARTE DE LOS CIEES
6. SUGERENCIAS, RECOMENDACIONES,
OBSERVACIONES Y/O RETROCALIMENTACION RECIBIDA
EN LA FECA DESDE MAR.‘-."’G DE 2019 POR PARTE DE
ANFECA i

7. SUGERENCIAS, RECOMENDACIONES,
OBSERVACIONES Y/ RETROALIMENTACION RECIBIDA
EN LA FECA DESDE MARZO DE 2019 POR PARTE DE LA
CONTRALORIA INTURNA UJED 8. SUGERENCIAS,
RECOMENDACIONES, OBSERVACIONES Y/0
RETROALIMENTACION RECIBIDA EN LA FECA DESDE
MARZO DE 2019 POR:PARTE DE |A ENTIDAD DE
AUDITORIA SUPERIOR DEL ESTADO" (Sic)




Sobre el particular, se adjunia la respuesta’contenida en el oficio
numero OF. DIR. FECA No. 042812024, de fecha 22 de octubre de 2024,
emitido por el M.I. Emesto Rios Valles, Encargado de Direccién de la
Facultad de Economia, Conladuria y Administracidn de la UJED.

Le comunico |2 anterior, con fundamento en los Articulos 12, 13, 14, 16,
17, 19, 20, 22, 23, 117, 118, 119, 120, 121, 122, 125, 127, 128, 129y
demas relativos de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Durango.

ATENTAMENTE
“POR MI RAZA HABLARA EL ESPIRITU"
Victoria de Durango, Dgo., a 25 de octubre de 2024
COORDINADOR DE TRANSPARENC!A ¥ PROTECCION DE

c.c.p. Archivo

OGMGIgecs
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CONTRALORIA GENERAL OF. DIR. FECA No. 0429/2024
Uia§Qc” Asunto: Entrega de informacidn

WO J'II.-3 ‘?;Fp.::

LIC. OSCAR GERARDO MARTINEZ GUERRERO
CODRDINADOR DE TRANSPARENCIA Y PROTECCION
DE DATOS PERSONALES DE LA UNIVERSIDAD
JUAREZ DEL ESTADO DE DURANGO.

PRESENTE. -

n respuesta a su Uficio CG/10 5H/9366/2024 de fecha 14 de ociubre de 2024 recibido el dia 15 dal mismoe
@s y afio, donde se la solicita informacidén a la Facultad de Econemia, Contaduria y Administracion
diante la solicitud de informacian poblica recibida con fecha 13 de octubre de 2024 folio: 100184700023424
ue a la letra dice:

I ESTATUS DE LAS ACREDITACIONES NACIONALES VIGENTES DE FECA

Acredimeion Lstatus Tipo | Fesha de Inicio|  Vigencia
E;fmﬁ“mm“m“ Maestria en Gestion de Vigente Macional octubre de 2020 | noviembre de 2026
CACECA ADMINISTRACION Vigente Macional iﬁﬁ”"“i” ol iﬁﬂ: i
Primer Refrendo CACECA Administracion | Dictaminado ié;ﬂ i
Segundo Refrendo CACECA Administracién | Dictaminado E:]:qdizmbr: 2074
CACECA CONTADOR PUBLICO Vigente Macional 333”." P %ﬁ:‘f s
Primer Refrendo CACECA Administracién | Dictaminado e

24 de

Segundo Refrendo CACECA Administracion | Dictaminado septiembre 2024
CONACYT PNPC 2021 Doctorado en Gestion | vigent creditacidn | 21 de febrero de |01 de febrero de
e Ovliionclokas igente Reacreditacion | ... 2027
CACECA; COPAES; The International
Network for Quality Assurunce Agencies in
Higher Education (INQAAHE); Asta Pacific

13 de oetubre de

Craality Network. Distinclon a la Universidad Vigente Iniernscional S Permancnte
Judrez del Estado de Durango comao
institucidn acreditada, recibida por FECA,
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UJED

Universiclad |udrez
del Estade de Durango

_ 06 de junio

ANFECA RSU 2019 Primer Refrendo Vigente | Nacional 2019
Distintive de Responsabilidad Sovial
ANFECA RSU 2022-2025 Primer Refrendo : 27 de octubre de | 27 de octubre do
Distintivo d¢ Respoasabilidad Social Dictaminado | Nacional 2022 2075
ANFECA DCIG 2024 Distintivo Compromiso | : 2] de junic de
para In Igualdad de Géneru i Nagioral 2024 A024=2025

2. ESTATUS DE LAS ACREDITACIONES INTERNACIONALES DE FECA

T et T | Tipo | Fockaveluido || Vigsada
Acmdltm.'iﬁn Internacional Contador X ; 29 de dicianbre de |29 de diciembre
Piblicn CACSLA No vigente | Internacional |50 de 2022

3. ACREDITACIONES REALIZADAS PARA LA FECA DESDE MARZO DE 2019 A LA FECHA

_ Acreditacidn | Estatus Tipo HIE : m:a - Vigencia
CIEES_ADMINISTRACION (Distancia) Mo vigenie Nagional Nivel | | marzo de 2019 abril dal 2024
CIEES _CP (Distancia) No vigente Nacional Nivel | | marzo de 2012 | ubril dal 2024
CIEES LICENCIADO EN ECONOMIA | Novigente | Macional Nivel | ;‘ﬂ“{;" e abril del 20724
Acreditacion Maestria en Gestidn de : octubre de nowiembre de
Negoeins CIEES A Nacicrl 2020 2026
150 8001 Centro de Desarrollo y Riblioteen | No vigente Internacional 5;;:? i ég;d; "sic
CACECA ADMINISTRACION Vigante Murionsl oy o LI juaks de
Primer Refrendo CACECA Admisistracion | Dictaminado s
Segundo Refrendo CACECA g 24 ds
Adsabktraetlii Dictaminade sepliembre

2024
CACECA CONTADOR PUBLICO Vigente Nacional hm it U
Primer Refrendo CACECA Administracion | Dictaminada 24 de agesto
de 2023
Sezundo Refrendo CACECA i o gt
Administracion ictmmaio ;EET'“ bre

Fanmny Anitda ¥ Py, de Loza C.°, 34000 Liurange, Dgo.
Tek (418) BET-13-43
fecaujed mx
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UJED

Universidad |udrez
del Estado de Durango

ANFECA RSU 2022-2025 Primer Refrendo y ooy Ol de febrerg (0] de febrero de
Distintivo de Responsabilidad Secial Vigmate Reareditaciba. | o o007 2027
CACECA; COPAES: The Internation:l

Netwaorl for Quality Assuranee Agencies in

Higher Education (INQAAHE); Asia Pacific Y it

Quality Network. Distineln o la Vigente [nternacienal de 2077 | Permanentc
Universidad Juirez del Estado de Durango

como institucion acreditada, recibida por

FECA.

ANFECA R5LU 2019 Primer Refrendo Vieeate Wikl 06 de junio

Distintive de Responsabilidad Social e I 2019

ANFECA RSU 2022-2025 Primer Refrendo : 27 de octubre |27 de octubre de
Distintivo de Responsabilid Social [T i [ NCe de2022 2025

AMFECA IMCIG 2024 Distintivo ¥ ; 21 de junio de

Comprombso para la Ipualdad de Género vigente el 2024 ARt

4. SUGERENCIAS, RECOMENDACIONS, OBSERVACIONES Y/ RETROALIMENTACION
RECIBIDA EN LA FECA SUS PROCESOS DE EVALUACION ¥ ACREDITACION DE SUS
PLANES ¥ PROGRAMAS DESDE MARZO DE 2019 A LA FECHA POR PARTE DE CACECA
Se entregan por separads dictdmenes v recomendaciones realizadas ¥ de manera electronica en el
Dirive:

drive google, comdrivefolders/ (DY O2cOKL A FaSqptidzd Yoid YanF RE usn=drive fink

J. SUGERENCIAS, RECOMENDACIONS, OBSERVACIONES Y/0 RETROALIMENTACION
RECIBIDA EN LA FECA SUS PROCESOS DE EVALUACION Y ACREDITACION DE SUS
PLANES ¥ PROGRAMAS DESDE MARZO DE 2019 A LA FECHA POR PARTE DE CIEES
Se enfregan por separade dictdmenes v recomendaciones realizadas ¥ de manera electrdnica en el
Dwive;

nftpsddrive. goo

le com/drivedfolders/ D O2eOKL 3ArFaSqpGazd Ymtd ¥anERE Cisp=drive _fink

. SUGERENCIAS, RECOMENDACIONS, OBSERVACIONES YO RETROALIMENTACION
RECIBIDA EN LA FECA DESDE MARZO DE 2019 A LA FECHA POR PARTE DE ANFECA

AT Pagina 3de B
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UJED FELL\

Liniversidad Judrez Farviltad de Eccnomia
del Estado de Durango Contacuria ¢ Administracicn

Se entregan por separado dictamencs y recomendaciones realizadas v de manera electranica en el
Drive:
hiipyfifeive, gpoole comddrivedfolders/ 0] O2eORL T ArFaSqpGded Yimid YenERF*usp=arive link

7. SUGERENCIAS, RECOMENDACIONES, OBSERVACOPNES Y/O RETROALIMENTACION RECIBIDA EN
LA FECA DESDE MARZO DE 2019 POR PARTE DE LA CONTRALORIA INTERNA UJED.

n uso de las facultades que le confieren a la Contraloria General de la UJED los Articulos 50 y 52 primer
rrafo; fraccionas HI, W, VIl X, X1, y X1V de la Ley Organica de la Universidad Juarez del Estado de Durango,
istentes en verficar que se respeten los principios constitucianales, legales y universitarios, se practicaron
wversas auditoria que comprendieron los periodos de marzo de 2019 a junio de 2023 al aparo de las ordenes
@ auditoria diversas.

acemas un listado de la informacién y documentacidn solicitada en los periados anteriormente descritos por

el ente fiscalizador de la UIED:

1. Organigrama actualizado de |2 Unidad Responsable.

Programa Operativo Anual (POA) 2023 y avances mensuales.

Reglamento Intemo de la Unidad Responsable

Listado de servicios actualizados con costos firmado por direccion

Oficio de autorizacian y asignacion del fondo fijo de caja v fondo fijo revalvente.
Auxliiiar cuenta y subcuantas de la cuenta 111100, 111200 v 111300,

Cortes de caja diarios del periodo solicitado.

Relacion de cuentas bancarias.

Bom N s s WM

Conciliaciones mensuales y estados de cuenta bancarios.

. Auxiliar de bancos.

Paid el
== O

. Auxifiar de cuenta y subcuenta URES de las cuentas 112200 y 112300

=
[

. Entradas y salidas de almacén y existencia de inventarios de la URES. [NO APLICA)

[
Ll

. Relacion de bienes adquiridas.

Pagina 4 de &
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14.
15.
16.
7.
18.
19.
20.
21

22

23,
24,
a5,

niversidad |usirez Facultad de Econamia,
del Estado de Durango Contaduria v Administracldn

Bitacoras de mantenimiento de equipos de cémpute, vehiculos y edificio.

Relacion de vehiculos oficiales.

Bitacora de combustibles.

Auxiliar de cuenta y subcuenta URES de las cuentas 211200, 211700, 211800, 211900 v219900.
Copia de contratos y/0 convenios celebrados por fa ebtencidn de ingresos. (NO APLICA|
Lonsecutiva de recibos de ingresos.

Auxiliar de cuenta y subcuenta URES de |z cuenta 417800,

Listado de beneficiarios por tipo de descuenta autorizados.

. Auriliar de cuenta y subcuenta URES de las cuentas 511200, 512100, 512200, 512300, 512400, 512600,

512700, 512800, 513200, 513200, 513400, 513500, 513800, 513900 y 524200.
Polizas de ingresos, egresos y diario con su documantacian comprobatoria.
Nominas de sueldos y salarios pagadas con recursos propios.

En el area de Finanzas y Pregramacian se captura mediante el SIA, la cantidad bruta a pagar por persona,

Resultados Generales de las Auditoria Practicadas a la Facultad de Economia, Contaduria y Administracion:

No. Descripcian de la Observacion Estatus
Observacion
1 Resultado 1.- Cobros a Través de Caja y Arque de Caja Solventado
2 Resultado 2.- Emores en la Captura del Cobro da Ingresos ds Solventado
Acuerdo al Listado Proporcionado.
3 Resiltado 3 - Captura Incorrecta en ef Concepto del Ingreso. Solventado
4 Rasultado 4.- Fondo Fijo de Caja sin Utilizar, Selventado
& Resultado 5.- Fondo Fijo con Excedente de gastos, Solventado
6 Resultadc 6 - Falta de Contrato de Arrendamianto de Solventado
Cafateria, asi como Registro del Ingreso.
7 Resuitado 8 - Devoluciores sin Documentacion del SIA, Solventada
Pagina 5de b
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UJED FELL\

Universidad judrez Facultad de-Eranamin
del Estado de Durango Contaduriz W Administracian
B | Resultado 8- FPago de Publicidad sin contrate ni Evidenzia. Sclvantado
| g " Resullado 8- Fago de Facturas a Proveedores que son Solventado

| Parsonal Adscrito a [a Facultad de Economia, Cantaduria y

Administracion.

10 Resultado 10 - Intereses Ordinarios Pagados por Préstama. Sclventado
11 Resuttado 11.- Uso de Bitdcora con Poca Informacién, Solventado
12 Resultado 12.- Honorarios Asimilados a Salarios. Solventado
13 Resultado 13 .- Conciliaciones Bancarias con Retiros dal Solventado |
Banco no Capturados en e Sislama,
14 Resultado 14.- Gastos Mayores a 5 2,000.00 en Reposiciin de Sclventada
Caja,
15 Resultado 15 .- Documentacion Comprobatoria y Justificativa. Sclventado
18 Resultads 16 - Cuentas por Cobrar Solventado
17 Resultaco 18- Saldos en Cuentas por Pagar. Solventado

8. SUGERENCIAS, RECOMENDACIONES, OBSERVACIONES ¥/0O RETROALIMENTACION RECIBIDA EN

LA FECA DESDE MARZD DE 2019 POR PARTE DE LA ENTIDAD DE AUDITORIA SUPERIOR DEL
ESTADO™

Le informe que la Administracion de la Facultas de Economis, Cortaduria v Adminiatracion, por 2 periedo da
marzo 2018 a |a fecha, nunca ha sido revisada por la *Auditoria Superior del Estado de Durango™ (ASED),
antes Entidad de Auditoria Superior del Estado de Durango (EASE)

Sin otro particular, apravecho la oportunidad para enviarle un cordial y afectunsa saludo.

ATENTAMENTE
"POR Ml RAZA HABLARA EL ESPIRITU”
Victoria de durange, Dgo., & 22 de octubre de EEE-i
ENCARGADO DE DIRECCION

3& %ﬁfﬂ’ﬁ )
| ﬂw-ra DL onhly,
I;J '-"vi'«:alsl::i-r?:-:' 3
M.I. ERNE stIL' L
‘*E—CE—‘E}Z Pigina 6 de &
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Fecultad de Economi

UJED

Lniversicad Judre:

vel Estado de Durange Contaduria v Administra
CIEES_ADMINISTRACION (Distancia) |Hn vigente |Hatlnnal Mivel 1 \
CIEES_CP (Distancia)

Hn_'.rIEente Macional Mivel 1
CIEES LICENCIADO EN ECONOMIA Mo vigente | Naclonal Nivel 1
| Acreditacion Maestria en Gestion de Negocios CIEES Vigente Macional
IS0 9001 Centro de Desarrollo y Biblioteca Mo vigente |Internacional
CACECA ADMINISTRACION Vigente Nacianal
| Primer Refrendo CACECA Administracidn Dictaminado
Segundo Refrendo CACECA Administracidn Dictaminado
CACECA CONTADOR PUBLICO Vigente Nacional
Primer Refrendo CACECA Administracicn Dictaminado
Segundo Refrendo CACECA Administracion Dictaminade
ANFECA RSU 2022-2025 Primer Refrendo Distintive de isnts Nl it
Responsabilidad Social
CACECA; COPAES; The International Netwark for
Quality Assurance Agencies in Higher Education
(INQAAHE); Asia Pacific Quality Netwark. Distincion a Vigente Internacional
la Universidad Judrez del Estado de Durango como
Institucion acreditada, recibida por FECA.
:.:::::g ::ill-li::dl':;l:::mr Refrendo Distintive de Vigente Nagiare)
ANFECA RSU 2022-2025 Primer Refrendo Cistintivo de Dictaminads | Naclonal
Responzabilidad Seeial
;T:f::é [;l;lg Iﬁnmnum Compromiso parala vigente Nacional

Farmy Anltua v Priv. de Leza C.P. 24000 Duranzo Crgaa,

Tak |618) B27-1345
faca e s

TR e
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- ANF ECA /h#l.}l.':lhl:ﬂﬂ HACHIHAL 1E FACULTADES ¥ ESCUELAS UE COMTADUNIR ¥ AOMINES FIAL IO

Fuebla, Pue 13 de mayo de 2019

Universidad Juarez del Estado de Durango:

En Nombre de la Coordinacidn Nacicnal de RSU de ANFECA me permito
comunicare que &l rasultade obtenide de la evaluacion por parte de los Pares
Academicos es:

FAVORABLE
Universidad Judrez del Estado de Durango, Facultad de Economia, Contaduria v
Administracién cumple con los Indicaderes establecidos para |a obtencidn det;

Distintivo de Responsabilidad Social Universitaria ANFECA 2019

La entrega de dicha Distintivo se realizard el dia jueves 6 de junio en la Cena de
Gala en &l marco de |la LX Asamblea Macional de la ANFECA que tendrd lugar en
Mérida, Yuc.

Fuebla, Pue, 11 88 maym 2013
;ﬂﬁ' ya,

M_A. Josa Fr
Coordinador

FACULTAD DE CONTADURIA ¥ ADMINISTRACION

CIRCUITO EXTERIOR §H, CIUDAD UNIVERSITARLA, COYOACAN 04510-MEXICO, DF.
TELEFONOS; (55) 56-16-22-00, 56-16-19-19, 56-16-15-19

www . anfech. unam mx
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DICTAMEN DE
REACREDITACION

Expedido con fecha: 26 de Junio de 2021
Folio: UJED P 301120201231 143

PROGRAMA ACADEMICO EVALUADO
LICENCIATURA EN ADMINISTRACION

UNIVERSIDAD JUAREZ DEL ESTADO DE
DURANGO CAMPUS PRINCIPAL

FACULTAD DE ECONOMIA, CONTADURIA
Y ADMINISTRACION




% C/CEC/

Cardijo d Sotediacion o [ encan An ot i, Cotibles s Allses

REACREDITACION DEL PROGRAMA ACADEMICO DE LA LICENCIATURA EN
ADMINISTRACION, UNIVERSIDAD JUAREZ DEL ESTADO DE DURANGO, CAMPUS
PRINCIPAL, FACULTAD DE ECONOMIA, CONTADURIA Y ADMINISTRACION.

Antecedentes

El Comité Evaluador designado por el CACECA estuvo integrado por los Maestros Sonia
Arellano 5olis de la Universidad Tecnologica de Xicotepec de Juarez, Maria del Carmen
Ancona Alcocer de la Universidad Judrez Auténoma de Tabasco y Amada Torralba Flores
de la Benemérita Universidad Auténoma de Puebla. Puebla.

Su trabajo consistio en la revision y verificacion de lo presentado por la institucion
mediante el instrumento de autoevaluacion. Como documento informativo, este fue
analizado en gabinete v, posteriormente, durante la visita de campe realizada los dias

25 de Mayo de 2021
26 de Mayo de 2021
27 de Mavyo de 2021

Se efectuaron entrevistas, sondeos de opinion v revision documental.

Besultados

Con fecha 26 de junio de 2021 se emite el dictamen 1272021, Tras un analisis comparativo
del instrumento de autocvaluacidn presentade por la Institucion y el trabajo del Comité
Evaluador realizade durante la visita de campe, ¢l Comité Dictaminador cansiderd que e
pragrama academico obtuvo 834.69 puntos, Por lo tanto, queda acreditado durante 5
2Mas,

Mejora Continua

Se anexan 40 recomendaciones respecto a las categorias, criterios e indicadores gue no
cumplieron con el estancdar establecido, 5u formulacion tiene la finalidad de orientar
acciones institucionales para tal cumplimiento, si bien la institucion debera aplicar las
medidas gue considere mas oportunas para la mejora continua del programa académico, y
en apego a lo determinado por ¢l instrumento del CACECA.

Los avances alcanzades deberdn repartarse en dos procesas de seguimiento, cubriendas en
cada caso un parcentaje minimo de logros, segln se detalla ensegulda:



%C/\CECA

Cansets oF Aoredti s an en Dencas Admis e, Comeabdes v Ading

D‘EEEﬂJIh'IEHTﬂ Primer informe Segunde infarme
PORCENTAJE
DE CUMPLIMIENTO 40 100
FECHA DE VISITA 0B de Enere de 2023 08 de Julio da 2024

Para cada uno de los procesos s2 llevard a cabo la correspondiente visita a la institucion, v
para iniciar con ¢l cumplimiento a los indicadores observados, 85 necesario nos sean
enviados a mas tardar en noventa dias naturales a partir de |a fecha de dictamen, el
cronograma de atencion a las recomendaciones, con las fechas de cumplimiento de cada

una de las reccmendaciones senaladas.

RECOMENDACIONES SOBRE INDICADORES PENDIENTES DE SOLVENTAR
PARA EL PRIMER SEGUIMIENTO DE ACUERDO A CADA CA L,

CATEGORIA

1. Personal Academico

2. Estudiantes

3. Plan de estudios

4. Evaluacion del aprendizaje

5. Formacion Integral

&. Servicios de apoyo al aprendizaje

7. Vinculacion-Extensian

8. Investigacion

9. Infraestructura y equipamiento

10. Gestion administrativa v inanciamiento

11, Implernentacion de objetives de desarrollo

Total

gp—lmn—hﬂ--h-l—'-hﬂ-hﬂ"

Escaladevalores

Menos de 701.00 puntos Mo acreditndo

De 701.00 8 1,000.00 puntos Acreditado



%C/CEC/

Conede s AoreRl o on =n ey M rmirss g, ©omiebiss 5 fikiss

EUFITUAEIﬁH GL__FﬂE,_,_“ﬂ- ..5;.:-.—-I‘-—l TH Sy B
- Zallisid ) CACECA DICTAMEN
1. Perscnal Acad€mico 157.00 112.02
2. Estudiantes 123.00 10156/
3. Plan de estudios 142,00 13250
4. Evaluacion de| aprendizaje 52.00 52.00
5. Farmacian Integral 55.00 40,50
. Servicios de apoyo al aprendizaje 53.00 50.50
7. Vinculacion-Extension 29.00 84.50
8. Investigacion 81.00 43.00
9. Infraestructura y equipamiento 38.00 36.00
10. Gestion administrativa y inanciamiento 113.00 101.00
11. Implementacion de objetivos de desarrollo 87.00 81.00
| Total 1.000.00 834.69

ATENTAMENTE

B!

\ -
T
__,_d—_ ~y
‘h,
""-a___-'rll_-'

MTRO. JUAK FRANCISCO CINCO ZAMARRON

Director Ejecutivo

RECONOCIMIENTO AL DESARROLLO DEL PROGRAMA ACADEMICO

El programa académico acreditado concentra sus principales logros respecio del
instrumento de CACECA en las siguientes categorias: Categoria 4. Evaluacion del
aprendizaje; 11. Objetivos de desarrello sustentable v equipamienta y &, Servicios de
apoyo al aprendizaje, dado que éstas presentan destacado cumplimiento de criterios en

los siguientes aspectos:

Categoria 4

En el programa los profesores apiican correctamente ia evaluacion del aprendizoje a

través de exdmenes tamando muy en cuenta la investigacidn, creatividad, innovacian v el
trabajo en equipo e dan ung ponderacian o o cadantitativo, asi como o lo cualitativa,

fartaleciendo las diferentes dreas de los conocimientos adquiridos por los estudianies. Se
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reconoce el rendimiento académico de los estudiantes a través de becas para apoyar ke
continuidad de sus estudios y de estimulos para distinguir o (os sobresalientes.

Categoria &
Cuenta con un programa de tutorias. A los profesores de tiempo completo se les asignan
de manera oficial actividades de tutorin en el periodo escoler. Proporcionan
permonentemente asesorfas gcademicas o los estudiantes, o anlerior permite o fos
alumnos tener acompafamiento es su frayectoria ocadémica para que tengan mayor
probabilidod de éxito. La atencidn a los usuarios en ko biblioteca es odecuodao.

Categoria 11
Realizan acciones gue involucran a los estudiantes v maestros para fomentar la inclusién,
justicia v el mejoramienta social en distintos rubros, asi también apovan al cumplimiento
de los ODS, determinados por la Universidad, creando una conciencia para asegurar que
el planeto no se agote y podamos seguir disfrutando de los recursos y riguezas naturales
por media de una cultura de sustentabilidad..

ANEXO DE RECOMENDACIONES

Criteria 1. 4. Desarrollo

Indicador 1. 4. 1. ;Existe un diagnostico de las necesidades de formacion v actualizacidn
docente coherente con el plan de estudios con el propésito de aumentar
considerablemente el namero de docentes calificados inclusive a través de la solicitud de
apova internacional? {2030}

Presentar el diagnostico de las necesidades de formacion y actualizacién docente
coherente con el plan de estudios, el cual debera reflejar |a realidad de |as debllidades v
fortakezas de |a planta docente, sustentadas con las evaluaciones efectuadas a los mismaos,
considerando su pedagogia v conocimientos actualizados que les permita impartir sus
catedras con calidad v pertinencia. dandc cumplimiento a los propositos del modelo
educativo y del plan de estudios, |a impartancia del diagnastica radica en detarminar los
cursas adecuados que se deben impartir a los docentes para su formacion v actualizacion
v mejora en la formacion de los estudiantes.
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Criterio 1. 4. Desarrollo

Indicador 1. 4. 4. ;En el programa de actualizacion disciplinaria participa por lo menos el
&0% de |os profesores el cual se incluye tambieén la capacitacion para la implementacion de
saluciones para los QD5? [apayo alos QDS

Instrumentar y ofrecer cursas de actualizacion disciplinaria gue permitan gue los
docentes adquieran los conocimientos actualizados de las tematicas de las asipnaturas
gue imparten, incluir la actualizacion de los objetivos de desarrollo sustentable. con el
propasito de formar a los estudiantes con los conocimientos pertinentes de la profesian vy
fomentar la cultura de sustentabilidad, si 12 Institucidn ne consigue praparcionar este tipo
d2 cursos considerar que los docentes puedan tomarios por su cuenta comao parte de su
provecto de vida v carrera. conviniendo proporcionar los apoyos necesarios para tal fin.
Presentar de por o menos del 60% de los profesores asignados 2l programa académico
sus constancias de participacion a los cursos de actualizacidn disciplinaria.

Criterio 1. 4. Desarrollo

Indicador 1. 4. 5. ;Existen programas formales de capacitacion vy actualizacion en el
manajo de tecnologias de infarmacion y comunicacian, en donde participe por lo menos el
50% del personal docente?

Presentar al menos el 30% de los docentes asignados al programa académico sus
constancias de participacion a cursos que ofrece 1a Universidad sobre el manajo y uso de
las TIC, considerar las TAC.

Criterio 1. 5. Categarizacion y nive| de estudios

Indicador 1. 5. 2. ;Por lo menas el 30% de los profesores es de tiempo completo?
Considerar la contribucion de los profesores de tiempo completo (PTC), a las tres
actividades sustantivas de las Institueidn de Educacidn Superior: decencia, investigacion y
extension, asi también tomar en cuenta su apoyo al desarrollo de los programas de
tutorias, asesorias, cursos remédiales y otros programas que favorecen la disminucion de
los indices de reprobacidn vy desercion, lo que permite alcanzar indices deseables de
eficiencia terminal. para realizar las referidas funciones, el PTC al tener horas de descarga
academica asta en condiciones de dedicarle tiempe para su cumplimiento, Presentar |a
planta docente asignada al programa académico que incluya por kb menos el 30% de
profesores de tiempo completo, con sus respectivos nombramientos.

Criterio 1. 5. Categorizacidn y nive| de estudios

Indicador 1. 5. &. ;Par lo menos el 10% de los profesores tiene el grado de doctor en un
campa del conocimiento relacionado con el programa 2cadémica?

Instrumentar y oparar estrategias para que los docentes con maestria prolonguen sus
gstudios al doctorada, iImpartante incluir fas acciones gue faciliten la abtencion dol grado,
o en su caso contratarlos, lo anterior, con el proposito de contribuir & la formacion de los
alumnos con un enfoque a la investigacidn, asi mismo impulsar la actividad en esta
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impartante actividad derivada del programa académico, independientemente del impacto
a la mejora en la formacidn de los estudiantes, Presentar de al menos el 10% de los
docentes asignados al programa académico el grado de doctor relacionado con ei
programa evaluade,

Criterio 1. 5. Categorizacion y nivel de estudios

Indicador 1. 5. 7. ;Por lo menos & 50% de los profesores con grado de maestria ha
publicada trabajos de investigacion, libros o articulos en revistas especializadas o
arbitradas?

Considerar como parte de las funciones de los docentes con grado de maestria la
divulgacion del conocimienta generade por su investigacién, mediante |a publicacién de
libros, articulos en revistas especializadas o arbitradas nacionales. considerar los apovos a
los docentes de referencia para cumplir con tan importante actividad. Presentar la obra
escrita comprobable requerida por el indicador de al menos el 50%, del total de los
profesores asignados al programa académico gue deben tener su grado de maestria.

Criteria 1. 5. Categorizacion y nive| de estudios

Indicador 1. 5. 9. ;Por lo mencs el 50% de los profesores tiens experiencia en el mercado
laboral minima de tres afios en el drea de conocimiento del programa académico?
(experiencia no docente]

Considerar en la contratacion w/o asignacion de docentes al prograoma académico que
cuenten como minimo con 3 anos de experiencia en el area de conocimiento del programa
académico, en virtud de que se hace necesaria la formacion de los estudiantes por
profesores gue en su practica apoyen los contenidos tedricos con la experiencia, lo gue |es
facilitara el desarrollo de las competencias, Presentar las constancias laborales de al
menos ol 50% del total de |2 planta docente.

Criterio 1. 6. Distribucién de la carga académica de los docentes de tiempo completa
Indicador 1. . Z. ;En promedio |a dedicacion anual a lainvestigacion en el caso del total de
los profesores de tiempo completo es jpual © mayor al 30% del tlempo de descarga
acadeéemica?

Realizar las pestiones correspondientes para que al total de los profesores de tiempo
completo [PTC] se les asigne horas de su descarga académica para actividades de
investigacion, con el proposito de dar cumplimiento a la peneracién del conocimianto en
beneficio de |a sociedad y que se de acatamiento a una de |as actividades sustantivas gue
debe desarrollar como Institucién de Educacién Superior. Presentar las evidencias que
demuestren que al total de los PTC del programa académico se les asigna en promedio
anual por lo menos el 30% del tiempo de su descarga académica para actividades de
investigacion, asl también anexar los prayectas en los gue participan y/o los productos de
las investigaciones que concluyeron.
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Criterio 1. 6. Distribucion de |a carga académica de los docentes de tiempo completo
Indicador 1. 6. 3. ;En promedio la dedicacidn anual a la extensidon académica (congresos,
foros, conferencias, entre otros), en el caso del total de los profesores de tiempo completo
es igual o mayor al 25% de la descarga académica?

Designar a los profesares de tiempa complete del pragrama acacdémico, un promedia
anual de al menos el 25% de su tiempo de descarga académica para dedicarse a la
extensidn académica, con el propdsito de vincular a2l programa académico, en el contexto
de sus dreas de conocimienta, con los sectores sociales por medio de servicios gque se les
aferten, considerar €l beneficio gue generan estas actividades. Presentar del total de los
protesores de tiempo completo |3 evidencia de las horas asignadas a I3 extension
académica, que deberd ser de al menos el 25% del tiempe de su descarga académica en
promedio anual, asi como el programa de extension donde participan con los registros del
tiempo que dedican a su desarrallo.

Criterio 1. 8. Promocian

Indicador 1. 8. 1. ;5¢ aplica un reglamento para |a promocion docente gue tome en
consideracion la actividad docente, la investigacidn, las publicaciones, la elaboracion de
material didactico, la actividad laboral profesional, las utorias y la pestion académica?
Instrumentar v gestionar ante las instancias pertinentes un reglamento de promaocion
docente o equivalente gue considere |a actividad docente, de investipacion, las
publicaciones, el material didictico v la actividad laboral profesional, lo que permitira
impulsar lasuperacion de los profesores en sus ambitos pedagogicos y disciplinares, con el
propdsito de alcanzar categorias que |@s permita un mejor nivel de vida v carrera

Presentar el reglamento de promocitn docente v ejemplos de su aplicacian incluyendo los
aspectos que evalia el indicador.

CATEGORIA 2. Estudian

Criterio 2. 2. Ingreso

Indicador Z. 2. 1. ;Existe un programa de induccion para estudiantes de nuevo ingraso y
estan inscritos el 100%?

Realizar acciones que aseguren |a asistencia del 1009 de los estudiantes de nuevo ingreso
a tan importante curso como es el de induccidn gue realiza 1a Universidad, a fin de que al
estudiante se |2 proporciane los elementos necesarios para una adecuada insercion a la
vida universitaria. Presentar el programa de induccion, la lista oficial actual de estudiantes
de nuevo ingreso y sus registros de asistencia 3l curso de referencia. Criterio precalificado

Criterio 2. 2. Ingreso
Indicador 2. 2. 2. ;5e tiene en cuenta la calidad de la institucion educativa de procedencia

para implementar programas de apoyo para mejorar la educacién media superior y o sus
estudiantes? (OCDE)
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Realizar acciones que permitan caracterizar a los alumnos de nuevo ingreso de acuerdo a
la calidad educativa de su institucidn de procedencia, con el propdsito de detectar
carencias conceptuales, procedimentales wio actitudinales que incidan en su rendimiento
escolar y con base a ello disefar e implementar programas gue contribuyan a su adecuado
desarrollo educativo, considerar gue las acciones de referencia contribuirdn a disminuir
las Indices de reprobacidn, desercidn v abandono, aumentando asi [a eficiencia terminal,
necesario tener un canal de comunicacion con las escuelas del NMS para gue se les
informe los resultados de las evaluaciones asus estudiantes para que realicen acciones de
mejora.

Criterio 2. 5. Titulacidn

Indicador 2. 5. 3. :El puntaje abtenido en la prueha TOFFL o equivalente es de por lo
menas 550 puntos?

Gestionar ante |las instancias correspondientes las condiciones necesarias para gue se
incluya como requisito de titulacion la prueba TOEFL o equivalente de 550 puntos,
asegurando asl ¢l que |as egresados del programa académico demuestren el dominio del
iliormna inglés, con el proposito de que su insercién an el mercado laboral y desarrolio
profesional sea de |a manera mas exitosa. Presentar la normativa o procedimiento de
titulacién gue considere la prusba TOEFL o equivalente de por lo menos 550 puntos v
eiemplos de su aplicacion.

Criterio 2. 6. indices da rendimiento escolar por cohorte generacional

Indicador 2. 6. 2. ;La desercidn promedio de |las tres dltimas generaciones {por cohorte) es
menar al 20%?

Instrumentar vy operar estrategias que permitan erradicar o minimizar las causas
previarmente detectadas por las cuales los estudiantes desertan del programa académico,
asi también dar seguimiento de los resultados de las acciones instrumentadas para medir
sus logros vy generar la mejora, considerar el fortalecimiento de los programas de tutorias,
asesorias, cursos remediales, becas, orientacion psicopedagogica y profesional. Presentar
las estadisticas oficiales de desercidn de las tres tltimas generaciones (por cohorte), que
debara ser menor al 20%,

Criteric 2. 6. Indices de rendimiento escolar por cohorte generacional

Indicador 2. 6. 5. ;La eficiencia terminal promedio de las tres dltimas generaciones [por
cohorte) es por lo menos del YO%?

Implementar v operar un programa con el objetivo de apoyar a los estudiantes para que
concluyan sus estudios, asi también asegurar el adecuado funcionamiente de los
programas de tutorias, asesorias, cursos remédiales, orientacién psicopedagdgica, becas.
entre otros, con el propdsito de incrementar [a efciencia terminal al menos al 70%, ancxar
el seguimientn a dichos programas a fin de demostrar que se gencra la mejora.
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Criteric 2. 6. indices de rendimiento escolar per cohorte generacional

Indicador 2. 6. &. ;Al menos el 0% de estudiantes de las Gltimas tres generaciones |por
cohorte] se titularon?

Realizar acciones que permitan conocer |35 causas por |as cuales los egresados no se
titulan, instrumentar y operar estrategias para eliminar o minimizar |as referidas causas y
hacerles un seguimienta que determineg su cumplimiento y generar |z mejora, asi también
impulsar las opciones de titulackon v motivar a los alumnos a hinde gue inicien su proceso
de titulacidn, para que en su condicidon de egresados concluyan el referide procese en el
menor tiempo posible. Presentar estadisticas oficiales gue evidencien que al menos el
70% de los estudiantes de las tres Gltimas generaciones (por cohorte) se titularon. Mo
cumple este criterio esta precalificado

o
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Criterio 3. 4. Programas de las asignaturas

Indicador 3. 4. 1. ;Existe congruencia entre el contenido tematico de los programas de
asignatura con el perfil de egreso?

Presentar e analisis de congruencia entre el contenido tematico del total de las
asignaturas que confarman el plan de estudios vs 2l perfil de egreso,

Criterio 3. 6. Competencias y sudesarrollo

Indicador 3. 6. 3. ;5¢e lleva a cabo un registro oficial de los estudiantes que demuestren ¢l
grade de desarrollo de las competencias genéricas vy especificas (disciplinares
profesianales)?

Instrumentar y operar un registro del grado de desarrollo de las competencias por parte
de los estudiantes. considerar a las asignaturas que incluyen competencias genéricas v
especificas a desarrollar por parte de los alumnos. Lo anterior para medir &l cumplimiento
de los propositos de las asignaturas y del perfil de egreso,

Criterio 3. 8. Evaluacion y actualizacion

Indlcador 3. 8. 2. ;La revisidn y actualizacian del plan se realiza en forma colegiada como
minimo cada cinco anos?

Considerar la rapidez con gue ocurren los cambios en las expectativas vy necesidades de
los sectores sociales que demandan a los egresados del programa académicn, asi coma los
avances cientificos v tecnoldgicos, mismos gue impactan la formacién de los estudiantes,
por lo anterior, es necesario gue se revise y actualice como minimo cada cinco afos el plan
de estudios, con el proposito de mantener su pertinencia. Presentar los planes de estudios
pasados v el actual para determinar su vigencia, asi como la metodaologia aplicada que
demuestre su reglizacion en forma calegiada,
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Criterio 3. B. Evaluacion y actualizacion

Indicador 3. B. 3. ;S5e efectuan diagnasticos v estudios prospectivos del mercado laboral
en el ambito local v global v de los avances cientifico-tecnolégicos para evaluar la
pertinencia del plan de estudios?

Realizar y presentar un estudio prospective que permita conocer los requerimientos que
demandard el mercade de trabajo en el ambito local v global de los egresados del
programa académico, tomar en cuenta el avance cientifice v tecnoldgico que se aplica en
las actividades propias de la profesion v que impacta a las competencias que deben
desarrollar los estudiantes, todo ello con el proposito de qua el programa académico
mantenga su pertinencia que les asegure a sus egresados emplearse v desarrollarse
exitosamente en su campo profesional,

,;_'.":'_""".:'.‘ .:.' 1S R T T

Criterio 5. 1. Desarrollo de emprendedores

Indicador 5. 1 1. ;Por los menos e 20% de los estudiantes participa en programas de
eventos de desarrollo empresarial que fomenten el crecimiento economico sostenido,
inclusivo y el emplec ético y productive asi como también |a diversidad de modalidades de
consumo v de procduccidn sostenibles en beneficio de los estudiantes, tales como
incubadoras de empresas. proyvecios de emprendedores ¥ proyectos para promover una
industrializacion innovadora con un enfoque social sostenible, entre otros? (8, 9 v 12 -
oDs)

Instrumentar y operar programas que fomenten la creatividad, la pro actividad, el sentido
comun, ¥ la sensibilizacion de los alumnos al trabajo por cuenta propia como opcion
profesional, por lo que se hace necesario proporcionaries los elementos que fomenten 2|
crecimiento economico sostenido. inclusivo y el empleo ético y productivo asi como
tambien la diversidad de modalidades de consumo y de produccion sostenibles,
contribuyendo a crear una cultura empresarial que promueva una industrializacion
innovadora con un enfogue socal sostenible. Presentar los programas de desarrollo
empresarial gue se ofrecen v de la incubadora de empresas, asi como las evidencias de su
operacidn cubriendo el porcentaje solicitado por el indicador.

Criterio 5. 2. Actividades culturales

Indicador 5. 2. 1. ;El 30¢% de estudiantes participa activamente y de manera sistematica en
actividades culturales?

Asegurar la formacidn integral de los estudiantes por medio de su participacion
sistematicamente en actividades culturales gue les posibiliten experiencias gue tengan

una incidencia favorable en su aprendizaje, al impulsar el desarrollo de su curiosidad, su
formacian del gusto, su sentido estético y critico, su disciplina, su competitividad, trabajo

&n equipa, entre otros. Presentar las evidencias gue demuestren gque al menos el 30% de
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los estudiantes. necesario que sean del programa académico evaluado, participan
constante y activamente en los talleres culturales.

Criterio 5. 3. Actividades departivas

Indicador 5. 3. 1. ;El 30% de estudiantes participa activamente v de manera sistemdtica en
actividades deportivas con el objeto de garantizar una vida sana v bienestar? (3-0D5)
Considerar la importancia de las actividades deportivas como parte de la formacion
integral de los estudiantes, ya que la actividad fisica impacta a |as tres grandes areas del
ser humano, biomotriz, psicomatriz v sociomatriz, asi también contribuyen al desarrallo
del trabajo en equipo, erfogue de competitividad, respeto, tolerancia, disciplina. entre
atros, por lo gque asegurara su asistencia a las disciplings gque se ofrecen, asi como a los
diversos eyventos gue realizan, aon y cuando estas se realicen extramuros. Presentar los
registros [constancias, reconocimientos, listaz de asistencia firmadas, cartas de
agradecimiento, entre otros| de al menes el 30% de los estudiantes, necesario que sean
del programa académico gue se evalla, gue participan activamente en las disciplinas
deportivas.

Criterio 5. 4, Orientacion profesional

Indicador 5. 4. 1. ;Por lo menos el 55% de los estudiantes participan en programas de
eventos académico-cientificos [seminarios, congresos, foros. conferencias) en gue
participen los estudiantes y gue apoyan el curriculo del programa académico?

Presentar el programa de eventos académico-cientificos que apoyan el plan de estudios y
las evidencias gue demuestren que el 55% de los estudiantes, necesario que sean de |a
Licenciatura en administracion, participan en el programa de referencia.

Criterio &. 3. Biblioteca - Acceso a lainformacion

Indicador &. 3. 5. ;La biblioteca o centro de informacion cuenta con otras recursas para la
obtencidn de informacion especializada (internat, bancos de informacian, hemeroteca,
videoteca, entre otros)?

Presentar los servicios de informacién especializada como el internet, hemercteca,
videoteca, bancos de informacion, base de datos, entre otras fuentes de informacion, en
caso de no proporcionarlos, gestionar su implementacién con el propdsito de que los
estudiantes y docentes cuenten con los apoyes de infarmacion que les permita un mejor
aprendizaje

Criterio 7. 1. Vinculacian con los sectares piblica, privado v social
Indicador 7. 1. 5. ;Existe en operacion un Consejo de Vinculacion?
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Constituir un consejo de vinculacion de la Universidad que oriente v apruebe los procesaos
estratégicos educativos, articulando sus funciones sustaptivas como la formacion
profesional de los estudiantes, la investigacion y la extensidn que permitan su interaceién
ehcaz v eficiente con el entorno social v econdgmico. Presentar el acta constitutiva del
comsejo de vinculacidn y las evidencias gue demuestren de su operacidn.

Criterio 7. 2. S5eguimiento de egresados

Indicador 7. 2. 1. ;Existe un registro actualizado de datos penerales de los egresados?
Presentar los registros, necesarios que sean actuales, de los egresados del programa
académico que contenga sus datos generales. registros que deberdn estar actuzlizades
con base a sus periodos de egreso, con el propdsito de ewaluar constantemente la
pertinencia del plan de estudios v el impacto social v laboral gue tienen los procesos
académicos por medio de sus graduados,

Criteria 7. 3. Intercambio Académico

Indicador 7. 3. 2. ;Existe intercambio de profesores del programa educativo con otras
instituciones educativas nacionales v extranjeras! Mostrar resultados.

Tomar en cuenta las transformaciones actuales de los procesos de ensefanza y de
aprendizaje producto de la mejora continua que desarrollan otras IES, en este sentido, el
intercambio de profesores es un elemento estratégico, va que las actividades gue
desarrollan los mismos pero de otras instituciones educativas v percibidas por los del
programa academico deben tener un impacto multiplicadar en la planta docente, as{
también considerar el benefcio en los procesos de investigacion v extension, Presentar los
registros actuales del intercambio de profesores del programa académice con
instituciones educativas nacionales y extranjeras, asi como sus resultadaos,

Criterio 7. 6. Extension

Indicader 7. &. 1. ;Coma minimo se tienen 10 proyectos de extension?, entre otros: -
Educacion continua - Servicio externo (asesorias, clinicas, conferencias v proyectos
especiales que permitan obtener r recursos financieros adicionales) - Centros de lenguas
extranjeras - Servicias comunitarios - Difusién cultural - Qbra editorial

Considerar a |la extension como el procese de comunicacion entre [a Universidad v |a
sociedad. que con base al conocimiento cientifico, tecnoldgico vy cultural que genera
realiza su funcidn de contribuir 3 la transformacién social. Presentar minimo 10 proyectos
de extension que apoyen a los sectores sociales, tales como diplomades, curses de
capacilacidn, investigaciones cientificas y tecnologicas, asesorias a empresas, entre otros,
cama los requeridos por el indicador.
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CATECORIA 8 ra}l..r_. _..-5- s
CATEGORIAS. In EACIOr

Criterio 8. 1. Lineas y proyectos de investigacién

Indicador B. 1. 3. ;Existen lineas de investigacidn vinculadas al plan de estudios que
contemple, entre otras, el poner fin a la pobreza vy al hambre, agoyar la seguridad
alimenlaria, la nutricion, la agricultura sostenible ¥ la promocién de una sociedad
inclusiva, libre, justay pacifica? (1, 2 y 16-00D5)

Definir vy autorizar lineas de investigacién que permitan que el programa académico
conciba proyectos, no sélo en los temas propios de sus areas de conocimiento, Lambien
con la realidad social gue |e rodea v en la que debe participar activamente en la bisgueda
de soluciones a los problemas de poner fin a la pobreza v al hambre, apoyar la seguridad
allmentaria, la nutricidn, la agricultura sostenible vy la promocién de una sociedad
inclusiva, libre, justa y pacifica. Prosentar las lineas de investigacion, gue cumplan con lo
comentado, asi también su evidencia de que estén registradas y vinculadas al plan de
estudios.

Criterio 8. 1. Lineas y proyectos de investigacian

Indicador 8. 1. 4. Existen proyectos de investigacion inscritos a estas lineas de
investigacion en donde se incluvan, entre otros, provectos con el personal adecuado v con
el conacimienta necesario para realizar pruechas cientificas | soluciones tecnolégicas e
innovadoras que apoyen la implementacidon de los ODS a traveés de enfoques tradicionales
como interdisciplinarios vy cientificos? (apoyo a los ODS)

Presentar los proyectos de investigacion generados por el programa académico y su
evidencia de inscripcion a las lineas de investigacion autorizadas, incluir protocolos gue
incluyan soluciones tecnalégicas e innovadoras gue apoyen la implementacion de los ODS.

Criterio 8. 2. Recursos para la investigacion

Indicador 8. 2. 1 ;Se designan docentes con el perfil pertinente para desarrollar los
proyectos de investigacian?

Incluir en la normativa de investigacion los perfiles pertinentes de los docentes que
pretendan desarrollar proyectos de investigacion, que considere les conocimientos,
habilidades, capacidades, actitudes y experiencia gque deben peoseer los referidos
docentes, importante que para autorizar los proyectos cumplan los participantes con el
perfil preestablecido, contribuyendo asi a impulsar 1a generacion del conocimiento de
calidad, creativc e innovador. Presentar la normativa de investigacion que incluya ios
perfiles de los participantes para desarrollar proyectos de investigacion y evidencias de las
asignaciones de los docentes gue cumplen con la referida normativa 2 provectos de
investigacion,
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Criterio B. 2. Recursos para la investigacion

Indicador B. 2. 2. :5e asignan recursos fnancieros suficientes 3 cada proyecto de
irvestigacidn?

Realizar una planeacién de los provectos de investigacion gue incluya el presupuesto de
los recursos Nnancieros requeridos por cada uno de ellos, de tal manera que la asignacion
de los fondos de |a institucidn sea programada en funcion a los proyectos a efectuar.
Presentar los requerimientos financieros de cada proyecto de investigacion generado por
el programa académico v la asignacion oficial por parte de |a institucion de los recursos
para su realizacion, asi como su correspondiente seguimiento con reportes de avances y
ejercicio presupuestal. en su caso, los productos obtenidos.

Criterio 8, 4. Impacto de la investigacidn

Indicador 8. 4., 1. ;5e cuenta con mecanismos e instrumentos que permitan transferir los
resultados de la investigacidn para el avance tecnolégico (generacion de patentes) vy el
mejoramiento social delentorno?

Demostrar que los proyectos de investigacion generados por @l programa académico
cumplen con los aspectos de viabilidad técnica, economica, con los perfiles de los docentes
y colaboradores del proyects y en su caso, con los objetivos especificos de la incubadora,
para ser apoyadas v orientados a fin de que se desarrollen y se canviertan en una realidad
para el mejoramiento social v del entorne, Presentar los instrumentos que permitan
transferir los resultados da la investigacidn para el avance tecnolégico v el mejoramiento
social del entorno, asi como la gestion de patentes o derechos de autor de los proyectos
gue lo ameriten.

Criterio B. 4. Impacto de la investigacidn

Indicador 8. 4. 2. ;Se cuenta con mecanismas & instrumentos que permitan incorporar las
innovaciones educativas producto de la investigacion, para la mejora de la practica
docente v el desarrollo curricular?

Realizar protocolos de investigacidon en el drea educativa con 2| proposito de impulsar
provectos gue genaren su innovacion para mejorar los procesos de ensefianza y de
aprendizaje, del disefo curricular v de |a formaciony actualizacion docente. Presentar los
provectos de investigacion en el area educativa y las evidencias que demuestren los
benehcios concebidos en los procesos mencionados.
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Criterio 9. 1. Infraestructura

Indicador 9. 1. 4. ;Se cuenta con medidas de sepuridad, higiens v proteccion civil asi como
también con una infraestructura resilente, segura o inclusiva que s2a capaz de hacer
frente 2 los posibles peligros fisicos del terrorismo y de desaslres naturales como
consecuenciadel cambio climatica? (9 v 11-0D5)
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Presentar el acta constitutiva de la Comisidn Mixta de Seguridad e Higiene, el manual de
seguridad, higiene y proteccion civil avalado por la autoridad pertinente, las evidencias
que demuestren su difusicn entre la comunidad y por lo tanto que lo conace y lo aplica, de
tal manera gue la misma comunidad coordinada por la Comision de Seguridad e Higiene
realicen acciones que le permita actuar adecuadamente para salvaguardar la integridad
fisica de la comunidad en caso de siniestro (posibles peligros fisicos del terrorismo y de
desastres naturales coma consecuencia del cambio climatico), asi también anexar los
reportes de los simulacros y otras acciones que realiza la Universidad para determinar su
apego al manual de referencia y la eficiencia de su operacion
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Criterio 10. 1. Planeacidn, evaluacidn y organizacion

Indicador 10. 1. 3. ;Exicten programas de imvercion para adecuar [a infraestructura fisica
al desarrolle de actividades académicas para los préximos cincoe afos como minimo?
Disenar y Operar un programa o programas de inversion, minimo a 3 anos, para adecuar la
infraestructura fisica al desarrolio de actividades académicas, de tal manera gue se
prevengan y atiendan las necesidades ce crecimiento y expansion de los servicios
educativos, de tal manera gue se asegure sueficacia y eficiencia ¥ permita la mejora en el
guehacer dal personal directivio, docente v na docente, contribuyendo asi ala calidad enla
formacidn de los estudiantes. Presentar el programa de inversion para adecuar la
infraestructura fisica al desarrollo de actividades academicas para los proximaos cinco anos
Coma minimeo.

Criterio 10. 1. Planeacidn, evaluacion y organizacion

Indicador 10. 1. 4. ;5e efectian evaluaciones periodicas del entorno e impacto social?
Maostrar resultados.

Realizar evaluaciones periddicas del entorno e impacto social, consideranda de |a
institucion su infraestructura, su ubicacidn, su oferta académica, el programa académico,
sus actividades de docencia, nvestigacidn, extension v difusidn de la cultura, con el
proposito de instrumentar y operar estrategias para socializar y transferir el conocimisnto
generada por la Universidad y el programa academico en beneficio de la sociedad v del
entorno. Presentar las evidencias que demuestren las evaluaciones periadicas del entorno
e impacta social, asi corno sus resultados.

Criterio 10. 3. Recursos financieros

Indicador 10. 3. 4. ;5e cuenta con inanciamiento externo?

Cansiderar €l utilizar ¢ financiamients externo para fortalecer sus operaciones o para
tomar nuevas oportunidades de Servicios educativos, presentar los estados contables que
demuestren la estructura del financiamiento externo, entre las cuales pueden estar los
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donativos, las aportaciones para equipamiento e infraestructura, los créditos en ejercicio,
entre glros, necesarios que sean de los seclores sociales.
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Criterio 11. 1. Desarrollo sostenible v sustentable

Indicador 11. 1. 1. ; La Institucidn cuenta con programas v estrategias para ayudar a poner
fin a |la pobreza y al hambre que incluya los siguientes elementos:? (1-0D5) - Apoyar la
seguridad alimentaria, la nutricion v la agricultura sostenible. [2-0DS) - Promover una
sociedad inclusiva. libre, justa v pacifica. (16-005)

Instrumentar y aperar un programa gue se vincule con los gue aplica para involucrar a
estudiantes y maestros para fomentar la inclusion, justicia v el mejoramienta sacial en
distintos rubros, &l cual debe impulsar el apoyo a la seguridad alimentaria, la nutricidn y la
agricultura sostenible.
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Mtra. Juan Francisco Cinco Zamarnrdn
kAtra. Wictar Manuel Larma Morana
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Ing. Arlan Mendoza Marinez
Miro. Francisco Javier Solana Ortiz
Hé&ctar Daniel Estrada Parez
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Mira. Francisco Javier Solana Orlz
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1. Informe ejecutivo

a evaluacidn del programa de Licenciatura en Economia, ce |3 Universidad Jua-

rez del Estado de Durange de la Facultad de Economia Contaduria y Administra-

cign, ubicada an Durango, Durango, se integrd con la autoevaluacion dasarmo-
llada por la nstituckdn, la visita realizada por la Comision de Pares Académicos Extemos
{CPAE) los dias 18, 19 v 20 de marzo de 2015, asi come con &l andlisis de la Yocalia
Ejeculiva,

Todos los pares academicos evaluadores, |os intagrantes de la Vocalia Ejecutiva vy los
miembros de cada comité de os CIEES que participan en este process de evaluacion
aplican oz mes altos valores elicos en el desempeno de su kabor, de acuerda con ko
establecido en el Cdédigo de Elica de nuestra institucidan.

Este informa deslaca las principales fortalezas y los aspeclos que deben ser trabajados
para la mejora del programa (o funcion) evaluado, consigna las recomendacionss emiti-
das lanlo por (& CPAE coma por los miembros del comité, asl como su justificacion y,
finalmenie, hace una valeracion de los hallazgos significatives por cada eje v categoria
analizados.

El programa educativo es Unico en el Estade de Durango, siendo este de reciente crea-
citn aprobado por la H. Junta Directiva de la UNED en &l afio 2007, a pesar da cantar
Con pocas egresados se pudo cbservar un reconocimiente social de 03 egresacos en el
mercado laboral.

Las formas de organizacidn del Personal académico se consideran poco efectives. Lo
antariar debido a |a exstenca de un solo Cuerpo Académico v la ausencia de programas
gue incentiven su productividad cientifica. Por afro |ado, no 56 chaervt una participacion
activa por parte de ks docentes &n activilades de SUperacin academica y=a que en su
mayoria son profasores por asignatura.
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Se realizd la actuglizacion del Plan de Estudios durante el 2014, considerando la opinidn
del personal directivo y academico dal programa atendiendo aspestos de seriacitn, con-
tenido tematico v créditos por materia, este s2 encuentra articulada al Modelo educativo.
Mo obstante, se weniificaron diversas inconsislerncias gue no permilen su dasarmollo de
manera integral. Se considers oportuna y acarada la estrategia de incorporar al disedn,
el servicio social, Ia fitutacion ¥ la realizacidn de actvidades culturales con valor de cré-
ditos.

Los procesos de ensefanza v aprandizaje asi como de avaluacian de [os aprendizajes,
requieren sar fortalecidos mediante actividades de capacitacion y actualizacion. En este
santido, al espacio que la Universidad ofrece ez & Programa de formacion v actualiza-
ctn docenta, an el gue oz acaddmicos no tanen participacian,

Los servicios de atencidn a los estudiantas son adecuadas en lo general, Padicularmante
e nhservaron algunas dificultades en al seguimiento a frayvectorias académicas v la
atencidn individualizada para agesorias académicas y utorias.

La infrasstruciura disponible para el Programa Educativo se considera adecuada en ge-
neral. Se requiere asignar aulas en funcidn de tamafos de los grupos para hacer efi-
ciente su uso.

Los praocesos normalives que regulan el desamrolio del Programa Educaltive se conside-
ran eficentas. El Marco Normativo Institucional, respende de forma efectiva a las condi-
ciones del Plan de estudios. Ademas, existen ejarcicios de planeacidn v rendickin de
cuentas gue favorecen ia adminisiracion da recursos financieros disponiblas.

El servicio social 5 pefinente. Su incorporacion al dizefio curricular de! Plan de estudios
con valor de crédilos, permite el seguimiento oportuna y un impacto favorable en la for-
macidn profesional de los estudiantes.
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2. Recomendaciones

on base en la informacidn decumental recibida como producto de la autoeva-

uacion, |a visita de la CPAE, y el andiisis de la mformacidn por parle de la Vo-

calia Ejecutiva, se presentan a continuacion fas recomendaciones formuladas
por &l Comilé, con e deseo de que, al darles cumplimiento, el programa tenga evidencias
de su mejora,

1. HNormatividad y polificas generales
No. | Recomendacion | Justificacibn

i it Agiizor lo gestion del rogistra ge | 52 enconhd evicerch de gue & oo 5 an-
* | enmierda ol rombre Y pion oo | cuantroen precsse derevisSn oor ik SBP va i
ashudics ande o SEP del plowy o | Pecho no fue podbile vedfioor ko autoizocssn ce
ozhdio. dichas enmiendos.

Elohecer mecansmes de comuri- | Mo se encontro evidenca de o exdstenca de
cacion, Ogies vy parfinenbes enfre | mecansma: que mmaguren o efectividad delas
ourcidades, moeshos ¥ olumnos, acicnes emprenaidos pora fortalecerlo corme-
nicocion de ks oclores involcrogos,

2. Flaneccion-evaluacian
| Mo, | Recomendacién ‘ ~ lustificacién ]

3, Modele educativo, plan de estudios y programas de las asignoluras
Ho. Recomendacién Justific acion

3 Evalugr o efecivdod de lo imple- | Ante lo mderte ressructuracidn del plon dees-
meniooion del medelo educohivo al | usios con erfogue cenindn &ncel aprendiroe
e de esudins del prograra edu- | v bataso en compelenca, se debe de medirla
oo, clzcividad en sy imzkementacion.

4, Agiizar ka mlegracién de e Lnida- | Se encortd evidencio la infagrocion de las uni-
des de opeerdizoje de los semestres | dodes de apeendizaie del 1*y 2° sermesTes
SLEETKES pora 50 Somscha imphe-

| mentaoon

5 Incompormr ocividooes  educalivas | Blusa g saffwane, suladones vitudies, plalabor-

en Ios programas anciticns gue | mas- IBcnodgicas, comes. elechonico ¥ oircs

conterpien & uso de recusos lec- | matancles viluckes deben do eslor sxpressedos

PRGOS, en los procgrarroy ancllicas y no solo dejede aka

inksiatva de ios profasores,

A, Ztablecerasiategas desuperdson | Tonto el sanicio wocial como of praclicas proks-
y evohcihn dens conocimentos y | sonaes debwan de estor dingidos ol campo da
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No. Recomendacion Justificacién
compatancios adguedos por os es- | conocimientss de los esledianbes paro reforzor
Iutionites en & serdicio sociol v prac- | s compelencias por o qQue 105 MeComEmos
ficos protesoraies. PO cEeCAr OUE S8 esie cumpkendo can gl
Chyertve deben o2 tar odecLasos.
4. Alumnos
| Nao. | Recomendocian Justilicacian |
| 7. . Esicbiecer un prograra de segab | Mo se cwantd oan ashudios fanmales de ka lrayes-
mierito o freyvecionas escokss. fonka escokor de ios cohorfes gensracionclesni e
encontd evidencia ded andiss de la informo-
cin de o opyeciong.
8. | Incrementar los converios con los | Mo se encanid evidencia de s converios gue

iraffLCiong: pong ncentnaar ki movw
lickoad eshucioril

amparon ks actvciades de movilicod estudian-
fil gue descrivan los condiciones academicas
bojo Ios cucdes se levoran a cobo occionas de
equvalencia v vabdockn de credios.

E. Pemsonal ocaodemico

M.

ﬁé&umnﬁdﬂcli.’!:l

Justifica=ién

¥.

Apegar el perfl deopiror de
acuando A los requenmentos de fas

asgraras, en esmcio aoego a ka

nomaivicind instifucional,

B neceano revisor v odecuar el perfil deciplinar
de s profesones de oouerdo a los unidodes de
oprendizoje o= as osgnouTos

Exoblecer un programa de foma- '

citn y setlucian de penonal aca-
CHEMICo.

Mo e encantis evidarcia de lo existancia de un
progyoma fomnol de fonmacian y susfitucian de
perscnal aocadéemics que parrniba forlolecsr ki
plarta decante mediante o confrafocian de
profesonss s empo comoleto, medio fiempoy
cipnatuncs ooones alos uridodes de oprand-
je.

| Bstablecer kit condiclones necasa-

ricts poro L adecuodo diskioucian
da 03 octvidodes de docercig, in-
vestigozion.  vinculoodn,  luloda,
gestion y cifusidin o o cultun.,

Esfnidecer un pian de majora £on
bBose en s resulionos oblenidos en
o evaheaciin docrnis.

Debido a o configuroecion octua de ko planio
docents (735 de prolesones por asgrahurd] ee
necesats propiclarias condiciones que leveno
ogror un equilibio enie ks oclividades de do-
cencia, Invesigacitn, vinculockon, tutolia, gas- |
biary y difusasn oe ko CLliung,

Moy S ERC OIS eviciencin Qe onakks de ok el
Iodos coterados medants el proceso de evd-
lvacién docenie, gue lleven ol efublecirrisnie:
ge medidos de capocitocidn yo actualzacion

- o




:::'usf

Comités Inerinaitconales

=] i) B ok B de b B e S 5.0

Lonride i Oeichis Saoaies v Adrimb sl

Ne. | Recomendacion L lustificacian
clocerle para & mejoarignie dal pracesa da
ersenonzs aprencizoje.

13. | Crea cumpos ocodémicos en | 58 observa un bajc indice de produchividod

apoys a ke octvidodes de imeash-
cacHn, vircuiaedn v cifusudn v oea-
Tensitn oe o5 senvicios

clentifica por porte dalos prolesores nfegrantes
ce la planta docante, ademds de que el dics
profsscr de fiempo complelo asigrodo al pro-
orama educolive s2 ercuantm de afio sabafico
w s deendss fienen asigrodo ok o os do-
CEMRSO.

&, Servicles de apoyo para ¢ aprendizaje

de los estudianies

No. Recomendacion -l ~ Justificacion Jl
14. | EBsabkecar un prognoma fomal de | Mo se enconind evidencia de un progroma gus
arentooon profesonal poralos estu- | acompane ol estudiante a froves de su tayec-
dianteas ¥ egrasodos. torea esceoton, dlescin oo slige S0 programo aou-
cative, o froves de o cormen an Sonde se raakao
ks prochicos profesonales v al firdlzar sus sshu-
dics dongs Busco oposng: oorakes |
15. | Incramantar los cormerios encormi- | 5e dabe ce conlor con convenios gque esfie-

rocied 0 o moizacitn de piocticas
profesional=s v o lo msercian ol mer-

chen kb vinculocide dal programo educative
evaluodo par ocercor alo: ampleadores o los

eoks o, estudontesy egresodos
7. Instalaciones, equips y servicios
_Ne. | Recomendacian ~ lustificocian _
L. i Esloiblacer L programa fommad de | Mo te enconind evidencio de i exihercio e un

secpichad y proteceion civl,

&, Prodyciivided ocadémica

&1. Docenciao

Mo,

progicema de seguicod v onlecckon, laltonco
senolSlica y oveos odecuncos, que ncluoyaalas
PERCnCs Con capocdodes diferentes,

Il-g_-n_:nmlndn' aclén

Justificacion

T

cenivor o oorlcipockin de profe-
SONEs | N encLanines ocodamicos,

Sdio-hoy un FTE asgnodoe. o PE, o cudl 58 an-
cuaning an ato sabdfca, s demds prolesons
son por cigreiius v no henen apoyo pondl ko
| ogistencioo congresos v eventos ocodémicos.
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Eecamendacion

Jusiificacion

18,

Incrementor el numeno de tesis v fe-
sinas difigckes por i0d profesongs ads-
LTS Gl ErRograno edus ol vo,

Lo prodoccion cienfiica de fesis s muy redu-
citka al no-contar con PTC aoscrifos of srograma
¥ CUINCRSE ExEen Cilgnamuras pand o realloscion
ce tesls, su preseniackin es opcional

B.2. Investigocion
Ne. _ Recomendocién lustficacion
19, | Incementor b producivickd clant- | Ho ss evidencion ks condiciones necesanas

fco cle o LA,

| grama educativo no fienan cegnadas honos as-
| peciica: para irvestigason. Asmismo soko

pama irvesigor, pues kos profesonss de asigna-
furason ks quese asiens o operackin del pro

criste Lng LGAC formcdments regsirada anfe
ProDEP,

Impulsar o porficipocian de estu-
digntes an oclividodes cientficos
con el opoyo. g & plantd dosanha
| del programe,

Les esfucianles cuenton con cegnaobunos poro o
elaborocian de frobojos de less 90 eambocs,
asdnog na son oblgoladns porn su prasentocion v
52 evickencia w poricpDoion an eventos
parn divalgor Ios resuttadss de sus invesigacia-
FeEs,

. Vinculocion social faomiol

:Hﬂ.

Recomendacion

21.

Aumantar k3 olerfa de cukos de
educacion coninug pom egresa-
dos ¥ sociedad en generl

Ui leoes redlochos e sequinmnianto
oe egresndos an ko foma de ded-
sonas  poro el forokcimanta del

prograrTys edusalnag,

0 beerciatun.

Mo 52 encuening avidencio de cursos ques redoer-
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No. | Recomendacian Jusiificacion

24, | Implementor estrofegos oo incre- | Los wscs oz gficiencia femingl por coborte ge-
menior 13 elciencio f=mingl del | remcionalson bajos, el 32% 29%, 235 v 41% en
programa educoiiis, ks IS CLIITG G rSnccioness Cle egresackos.

| 25, | mplermenior ssofegcs pora au- | Los ascs de efickencio de Mulockdn por cohgre
menior ks fasas oe lildacdn gareracianal son bogcs, del 2% v 9% en los dos
Erimeras generocones de sgremodos.
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3. Valoracion por calegoria de andlisis

Eje: Iniencionalidad

1. Normatividad y politicas generales

El plan de estudios de la Licencistura en Economin, adserito a la Faculta de Economia-
Contaduria v administracion de la Universidad Juarez del Estado de Durango Foe apro-
bado por la H. Junta Directiva con fecha del 26 de octubre del afie 2007, Asimismo dicho
Programa estd debidamente regstrada en s Direceion Cieneral de Profesiones de la Se-
eretaria de Educacidn Piblica (DGP) mediante ¢l Acuerdo de Enimendr al Registro emi-
tido ol 28 de septiembre del 2002,

Por vtra parle el Plan de Estudios fue actualizado con un enfoque en competenciss durante
el afic 2014, ademds de haber sido cambiado la nomenclatura del programa por el de
“Economia y Negocios Intermacionales™ ¥ dende se solventaron deficiencias que presen-
taba el plan 2008, entre las cuales se enconiraban una alia sersacion entre materies bisicas
para la carrera, la falta de materias para ln ensefiunza de ena segenda lengua, asi como
malerias eplativas cncaminadas o lograr cierto grado de especializacion en dreas de interds
por parte de los estudiantes. Sin cnbargo a la fecha de la evaluacion no se enconiry evi-
dencia de la autonizacidn por parte de la Direccion General de Profesiones, por lo que se
recomendo agilizar la autorizacion a la enminda del programa.

Los ehjerivos v metas del Programa Educativo encueniran correspundencia en la mision
y visidn de 1la Universidad, En ellas se abordan aspectos relativos 3 formacion integral de
personas libres, responsables y competentes, genera y aphea el conncimiento con peri-
nencia y sentido étieo; adembs de considerar a la vinculacion come un clemente funda-
menial para ¢l reconocinuento de la calidad, la implementacion de un modelo educativo
innovador wilizandn tecnolegia de vanguardia

El Programa Educativo ez regulado por un conjunto de normas, procedimientos y regla-
mentos gue integran la Legislacion Universitaria. Se reviseron entre otros documentos,
los siguientes:

 Lev Organica,

o Reglamento General de la Universidad

o Reglamento de Personal Aeadémico

+ Replamento Interno de la Faculiad de Economia Coniadurie v Admimstracion
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(FECA)
= Contrato Colectivo
= Replamento de Investigacian
s  Reglamento de la Bibiloteca
« Replamento de Examenes
s Reglamento de Servicio Social
* Reglamento del Curso Propuedeutico

5S¢ pudo venficar que todos ellos son vigentes v 3¢ cncuentran disponibles en la pagina
weh de la Universidad,

Aunado a lo intenor que b reglamentacion vigente permite la realizacion de actividades
de docencia, mvestigacion, vinculacién y difusidn de la cultura, mediante la incerparacion
de cargas diversificadas ol personal académice, la organizecién de academias y ¢l estable-
cimiento de cuerpos colepiados y de investigacion.

Los procedimientos v lineamientos para la asignacitn del gasto de operacidn e inversion
del Programa Educativo son adecundos, va que mediante |a integracion del Plan Operativo
Anual se detectan las necesidades mas apremuantes para ol buen funcionamiento de la
Facultad v del programa cducativo siempre en total consonancia entre el Plan de Desarm-
llo Instilucional v el Plan de Desarrollo de la Facultad para ] cumplimiento de los objeti-
VDS ¥ metas propuesias.

Cabe mencionar que s1 bien se pudo observar un ambiente cordial entre todos los actores
{personal académico, personal adminstrativo, personal dircetivo v estudiantes) se detecio
cierta deficiencia en los canales de comunicacion derivando en informacién ermonea o in-
completa lo que dificultaba la realizacion de los procesos admimistrativos. Para ello se
recomendn elaborar un estudia de chma erganizacional donde s¢ identifiquen las cousas
gue afectan el intercambio de infonmacion a todos los mivies y se establezcan las medidas
NECCSAnas Pars su atenciin,

2. Planeacidn-evaluaciin

El Plan de Desarrolle Institucional de Iz Facultad de Economin Contaduria v Administra-
cion 2013-2019, se encoentra vigente ¥ claramente alineado al Plan de Desarmollo de la
Limiversidad Juarer del Estado de Durange 2001 3-2018. En ambas se encuentran alineadns
los ejes estratcgicos considerando aspectos de mternacionalizacion de los programas edu-
cativos, evaluacion externa, forlalecimicinio de fa plania docente, la formacion integral de

e e — i mor—
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los estudiantes, la generacion, aphcacion v difusion del conocimiento fortalecimiento de
la vinculacion y el incremento de la calidad de los servicios de apoyo. D jgual forma sus
objetivos estratégicos tienen ancladas acciones puntuales que permitiri el cumplimiento
de lag metas que han sido definidas a corto, mediano v largo plazo las cuales se consideran
viahles v pertinenies a los propositos del Programa Educativo.

En o gue respecta a proyectos de mejoramisnto y aseguramiento de la calidad del pro-
grama cducativo, cn su mayoria provienen de los recursos provementes del Programa
Integral de Fortalecimiento Institucional (PIFT), ya que se los recursos asignados prove-
niéntes de recursos propios v la autorizcion para su uso én acciones de mejoramiento y
aseguramiznto de la cahidad deben ser avalados por los directivas de 1a Facultad, va que
regularmente son nsulicicntes,

Eje: Estructura

A, Modela Educarivia v plan de estodios

El Modelo educativo de la UJED busca que el profesor sea un faciiitador que promusya
babitos v estimule el aprendi®ie de 08 estudiantes mediante un esquema basado en com-
pelencias, Por s parte o estudiznte consiruye el conocimiento o partic de del establec-
miento de problemas, proyectos. analisis de casos pars asi fomentar la formacion integral
del estudizmie, medianie practicas de estudio, que permita formar profesionistas con capa-
cidad para generar, transmitir, aplicar ¢ innovar el conocimicnlo.

Este modele busca incentivar en los estudiantes actitudes, aptitudes v contenidos intelec-
tuales a traves de las cuales logre moldear lo que 25 su provecto de vida, sus intereses v
molivaciones, porotra parte s husca fortalecer su desempefio profesional v la capacidad
no solo de aprender sine de desaprender para generar nuevo conocimiento, que le penmita
permanecer vigente en el mercado laboral.

El Madele Educative de la UJED es adecuade en cuanto a su concepeitn pedapogica v
academica, ya que permite que los estudizntes tengan aceeso a los conocimientos, agimi-
lundo su aplicacién cn el mercado laboral; sin embargo ¢l conocimiento que los profesoras
tienen sobre el modclo ¢s muy clemental ¢n In mayoria de los casos; sdemas de existir una
proporeion de profesores que ne ticnen conocimicnia de ln existenoia de un modelo eda-
canivo por compelencias ¥y mucho menos sobre la uiilizecion de esiralegins podagogicas
gue permitan una correcta implementacidn del modele en ¢l Programa Educative de la
Licenciatura en Econamia

Por otra parte la reciente actuelizac:om del plan de cstwdios ha puesto de manifiesto la
ncecesidad de evaluar ln efectividil gue esta teniende del modele educativo 2o el onevo

s -
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plan de estudios a fin de que se homologuen los enterios de los profesores paral a utiliza-
cidn de las estrategias de easefanza, método de evaluacion, como peeden ser la vtilizaciin
de exdmes departamentales v el uso de matenal didactivo v tecnologis educariva, Ya que
existe una brecha significativa en la aplicacion de estas. Por lo anterior paréciera que la
implementacion del modek educativo no esta ssendo intepral, muestra de ello, es el des-
conocirmiento de la planta docente sobre la adecuada implmentacion del modelo educativa
& inclusive lo que st representa en su rol dentro del proceso de ensefanza aprendizaje,
por lo que se sugiers que s continie capacitando a los docentes en la correcta implemen-
tacion del madeln educativio.

Cn lo que respecta al rediseio curnicular que denve en €l Plan de Estudios 2014, cabe
mcrcionar quc este considero resultados de estudios de pertinencia y encuestss a egresa-
dos de varigs gencraciones y programas; atendiendo [as inconsistencias que presentaba el
Plan 2008 entre las que se identificaron; contenidos obaolcios cn maicnas como la de
Economia Politica, materias oplativas seriadas ¥ con pocas posibilidades para los estu-
diantes de escoger ofras segin sus intereses, ambigledad en la definicidn de dreas de esp-
clalizacidn en los altimos semestres, ¥ una articulacion tanto horizontal como vertical de-
ficientes, en este sentido se sugiers revisar los confenides de las asignaturas ya que ofer-
taban materias con contenidos muy generales en el cuamo v quinlo semestres,

Por otra parte Ias actividades v 2 matenal didbetico que se presenta en las materias de
seminano de tesis ademas de desincentivar al cstudiante en la integracion de su tesis o
alpun producto derivado de la accion de mvestigacion, ha levado a los estudipnies @ oplar
por opciones que no abonan a la realizacién de tesis como pocion de titalacidn, ya que se
aprecian estas como materias en las que ae s2 desarrollan solo los productos que son del
interes del profesor o turme.

Mediante ¢l cjercicio de redisenio se atendio b falta de materias que promucevan ol domimo
de una segunda lengua incluyends materias como inglés del primero al lercer somesi,
frances durante los semestre cuarto y quinto y del sexto al octave semestre, ingles de ne-
gocios, sc agregaron malerias encaminadas a fortalecer el use y manejo de las tecnologias
de la informacion. asi como ¢1 servicio social con valor cumcular. Cabe senalar que igual-
menie se revisaron ¥ actualizaron tanto el objetivo general, los perfiles de ingrese y egreso,
usi come la cantidad de créditos en cada malena.

En lo que respecta a las unidades de aprendizaje se recomienda agilizar la integracién de
las correspondientes a materias que so impartirdn cn los semestres posteriores al segundo
semestre, ademas de que con ln achalizacion de los contenidos ¥ 1a inclusidn de nuevas
muterias se recomicnda se incorporen actividades que contemplen 2l uso de recursos tec-
nologicos yva que en ¢l anterior plan era hmitado al vso de software {BEview, Stata) en
materias que por su naluraleza asi lo reqoisren.

El Plan de Estudios 200% esta micgrado por un total de 48 asignaturas para un fotal de 370
eréditos, distribuidos en 21 asigneturas de Economia, 2 de Finanzas, | de Operaciones, 2
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de Derecho, 3 de Admmmistracein, 3 de contabilidad, 1 de Costos, 4 Psicosociales, 5 de
Matematicas y 6 Optabivas, Debido a que en este plan de estudios no se encontraba con-
lemplado ¢l servicio social con valor curmicular aunado & que se observd cierla laxited en
la seleccion de la sede v la actividad que 2] estudiame realiza, se recomienda establecer
sgtrategiag que permilan una supervision mas efactiva asi como lograr una evaluaciom de
los conocimientos ¥ comptenecias adquindas durante las actividades que el alumno desa-
rrolle tanto para el servicio social como para las prccticas profesional s

En lo que respecta a los procesos de evaluacion se observan en general fradicionales, va
gue loz docentes deciden la forma de evaluar, por lo que se tugiere lomar peciones que
permitan homologar los eriterios de evaluacion ya gue succde que una misma materip
impartida por dos profesores distintos presenta distintos métodos de evaluacion

4, Alumnos

Los mecanizmos de scleccion de ingreso de los estudiantes es regulado por el examen de
admision CENEVAL pare ¢l semestie “*B" y 0 taves de un curso propedéutico o cere que
se organica en el semestre A7 Y se seleccions para su mpreso al prmer semestre a ague-
oz alumnos que obtuvieron una calificacion igusl o mayor a 8.3,

En cuanto a las wayeciorins escolares es preciso mencionar que tanto &l indicador de eh-
ciencia terminal como el de titulacion s¢ encuentran muy por debajo de la media nacional
al contar con un 2837 de efciencia terminal ¥ solo un 2,86% de titulaciin por cohorte
generacional. Por lo que esto representa un drea de oportunidad para la institucion y para
ello se disefid un 3isiema de informacion estadistica gue ammje Ir informacidn actualizada
por alumno, grupo y'o generacion, esto permite identificar las posibles arcas deo eportuni-
dad que para cada caso s¢ presentan, entre bos indicadores que aporta el sistema se en-
cueniran entre otros “las materias con mavor indice de reprobacidn, calificaciones prome-
dio por grupo o alumno ¢ per ¢ohone generacional, no obstante, esta informacion oo es
analizada de manera perniddica para la toma de decisiones por lo que se recomienda esta-
blecer un programa de seguimienio de tmyectorias eseolares donde se analice la informa-
CHOT

En lo que respecta @ los indices de ttulacidn se identifica que de cada cohorie solo | de
cada 10 que egreso en la coborie apto por titularse por lo que en las ultimas cuatro gene-
raciones solo s titularon el 2 86% v =i lo comparamoes a lo luz de los que ngresaron sin
importar la cohorte aleanza apenas el 10%. Esto denota In necesidad de identificar las
posibles causas que estan llevande en primera instancia a la desercion del primer & se-
gundo afio y por otm parte, el comporiamients que guardas los estudiantes a lo largo de
su carrers. 1o gue denot que las estrategias instrumentadas no han dado los resuitades
esperados, identificandose entre otrus como principales causas de este problema; altos
costos de titulacion v en algunos casos la flta de acompafiamiento por parte del ttor o
coordmador de la earrera va que no se identificd un seguimiento oportuno que oriente a
los estudiantes para ls oblencidn del titulo. Las opeiones de titulacion mis comunes en el
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Proprama Educative son curso opeion a tesis promedio v por Gltimo tesis. Se sugiere dar
seguimisnto sistemitico al proceso de titulacion priorizando la titulacion por tesis.

En cuanto a la movilidad estudiant] se pudo observar como fortaleza el gue la mstitucion
ge ha preocupads por meentivar a log estudiantes para que partictpen en actividades de
movilidad e miercambio, principalmente en ¢l ambito mismacional, sm embargo e
vuelve conveniente que los la institucion incremente el nimere de convenios a fin de que
se vean heneficiados un mayor nimero de alumnos, ademas de que esto permifitia ampliar
las opeiones a donde ellos puedan realizar jus estancias. Por otra parts g importanie men-
cionar que el hecho dz gue la institucion pertenczea al CUMEX representa de igeal forma
una fortaleza que debe ser wtilizada para tener el peceso a un mayor plmero de mstitucio-
nes en aras de consolidar la movilidad e intercambio estudiantil, por otra parte ¢s conve-
niente difundir entre la comunidad estudiantil los periodos en los cuales ellos pueden ac-
ceder 2 este bene ficio, asi como el procedimiento y requisitos gue dehen de cumplir y con
gllo se pueda garantizar que el mayor nomero de solicitedes posible sean seepladis.

En lo que corresponde al programa de educacion conttnua se puedo apreciar el descono-
cimiento por parte de los egresados y empleadores sobre la existencia de un programa en
este sentido, por lo que se sugiere que s¢ deling un Programa de educacion continus que
recoja las inquictudes de empleadores, egresados v alumnos para que a ravés de su im-
plementacion se logren subsanar aquellas dreas de oportunidad resultantes del mismo pro-
cevo de enseanca-aprendizaje, legrando con ello hacerlos mas competitivos reduciendo
asi el tiempo que wrdan en nseriarse en ¢l mercado laboral

E. Personal acodémica

La Planta Académica del Programa Educative esta infegrada por 16 profeseres, de los
cunles 2 tiencn Licsnciatura, |3 Maestria y 1 Doctorado. En cuanto al tipo de contratacion,
solamente 1 de los Profesores os de iempo completo v los 15 restantes de asignatara. El
Programa Educativo tiene una matricula total de 169 estudiantes, por lo que la proporcion
de PIC Alumno, es sumamente alta, To que denota de manera urgente un andlisis de la
conformacion del nicleo bdsico del programa, considerando en éste el adlisis de los per-
files academicos ya que en su mayork no 500 congruentes con las malerias que imparten,
Por lo anterior s2 recomienda asegurar en cada semesire, que Ias unidades de aprendizage
scan asipnadas a profesorss gue cuentan con el perfil disciplinar adecuado. slempre en
esiricio apego 8 la normatividad institocional, a fin de lograr la wdoneidad y el adecuado
desarrolle del Proprama Educative.

Por otra parte en lo que corresponde al Perfil Deszable cabe mencionar que el imico Pro-
fesor de Tiempn Completo cuenta con Perfil PROMEP, ademas de pertenecer al Sistema
Maciomal de Investigadores.

T m——— ey cpmwe mE— -
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En o que coresponde o e contratacion v sustitucion de pmfﬁnrﬁ £R NCCCRAria precisar
que no s identifico la existencia de a]gun Programa formal de reemplazo que permita
contratar nuevos prolesores de tiempo completo, medio tiempo, ¥ asignatura acordes a las
unidades de aprendizaje. De ignal forma serd necesario que dentro de este programa se
comsidere ln posilidad de identificar aquellos posibles estudiantes v/o profesionistas que
puedan irse formando en las areas de mayor complejidad siendo estas en las que regular-
mente s¢ vuelve mas dilici] 1o contratacion de profesores con alios niveles de habaliacion,
y con elle parantizar que una vez formades puedan ser contratados de manern inmedhiata
atecando esta problemadtica,

La distnbucion de las actividades do los docentes os regulada por ¢l Reglamento de Per-
sonal Académico, v en ¢l sc considera la distribucion de actividades que todo profesor
debe desempefiar. sin embargo debido a la conformacion de la planta docente (93%: de
profesores por amgn.uu:a] s necesario propiciar las condiciones para que se realicen lay
actividades de docencin, mvestigacidn, vinculacion, lulora, mestion, v difusion de la cul-
tura, ya que se mostre dispombilidad por parte de los profesures para de alcanzar este
objetivo.

La Umiversidad cuenta con un Programa Institucional de capacitacion y actualizacion do-
cente, no ohstante la participacion que los profesores, se considera baja y de poco impacio
en Programa Educativo, por lo que se sugiere promover la participacion activa de los do-
centes en ¢l programa pars fortalecer su perfil disciplinar, ag como las habihdades v co-
nocinento pedagopicos v de investigacion.

Exist un programa de movilidad ¢ intercambio de profesores sin embargo debado al tipo
de contratacion de los profesores ha sido baja la participacion en &l por lo que se sugiers
continuar promoviendo el programa entre 1a planta docente ademéas de ampliar su cober-
tura para lograr un mayor irpacto en la vida académies del Programa Educativo.

La imstitucion cuenta con imn instrimento de evaluacidn docente dz 360 grado, en 2l coal
los docentes de maners virtual son evaluados cada [in de gemestre. En primer lugar los
estudiantes ingresan a la pagina web institucional que les permite realizar la evaluacion
de sus moestros ¢n forma confidencial, para ser posteriormente evaluados por el personal
directive edemas de contar con la eportunidad de realizar su propia sutcevaluacidin. Sin
embuargo su impacto s¢ considera bajo, debido & que los resultados del mismo no son con-
siderades para la toma de decisiones y estar en condiciones de definir las medidas de ce-
pacitacion y'o actalizacidn docenle para mejorar €l proceso de enseflanza-aprendizaje.
Par lo anterior se recomienda establecer un plan de mejord con base en los resultados
obtenidos por 1a aplicacion del instrumento de evaluacion docente.

Para el olorgamicnto de estimulos al personal académico, exisic un Programa de Estimu-
los al Desempefio Docente, cuya convocainria &5 anual v permite el reconocimiento a do-
centes de tiempo cumph:tu.
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En lo tocantz a las formas de organizacion, se considera que son poco efectivas va que las
academizs si hien se idenfifictd a la Academia de Economia. s2 pudn observar que los
resultados y acuerdos que de esta denven no tienen el impacto en la totahdad de log pro-
fesores que participan en ¢l programa edueativo, osto o5, se caroce de cxamencs departa-
mentales, asi como de criferios homogéneos de evaluscion. Aunado a lo anterior se pudo
observar una deficiente productividad cientifica resultado de contar con un solo Profesar
de Tiempo Completa, quien estd integrado a um Cuerpo Académico multidisciplinario y
que tiene un impecte poco significativo en el Programa Educativo. Por lo anterior se re-
comienda crear Cuerpos Académicos en apovo a lag sctividades de investigacidn, vineu-
lagidn, v Difusién v Extension de los servicios, asl como se sugiere formalizar un mayor
nimem de academins que permitan intercambiar expenencias, mguetudes ¥ propucstas
de evaluacidn, elaboracion d= material didactico, actividades de aprendizeje asi como pro-
vecios de investigacion en beneficio de los alumnos del Programa Educative,

6. servicios de apove a los estudianics

Bl Programa Educafivo no caenla con un programa formal de asesoria en apoyo al apren-
dizaje. Kste servicio se realiza regularmente como parte de las sctividades que desarrollan
alpunes docenles de murere mlormal.

El Programa Educanvo cuenta con un programa institecional de tutorias encaminado prn-
cipalmente a los tres primeres semestres. Al respecto se pudo observar gue son pocos los
alumnos que recurren o éste programa debido a la fala de informacidn que ha denivado
en ol desconocimicnto en fog astudantes del tdor gue les ha sido encomendado por el area
regponsable Por lo antenor seosugiere una mayor difugion en aulas o cgpacios infommati-
vos, donde se muestre el nombre del tutor que ha side agignado a cada alumno, asi conw
los horarios v lugar donde pueden acceder a la actividad tutoral, para que con ello se pro-
picic un acercamiento chective enire el alumno v su tulor.

Por otra parte se wentifico la falta de un seguimicnio cfectivo a las raycctorias cscolarles,
evidencia de ellu esia en los bajos niveles de sficiencia t=rminal ¥ tifulacion, los cuales se
encuentran en miveles de 28.57% v 2.806% respectivamente. Por ello se recomienda que
s2 establezea un prograns formal de orientacién profesional que contenga informacion
personal v académicn de estudianies desde su ingreso hasta su egreso. Esie programa per-
mitira identificar la siluwscion acadermen gue guards ¢l recién aceplado permitiendo al Anea
academica establecer estrutegias de regularzacion o mvelacion purs gue su paso por los
primeros semestres s¢ realice sin problemas mcrementando asi la wsa de retencion, Por
otra parte este programa permitird dar un seguinuento puntual de cada alumno dentifi-
cando a fiempo {as dreas de oportumded que estc muestre en cada ssignatura a fin de que
s¢ pucdan remediar sus deficiencias scadémicas reduciendo asi la posibilidad de que
quede fuers de su cohurte generacional
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l.a FECA cuenta con un centro de negocio gue permite la vinculacion con el sector eco-
nomico v social, sin embargo cste centro ticne un impacto poco significative en ol pro-
grama de Geonomia va que 2sty mas encaminado 2 actividades relacionadas con la conta-
bilidad, por lo que se sugiere de integre de manera efectiva 4 los estudiantes de la carrera
de Econemia con las actividades y los espacios de vinculacion que son desarrollados al
interior del centro.

Por otra parte s¢ identifico como una fortaleza la respuesta que wvieron los empleadores
con relacion a los egresados del programa, va que consideran que én su mavoria cuentan
con fas habilidades y conocimientos suficientes para desempenarse sin problema, sin em-
bargo se observd la necesidad de formalizar fa relacion entre los empleadores v la FECA
va que s¢ manifesd la necesidad no solo de fortalecer este vinculo sino también de am-
plizrlc a fin de que los estudiantes encuentren un espacio acorde a su formacion pata la
realizacion del servicio social v las pricticas profesionzles ademas de que los egresados
tengan mayores posibilidades de insertarse en 2l mercado laberal en dreas afines a su for-
macion disciplinar, Por lo anterior se recomienda Incrementar los convenios encaminados
a la realizacion de practicas profesivnales y ba insercidn en ¢l mercado labaral.

La FECA ofrece de forma permanente diversas actividades que promueven la fornmacion
mtegral de los estudiantes como o son: actividades deportivas, culturales, de fomento »
la salud, conferencias, entre otras considerando como uno de los mas importantes ¢l Con-
areso de Economia, donde tienen los estudiantes 12 posibilidad de participar como ponen-
1%, asistentes u organizadores del cvento,

De la misma forma, 2 nivel institueional se cuenta con el Centro Universitare de Auto-
aprendizaje en Lenguas (CUAAL), asi como un Centre de ldiomas dentro de la FECA,
donde se promueve la ensefianza de vanios idiomas como francés, mglés, japoncs ¢ ita-
lizno. En el Plan de estudios 2014, se considerd la imparticion de lag asignaturas de mglés
como parte del bloque de usignuturas bisicas obligatorias, ademas de que se oferta la ma-
teria de mglés de negocios.

L& FECA cucnia con dos opciones de beca para estudiantes: Beca “Hector Garcia Calde-
ran”, asi como un sistema de descuento en la inscripeion semestral para los alumnos gue
participan cn las sociedades de alumnos.

En cuanio al Reconocinienio a los estediantes de alto desempeito, cada afio el 21 de marzo
se otorga la Medalla Benito Judrez a los estudiantes que havan obtenido un promedio
mayor a 9.2 v que no hayan lenido ningin examen extraordmanio durante se travectona
escolar.
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Eje: Infraestructurs

7. Instalaciones, equipn y scrvicins

El Programa Educative cuenta con % anlas para dedicacion a la docencia. En ellas el ta-
maiio, la ventilacion, dlummnscion v cquipamicnio son adeceados,

Los profesores de tiempoe completo cucntan con cubiculos para la atencidon a estudiuanles
v el desarrolle de otras funciones, asi como una sala de maestros para el trabajo colectivo
o descanso entre calses,

En lo que respecta a lahoratorios y talleres conter con dos centros de computo equipados
con un total de 30 computadoras, y mm aula audiovisual con capacidad para 40 personas.

Con lo que ge considera que ¢l equipo de computo de wso exclusivo pars log estudmnies

del Programa Educative ¢s suficiente y pertivente a las necesidades del programa ye que
estin habilitndos con conexiin o inlernet,

La FECA cuenla con | auditorio con capacidad para 120 personas donde sc llevan a cabo
todo tipo de eventos Jde cardcler académico (Conlerencms, aclos académicos, ponencias,
coloquios, encuentros académicos, . b v que estdn equipados con sisiema de sonedo, pro-
yecciin v muroes acisticos,

Se cuentz con una Hibliotecs que ofrece servicios de préstamo, consulta v fotocopias. Las
instalaciones son amplias v suficientes. La ilusvinacién v ventilacién son adecuadas v
cuentd con rampas ademas de un elevador para el acceso de personas con capacidades
diferentes.

A pesar de lo anterior no s2 encontro evidencia de la existencia de vn Programa fermal de
seguridad y proteceion civil, ademas de 1a sefialética v avisos adecusdos que inclaya a las
personas con capecidades diferentes. por o que se recomienda se establezea un programa
para tul fin.

En cuanto al acervo del programa educativo, el Sistema de la Biblicteca agrupa a 7,887
titulos en una hase de datos actuaiizada, de los cuales 60 son exclusivos del Programa
Edueative. En lo que respecta 2 los volimenes se observd gue de los 15,464 existentes
290 corresponden al programa, este sentido. se considera que a pesar de representar un
nimera bajo son suficientes para atemler a ls matricela del mismo, aunado a lo antenor
s¢ pudo observar que en su mavoria sen libros de reciente edicion y pertinentes a las ne-
cesidades de los contemidos tematices.

En cuante 2 los servicios de apove a la comunidad se consideran adecuados. Estudiantes,
docentes v personal administrative v de apoyo, cuentan con les servicios médicos ¥ en
casn de ser necesaria, los estudiantes tenen acecsn # atencion psicologica por la via ins-
tirucional.
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Los servicios de cafeteria son considerados de buena calidad, Asi como el s2rvicio de
fotocopiado e imprezidn. Se supiere forfalecer ¢ acceso a mternel en dreas libres, yo gue
esto represento un ares de oporiunided durante a todos los niveles.

El mantenimicnto de las instalaciones y equipos se da de manera oporiuna. Las dreas ver-
dees asi cumo los espacios gue son de uso comin, estan en buen estado.

Eje: Resultados

8. Productividad académica

8.1. Docencia

Los Profesores del Programa Educative muestran unzs baja productovidad scadémica cn
dneencia ya que el 93% aom por asipnatura lo gue genera poco interss para participar en
eventos académicos, congresos, simposiuma, que les permita intercambiar experioncias
st comoe producios derivados de su misma actividad docente. Solamente 1 profosor ha
participado capitulos de libros y articulos en revistas en los altimos tres afos. Por lo ante-
ror sg recomienda incentivar 1a participaciin de los profesores en encuentros académicos.

Parn la sctuabizacion didactico-pedagopica de los docentes, se cuentd con €l programa
mstitucional de capacitacion y actualizacion para la superacion académica, no obstante
los docentes del programa educative tienen pocy participaciin en €sle, siendo el Diplo-
madn en Competencias Docentes uno de los principales cursos tomades por la mayoria de
log profesores. Se sugiere promaver la parhicipacion activa de los docentes en el programa
de formacidn v actualizacidn docente, para fortalecer su practic: docente,

Las opciones de titulacion mas utilizadas son en primer lugar el curso opeion tésis, en
segundo lugar por promedic y en tercer lugar por tesis, observindose poco interés por
parte de estudiantes por oplar por lp tercera opeion debido o ln falta de tiempo que le
dedican los profesores por asignatura a esta sctivided v gue lermuina por desincentivar a
los estudiantes rediciendo Ias posibilidades en ambas partes a realizar investigaciones que
impacten en la formacion del estudiantes asi como en ¢l programa educative. Por ello se
recomicnda merementar el nimern de tesis v tesinas dirigidas por los profesores adscritos
al programa educativo

B.2. lovestizacidn

La haja productivadad sientifica de los profesores he denvado en poce interes por parte de
los estudiantes realizar mabajos de investigacidn y'e pasticipar en proyectos de investiga-
cion, Esto ha mermado la productividad cientifica de la LGAC, por lo que se recomienda
establecer Ias condiciones necesarias para gue los pralesores mdependientemente de su
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tipo de contratacion cuenten con el iempo suficiente para 1a realizacion de este fin, aunado
2 lo anlerior ena convenienle que se rézisiren al milerior de ka institucion nuevas LGAS
que puedan ser cultivadas por los profesores de asignatura a fin d2 que en ellas se meentive
la realizacwn de nuevas mvestigaciones pertinentes al programa educativo ¥ que tengan
impacto local, estatal o regional.

Por oftra parte, aun v cuando 4l interior de la curricula e cuenta con asignaturas que deri-
van en la elaboracién de un trabajo de tesis, se observan deficientes resultados en este
sentido, por 1o que, seria conveniente impulsar la participacion de estudiantes en activida-
des cientificas con el apoyo de la planta docente dal programa. de tal suerte que tengan
peceso 3 espacios donde puedan divalgar los reseltades de su investigacion buscando des-
pertar en ellos la semilla de la investigacidn,

9, Vinculacion con los sectores de la sociedad

El vinculo egresude — institucidn no es elective. Los egresados del Programa Educativo
no guardan vna relacion efectiva con la stlucion tres el egreso. Se pudo observar |a
inquietud por contar con una oferta de educacion continua suficicnie y pertinente por parie
de la institucién, que permita a los egresados subsanar aquellas deficiencias identificadas
por ¢l mercacdo de trahajo en su formacion profesianal, pos 1o que s2 recomisnda aumentar
la ofertz de cursos de educacion continua para egresados ¥ la sociedad en general.

En este mismo sentido, el Programa de seguwimiento de epresados no ¢s efectivo. Se evi-
dencid una desarticulacidn total entre los procedimientos. normatividad la elaboracién de
los estudios v Ia utilizacion de los resoltados. Por lo que finalmente los resultados del
estudio de segmmiento de egresados no son utilizados para fa retroalimentacion al Plan
de estudios. Se recomiends fortalecer @] programea de sepuimiento de egresados del pro-
grama educativo v utilizar los resoltados de los estudios de Scgumiento de Egresados y
Empleadores en la womie de decisiones para ¢l fortalecimicente del programa educativo.

Debido a la discipling ¥ LGAC que se cultivan al imerior del programa educativo, se pudo
identificar la fuerte relacion existente entie estas y problemas de cardeter social, sin em-
bargo no se enconird evidencia de la vinculacion enire los csiudiantes y los seclores pi-
blicos y privados dorde se puedan desarrollar investigaciones que abonen a 2 solucidn de
problemas sociales, (desemplen, producciin, competencia, finanzas personales, precios,
sueldos y salarios, impeestos). por lo que se recomignda aumentar los convenios para la
realizacion de proyvectos de investigacion y'o cstudios de impacto social.

En cuanto a las fuentes de financiamicnto exiraordinarias se identificd que s¢ concentran
principalmente en el PIF], no obstante, estos recursos no son soficientes para atender lns
demandas de operacion, desarmolio v mejoramiento del programa educativo. S¢ supgiere
ampliar y diversificar la opciones para la obleneidn de recursos cxtreordinarnios.
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10 Travectoria, perspectivas ¢ impacto social del programa

En cuanto a la cobertura social, se observd gue el programa educativo es el imico ofertado
por una IES pablica en Estado, teawendo wm mgreso promedio de 173 estudiantes en las
ultimas 4 gencraciones, en este sentido, también se identificod que ¢l Programa educativ
constituye la prmiera opcion de esiudios para mids el T0%,

La eficiencia terminal de las ultimas peneraciones se ha comportado como sigue: 32%.
29%, 23% v 41% dando al final un promedio en las altimas cuatro generaciones del
28.57%, de igual forma, la eficiencia de titlulacion por cohorte generacional promedio en
log altimos einen afios es del 2 86% v con respacto al egresn es del 10%. Por las caracte-
risticas del plan de estudios ¥ los requisitos de epreso que consideran la olackin, ambos
indicadores son bajos. Por lo anterior, se recomienda implementar estrategias para incre-
mentar la eficiencia terminal ¥ de titulacion del programa educativo.

Por la naturaleza del Plan de cstudios v las ncoesidades que sc obscrvan en ¢l conlexto
local, regional v naciongl, el impecto social del Programa Educativo es alto, Asimismo,
los egresedos 52 encueniran laborando en espacios que corresponden & su formacion pro-
fesional y som reconocidos favorablemante por su desempefio profesional,

Directorio institucional

Mitro. Rafasl Vidal Uriba
Coordinador General

== Seam 2 E s e a ————

22



& u _ . . ; ;
sCIEES g _omités Interinstitucionoies
<] o B owrn bo Db d b Do o Sopain, 8.5 Calimify ol O atlaTess Sl lenhrs o Acdinnisrrathiveg

Dr. Enrique Gutiérrez Lopez
Vocal Epcutivg
Comité de Adminiztracidn y Gestidn Institusonal
Comité de Clenclas Soclalas y Administrativas
Comité de Difusion y Extensidn de la Cultura

Dr. Francisco Montes de Oca Garro
Vocal Ejgcuting
Comild de Artes, Educacion y Humanidades
Comita de Cencias de la Saled

Dr. José Luis Barrera Guerra
Vocal Ejecutive
Comité de Clencias Agropacuanas
Comite de Ciencias Nalurales y Exaclas

Mtro. Héctor Fernando Sanchez Posadas
‘Viocal Ejecutivo
Cormite de Amguitectura, Diseno y Urbanizsmo
Comité de Ingenieria y Tecnologia

Lic. Javier Raman Diaz de la Sema Bracjos
Director Téacnico

C.P. Sargio Davila Placencia
Dhrachar Administrathio

Anexo 1

Semblanza de los CIEES
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a Comision Naclonal de Evaluacidn de la Educadon Suparior puso en marcha,

&n 1990, un sistema de evaluacdn que asumio [ larea de coordinar la participa-

cion coleglada da las autoridades gubemameantalas v de |as propias insttuciones
de educacion superior (IES). Este slstema Incluye tres actividadaes fundamentales. a pri-
mera es la evaluacitn global del sistema y los subsistemas de asle nivel, encomeandada
8 la enlonces Subsecrataria de Educacion Superior & Investigacion Clentifica, actual-
mente Subsecretaria de Educacion Superior; a la Subsecretaria da Educacion e Investi-
gacidn Tecnologicas, 4 la Asocacion Macional de Universidades e instituciones de Edu-
cackin Superor, y al Consajo del Sistema Nacional de Educacidn Tecnolégica. La se-
gunda es @& autoevaluaciin, encomendada a las proplas IES. ¥ 18 tercara es a evalua-
chon interirstiiucanal, que se olorgd a los Comilés Inlernstitucionakes para la Evaluacitn
de la Educamdn Supernior (CIEES), craados en 19891

Lo CIEES reaisan sus larsas medante comil@s interinstitucionales colegiados, cuyos
integrantes son pares represerfativos de la comunidad academica nacional. Se cuanta
con un comite da evaluacian por cada una de 1as areas del conacimienio an 1as que esta
organizada la educacién supenor; 2 sabar: Arquileciura, Disano v Urbanismo, Artes,
Educacion y Humanidadas, Ciencas Agropecuanas, Clenclas de |3 Salud, Clencias Na-

turales v Exacias, Cienctas Sociakes v Adminisirafivas, asi como Ingenieria v Tecnologia.

El principal objetiva de la evaluacidn que realizan ns comités conskste an contribulr a
mejorar & calidad y eficiencia de la educacion superiar en el pais. Su tarea se inscribs
&n la bigueda de modelos de egucacion supanor gue respondan no 5olo a i evaluacion
del conocimiento ¥ la cultura. sing & las exigancias y necesidades sociales del pais,

Fara los CIEES. cada programa educativo represania una unidasd academice-adminis-
frativa complaja, danda lainstancia acaddmica hace posible la actividad docente a parie
de un plan g2 estudics formalments establecido, que aszpira a salisfacer un periil del
estudiants y dal agresado, gque responda a s neceskdades académicas, laborales. so-
ciales v culturales da una profesion especifica en nuastra socedad actual y en 8l con-
texto nacinnal; an lanio ks inslanacis administratyva pammite resalvar v organizar ins dvar-
508 recursocs dal programa, facilitanco con elio gue 5¢ alcancan os objelivoes académicoes

ey g | o pm e
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determinados por el propio plan de estudios v el modelo educativo. Ante esta estructura
funcional, los CIEES consideran los aspacios contextuales en los que estd inserta la
insttucian v el programa educativo, asi coma s nsumes relasionados para ponerlo en
operacion, bs cualas estan establecidos en su nomativa y planeacion, los procesos que
fieva & cabo para |a concrecion de las metas y objetivos en dicha planeacion, asl como
los productos, los cuales son los referenies objetivos que dan cuenia del nivel o grado
de logre de (o5 objelives vy matas.

La interaccion de los diferentes elementos de jos programas debe cormesponder a las
decisiones académicas y adminisirativas plasmadas en los reglamentos, v tambieén a los
usos astablecides tanto por los sujetos directameante relacionados con la ensefianza,
cama por las autoridades cenfrales. Los CIEES retoman &f concepto d2 estructura curn-
cular, comeo referante ledrico y metodoldgics que parmite advertir la relacidn que sa da
entre los objelivas dal programa, la participacion de |os profesores, los tiempos que o
rigen. las instalaciones que tienen, los recursos didaclicos y l2s formas de evaluacion,
lgualmenta, hace posible delimitar los espacics curricularas raales que se establacen
para el aprendizaje.

Los criterios del analisis cumicular que aplican los CIEES sa refieran a |a congruencia,
consistencia y valldez exlema e intema. Los referentes extemos son los avances de [as
disciplnas relacicnados con l2 formacion profesional, asi como o gue demanda el mar-
cado de trabaje y las necesidades de desarrollo del pals. En cuanto a los referentes
internos, se analiza la perinancia de los abjetivos v los contenidos ce los programas, ¥
la corformacidn de la estructura curricular en los térmings arriba sefialados; es decir, |3
gestién adecuada de los recursos instilucionales para la docencia, sdemas de otras re-

farantas.

Les punios anteriores determinan los aspeaios ralevantes a consuderar en la avaluacicon,
La informacion respactiva s obtiene de fuentes directas e indirectas. Se hace uso de
diversas tGonicas langlisis documental, enlravistas y observacion, entre otras) con &l fin

e e n ——
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de cubsir aspecios cuantitativos vy cualitativos. La investigacion se complernenta con da-
ios da otras fuentes con al fin da validaria. El andlsis se orlenta con log oritedos conceap-
tuales y el anfoque metodolagico antes senalados.

Los juicios de valor, qua se Ncorpoean en &l informe de evaluacidn no s0lo 58 basan an
parametros presstablecidos, sino que &l mismo enfoque posibilita evakiar cada caso de
acuerdo con sus proplas caracteristicas. Por lo demas, las recomendaciones s2 refieren

a decisiones posibles en el contexto actual de 3 inslilucion.
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Anexo 2

Metodologia de la evaluacian

| proceso de avaluacion tena coma fin obtenar ka opinidn cbietiva @ imparcial da
lng CIEES, medianie sus Comités, acerca de los esfusrzos de la depandancia
por superar la calidad de sus programas, v de su eficiencia y aficacla.

El Comité inicia el proceso de evaluacion diagnastica de un programa educative temando
en cusnta su contexlo ragional e instifludional, con el fin de eonsiderar su pertinancia;
prosigue identifcando su ubicacidn dentrode I3 instilucion y de [a depandancia, asicomo
las layas, astatutos v raglameanios que raqulan las actividades qua sa realizan en [a uni-
versidad, Ia facuttad y el programa misma.

La evaluacion destaca los aspectos positivos del programa & marera de reconccimiento
@ las estrategias insfitucionalez de mejora @ idantifica las dreas de oportunidad que ra-
guieran de atencitn para fortalecer o conselidar algun aspacio gue los CIEES consideren
no satisfactono.

La evaluacion se refiere a los sigulentes elementes de un programa educativo:

Eje: Imtenclonalidad
1. Normativa y politicas generales
2. Planeacidn-avaluacidn
Eje: Estructura
3. Modeio educative v plan de estudios
4§, Alumnos
5. Parsonal académico
B. Servicios do apoyo a los esludianias
Eje: Infraestructura
7. Instalaciongs, equipo y servicios
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Eje: Resultados

B. Productividad académica

6.1. Docencia

B.2. Investigackin

9. Vinculacion con los seciores de la sociedad

10, Trayecioria, perspectivas & impacto social del programa

Etapas de la evaluacion

Los Comités Interinstitucionales para k& Evaluacion de ke Educacion Superor cansideran
para la aplicacidn def proceso da evaluacion |as siguientes etapas:

i I

Salicitud de evaluacin: La institucién de educacien superior solicita a la Coardi-
nacién General de los GIEES formaimenie v por escrilo, fa evaluacion del o de
los programas educalivos o funcionas que desea svaluar, una vez reciblda y
acaptada, ia Coordinacidn General de los CIEES envia al responsable del pro-
cesn da evaluacion la Metodologiz general parza la evaluacion de programas edu-
cativos o funcliones de nivel superior, con los cormespondisnies formatos para la
slaborackon da su autoevaluacidn.

L& sufoevaluacion diagnésiica o de seguimientc: Con basa en esta metodologia,
la dependencia hace el sjercicio de autoevaluacitn, el cudl sera la fuanta principal
de Informiacién para k2 evaluacion disgnosiica. Para su aceplacin serd objelo de
un dictamen tecnico-acadamios por los propics CIEES

Wigita de evaliacion: La Camisidn da Pares Académicos Externos (CPAE), rea-
liza la vislta de evaluacion 2 la dependencia responsable del programa ¥ cofmo-
bora lo informado en la autoevalimcén. Con base en la informacién completa v
su apreclacion directa y presencial sobre la situacion que guarda &l programa
educativa, astablece sus juicios de valor y emite sus recomendacicnes. En esla
visita se reakzan snirevistas con los principales aclores del proceso educativa:

T ————
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direcinos, profesores, alurmnos, egresedos v empeadores, y 58 hace un reco-
rrida por las instalacionss donde se desarrolla el programa,

4. Informe Bnal de fa svalvscidn: Concluida 8 vsita, el personal académico de iz
Vocalia Ejpcutiva corespondiente inicia ja elaboracion del informe de evaluacicn,
el cual considera da manera especial la autpevaluacian, la informacidn recabada
por la GPAE y las valoraciones de los integrantes del comilé respectivo. El in-
farme de evaluacian esta ordenado de la siguiente manera: un informe ejecuiivo
que sinietiza, con orden de priordad, las forialezas, asl como & problemalica par
resolver; una serie de recomandaciones que los GIEES consideran necesarias
para el mejoramiento de |z calidad académica del programa educative o funcidn
evaluados, también en ardan de prondad y, por dlfimo, una valoracidn por cale-
goria de andfisis de los asunios que adquisran relevancia

S —— e e e e e — e s —— ———
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PRIMER INFORME DE LA REACREDITACION DEL PROGRAMA ACADEMICO DE

LICENCIATURA EN ADMIMNISTRACION, UNIVERSIDAD JUAREZ DEL ESTADO DE
DURANGO.

Antecedentes

El Comité Evaluador designado por el CACECA para llevar 2 cabo |a revision y verificacion
de la infarmacidn estuvo integrade por la Maestra Patricia Guadalupe Ruiz Gomez de la
Universidad Politécnica de Chiapas.

La evaluacion se llevd a cabo de manera virtual los dias 2 v 3 de agosto de 20235, segun lo
sefalada en el dictamen de acreditacion de fecha 26 de junio de 2021, Los trabajos de
evaluacion consistieron en verificar el grado de avance de las 40 recomendacionss
pendientes de solventar

RECOMENDACIONE

Criterio 1. 4, Desarrollo

Indicadar 1. 4. 4. ;En el programa de actualizacion disciplinaria participa por lo menos el
&0% de los profesores el cual se incluye también la capacitacién para la implementacion
de soluciones para los ODS? {apoyo a los ODS)?

Anexar la evidencia documental gue compruebe la existencia de un programa de cursos
gde actualizacion disciplinaria en donde se establezcan, de manera Institucional, su
objetiva, la mision, el cronagrama, los instructores, los temas vy |as sedes en que se llevaran
a cabo dichos cursos, entre otros. Presentardn constancias, listas de asistencia o
reconocimientos de la participacion de cuando menos el 60% de los profesares de |a
carrera en dichos cursos establecidos en el programa.

Criterio 1. 4. Desarrollo

Indicador 1. 4. 5. ;Existen programas formales de capacitacion y actualizacién en el
manejo de tecnologias de infarmacion y comunicacidn, en donde participe por lo menos
el 50% del personal docente?

Anexar |la evidencia documental gue compruebe que cuando menos el 50% de los
profesores de la carrera particinpa en programas de capacitacion v actualizacidn en el
manejo de las tecnologias de informacion v comunicacian. Deberdn presentar el
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pragrama, calendarios de Ins cursos, listas de participacion, registros de asistencia who
constancias correspondientes.

Criteria 1. 5. Categorizacion y nivel de estudios

Indicadaor 1. 5. 9. ;Por lo menos &l 50% de los profesores tiene experiencia en el mercado
laboral minima de tres afios en el drea de conocimiento del programa académico?
[experiencia no docente)

Anexar fa comprobacidn documental que demuestre que por lo menos el 50% de los
profesores del programa scademico tienen una experiencia laberal de tres anfos como
minimo en la materia qgue imparten oen el drea de conocimiento de la carrera en beneficio
de los estudiantes del programa académico. Presentaran cartas laborales, constancias de
trabajo v contratos, entre otras evidencias documentales.

o ey
“ATEGOR
R e -

A 2 Estudiante:

Criterio 2. 5. Titulacidn

Indicador 2. 5. 3. ;El puntaje obtenido en la prueba TOEFL o equivalente es de por lo
menos 550 puntos?

Incluir en la normativa del proceso de titulacion, el requisito de presentar un examen de
ingles el cual debera ser de |la prueba TOEFL o equivalente de cuando menaos 550 puntos.
Presentar la normativa correspondiente v 1as tablas de equivalencia, en su ca=o, asi como
también los exdmenes aplicados en los cuales se demuestre gue el puntaje de dicha
prueba sea de acuerdo al puntaje sefalado por el indicador,

Criterio 2. é. Indices de rendimiento escolar por cohorte generacional

Indicacor 2. 6. 2. ;La desercion promedio de las tres dltimas generaciones [por cohorte)
es menor al 20867

Realizar estudios de la trayectoria escalar de los alumnos periddicamente, para
determinar las cousas que originan gue la desercién de estudiantes del programa
académico sea superior al 20% y con base en los resultados obtenidos, desarrollar
acciones que conlleven al abatimiento de este indice. Presentar la evidencia documental
gue demuestre que el indice de desercidn promedia de las tres Glcimas generaciones por
coharte generacional es mener a dicho porcentaje.

Criterio 2. &_indices de rendimiento escolar por cohorte generacional

Indicador 2. 6. 5. ;La eficiencia terminal promedio de las tres Gltimas generaciones (por
cohorte) es por lo menos del 70%7

Anexar la evidencia documental gue compruebe gue el porcentaje de eficiencia terminal
como promedio de las tres dltimas generaciones del programa académico evaluado es de
por o menos del 70%. Presentaran estadisticas y los calculos correspondientes que
demuestren el porcentaje solicitado por el indicador.
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Criterio 2. 6. Indices de rendimiento escolar por cohorte generacional

Indicador 2. 6. 6. ;Al menos el 20% de estudiantes de las dltimas tres generaciones (por
cohorte) se titularon?

Implantar mecanismos tendientes a incrementar el porcentaje de alumnos gue terminan
sus estudios para que se titulen. Presentar la evidencia decumental correspondiente que
demuestre que este porcentaje es mayor al 0% de las tres Gltimas generaciones par
cohorte generacional de la carrera.

CATEGORIA 7. Vinculacian - Extansion
Criterio 7. 1. Vinculacion con los sectores publico, privado vy social

Indicador 7. 1. 5. ;Existe en operacion un Consejo de Vinculacion?

Mostrar la evidencia de la operacion de un Consejo de Vinculacidn con que deberd contar
la Institucion el cual debe estar conformado por docentes, alumnos, directivos,
empresarios, gobierno y sociedad, con |a finalidad de revisar los contenidos del plan de
estudios, de obtener recursos para los laboratorios v la infraestructura fisica de la
Institucion v para mejorar la oferta educativa que cubra las necesidades de los diferentes
sectores de la sociedad, entre otros benefcios. Presentar las evidencias de la
conformacion de dicho Consejo, las actas de las reuniones correspondientes, el
seguimiento a los acuerdos y los resultados respectivos.

r;l'.r ; .-il;':';lh: .-'- ..\‘._._ B LI 10T

Criterio 8. 2. Recursos para la investigacion

Indicader B. 2. 2. ;5e asignan recursos financieros suficientes a cada proyecto de
investigacion?

Presentar un presupuests con los recursos financieros asignados a cada uno de |los
proyectos de investigacidén gue tienen bajo su responsabilidad los profesores de |a carrera,
para demastrar la existencia de recursos suficientes para la realizacian adecuada de cada
proyvects de investigacidn autarizade que apoye &l programa academico evaluado

s ( _;1‘.*_-
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Criterio 10. 1. Planeacion, evaluacion v organizacidn

Indicador 10. 1. 3. ;Existen programas de inversidn para adecuar |a infraestructura fisica
al desarrollo de actividades académicas para los praximos cinco anos comeo minimo?
Presentar programas formales de inversion a largo plazo de la infraestructura fisica para
actividades académicas de la carrera para los prdximas cinco ARos como minimo para
cumplir con la salicitade por este indicador. En dichos programas debera contemplarse
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todas las necesidades que requiere |a carrera asi como las expectativas de desarrollo v
crecimiente de la infraestructura de |2 Institucion. Anexaran el plane arquitectdnica, su
aplicacion y seguimiente a temas relacionados con consolidacién, adecuacidan,
rermodelacion y construccidn. entre otros aspectos.

Resultado

El Comité Dictaminador, con fecha 31 de agosto de 2023 y nimero de dictamen-
LUJED P_301120201231_143 una vez terminado su andlisis considero que el avance alas
recomendaciones derivadas de la acreditacidon es de 75.00%

Mejora Continua

Para |a segunda visita de seguimiento, la institucion tendra 12 obligacion de presentar e
100% de curnplimiento de las 10 recomendaciones emitidas en el presente dictamen, que
son las que prevalecen a laacreditacion del programa academico.

RECOMENDACIOMES

Emitidas por &l Consejo &0 100.00

Cumplidas por la instifucion en la primera visita =0 TR
Pendientes por solventar para la segunda visita 10 2500
Totales 40 100.00

RECOMENDACIOMES PEMDIENTES DE SOLVENTAR _
PARA EL SEGUNDO SEGUIMIENTO DE ACUERDO CON CADA CATEGORIA

NUMERC DE
RECOMEMNDACIONES

CATEGORIA

1 Personal Acadeémico
2, Estudiantes
| 3. Plan de estudios
4, Evaluacion del aprendizaje
| 5. Formacian IntF:Eral
6. Servicios oe apoyo al aprendizaje
7 Vinculacidn-Extersion
B. Invesiigacion
9. Infraestructura y equipamionta
10. Gestion administrativa v financiamiento
11. Implementacion de objetivos de desarrollo

o|lalao|lw]|=|lo|alo|o)| 4|t
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SEGUNDO INFORME DE LA REACREDITACION DEL PROGRAMA ACADEMICO DE
LICENCIATURA EN ADMINISTRACION, UNIVERSIDAD JUAREZ DEL ESTADO DE
DURANGO

An tes

El Comité Evaluador designado por el CACECA para llevar a cabo |2 revisién y verificacian
de la informacion estuvo integrado por el Maestro Lauro Lapez Lopez de la Universidad
José Vasconcelos.

La evaluacion se llevd a cabo en gabinete los dias 26 v 27 de agosto de 2024, segin lo
senalado en el dictamen de acreditacion de fecha B de mayo de 2022. Los trabajos de
evaluacion consistieron en verificar el grado de avance de las 10 recomendacicnes
pendientes de solventar. sefialadas por este Consejo en el dictaman de primer seguimiento
correspondlente,

Avances

El Comite Dictaminador, con fecha 24 de septiembre de 2024 v ntimera de dictamen
25R_UJED LA 783 2024 una vez terminade su andlisis considerd que el avance a las
recomendaciones derivada s de la acreditacion es de 87.50%,

RECOMENDACIONE

g ) i L C i FO =
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Criterio 1. 5. Categorizacitn y nivel de estudios

Indicador 1. 3. 9. ;Por le menos el 50% de los profesores tiene experiencia en el mercado
laboral minima de fres afios en el drea de conocimiento del programa académico?
[experiencia no docente)

Anexar la comprobacién documental que demuestre que por lo menos el 50% de los
profesores del programa académico tienen una experiencia laboral de tres afios como
minimo en la materia que imparten o en el drea de conocimiento de la carrerz en beneficio
de los estudiantes del programa académico. Presentaran cartas |aborales, constancias de
trabajo y contratos, entre otras evidencia: documentales,
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Criterio 2. &. indices de rendimiento escolar por cohorte generacional

Indicador 2. & & ;Al menos el 90% de estudiantes de las dltimas tres generaciones (por
cohorte) se titularon?

Implantar mecanismos tendientes a incrementar el porcentaje de alumnos gue terminan sus
estudios para que se titulen. Presentar la evidencia decumental correspondients que
demuestre que este porcentaje 25 mayor al 70% de las tres dltimas generaciones por
cohorte generacional de la carrera.

Criterio 7. 1. Vinculacidn con los sectores pablico, privado y social

Indicador 7. 1. 5. ;Existe en operacion un Consejo de Vinculacion?

Mostrar la evidencia de |a operacian de un Consejo de Vinculacion con que debers contar la
Institucion el cual debe estar conformado por decentes, alumnos, directivos, empresarios,
gobierno y sociedad, con |2 finalidad de revisar los contenidos del plan de estudios, de
obtener recursos para los laboratorios y la infraestructura fisica de la Institucion y para
mejorar la oferta educativa que cubra las necesidades de los diferentes sectores de la
sociedad, entre otros beneficios. Presentar las evidencias de la conformacion de dicho
Consejo, las actas de las reuniones correspondientes, el seguimienta a los acuerdos v los
resultados respectivos.

B P p P R e e 1
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Criterio 8. 2. Recursos para la investigacion

Indicador B, 2. 2 ;Se asignan recursos financieros suficientes a cada proyecto de
investigacion?

Presentar un presupuesto con los recursos financieras asignados a cada uno de los
proyvectos de investigacidn que tienan bajo su responsabilidad los profesores de la carrera,
para demostrar la existencia de recursos suficientes para la realizacidn adecuada de cada
proyecto de investigacion autorizado que apoye el programa academico evaluado.

CATEGORIA 10. Gestion Adminisirativa y Financiera

Criterio 10. 1. Planeacidn, evaluacion v organizacion

Indicador 10. 1. 2. ;Existen programas de Inversion para adecuar la infraestructura fisica
al desarrolle de actividades académicas para los prdaximos cinco afios como minimo?
Presentar programas formales de inversion a largo plazo de la infraestructura fisica para
actividades académicas de la carrora para los proximos cinco afos como minime para
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cumplir con lo solicitado por este indicador, En dichos programas deberd contemplarse
todas las necesidades que requiere |a carrera asi como las expectativas de desarrollo y
crecimiento de la infraestructura de la Institucian. Anexardn el plano arguitectdnico, su
aplicacian y seguimiento a temas relacionados con consalidacién, adecuacidn, remodelacion
v construccion, entre otros aspectos.

Resultados

RECOMENDACIOMES

NUMERD | PORCENTAJE

Emitidas por ¢l Consejo 40 100,00
Cumplidas por la institucian en 1a primera visita i 30 75.00
Pendientes por solventar para la segunda visita 10 25.00

Sumas 40 100.00
Cumnplidas por la institucidn en |a segunda visita 2 12.50
Cumplidas en ambas visitas a5 87.50
For cumplir para la acreditacian & 12.50

Sumas 40 100.00

RECOMENDACIONES PENDIENTES DE SOLVENTAR
PARA LA REACREDITACION DE ACUERDO A CADA CATEGORIA

NUMERQ DE
RECOMENDACIONES

CATEGORIA |

1. Personal Académico

2. Estudiantes

3. Plan de estudios

4. Evaluacion del aprendizaje

2. Formacion Integral

&, Servicios de apayo al aprendizaje

7. Vinculacitn-Extensian

B. Investigacion

9. Infraestructura v equipamienta

10. Gestidn administrativa y financiamiento
Tatal
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REACREDITACION DEL PROGRAMA ACADEMICO DE LA LICENCIATURA EN
CONTADOR PUBLICO, UNIVERSIDAD JUAREZ DEL ESTADO DE DURANGO, CAMPUS
PRINCIPAL, FACULTAD DE ECONOMIA, CONTADURIA ¥ ADMINISTRACION,

Antecedentes

El Comité Evaluador designade por el CACECA estuvo integrado por los Maestros
Teresita de Jesds de Jesis Macedo Solis de la Fscuela Bancaria y Comercial, Yadira
Cienfuegos Ibarra de la Universidad Autdnoma de Ceoahuila, v Suly Sendy Pérer
Castaneda de la Universidad Autdnoma del Estado de Hidalgo, Pachuca.

su trabajo consistio en la revision y verificacidn de lo presentado por la institucién
mediante el instrumento de autoevaluacion. Como documente informativa, éste fue
analizado en gabinete v, posteriormente, durante |a visita de campo realizada las dias

25 de Mayo de 2021
24 de Mayo de 2021
27 de Mayo de 2021

Se efectuaron entrevistas, sondeus de opinidn v revision documental.

Eesultados

Con fecha 26 de junio de 2021 se emite el dictamen 12/2021 Tras un analisis comparative
del instrumenta de autoevaluacién presentado por la Institucion y el trabajo del Comité
Evaluador realizado durante la visita de campe, el Comité Dictaminador considers que e
programa académico abtuve 849,32 puntos, Por lo tanto, queda acreditado durante 5
anos.

Meiora Continua

Se anexan 464 recomendaciones respecto a las categorias, criterios e indicadores que no
cumplieron con el estandar establecido. Su formulacion tiene la finalidad de orientar
acciones institucionales para tal cumplimiento. si bien la institucion deberd aplicar las
medidas que considere mds oportunas para la mejora continua del proprama académico, y
en apego ala determinado por el instrumento del CACECA,

Los avances alcanzados deberan reportarse en dos procesos de seguimienta, cubriendoen
cada caso un porcentaje minima de logros, segln se detalla enseguida:
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Di‘:.l:fﬂb Primer informe Segundo informe
- DE CUMPLIMIENTO 100
FECHADEVISITA 08 de Enerode 2023 08 de Julio de 2024

Para cada uno de los procesos se llevard acabo la correspondiente visita a la institucion, v

para iniciar con el cumplimienta a los indicadores observados,

85 NECOSArio nos sean

enviados a mas tardar en noventa dias naturales a partir de la fecha de dictamen. el
cronograma de atencion a las recomendaciones, con las fechas de cumplimiento de cada

una de las recomendaciones sefialadas.

EiitTE_Glf-_'lE[Pé

1. Parsanal Acadeémico

2 Estudiantes

3. Plan de estudios

4. Evaluacion del aprendizaje

5. Formacién Integral

. Servicios de apoyo al aprendizaje

7. ¥Winculacion-Extension

8. Investigacion

9. Infraestructura v equipamiento

10. Gestion administrativa y inanciamienta

11 Implementacion de abjetivos de desarrolle

Pt ra o [a s o o e o
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Escala de valores
Menas de 701,00 puntos

De 701.00 a 1.000.00 puntos

Mo acreditaca
Acreditado
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~ PUNTUACION GLOBAL = 1
S S CACECA | DICTAMEN |
1. Personal Académico ; 157.00 124.67
2. Estudiantes 123.00 10949
3. Plan de estudios 142.00 132.50
4. Evaluacion del aprendizaje 52.00 52.00
5. Formacion Integral 55.00 44,79
&, Servicios de apoyo al aprendizaje 53.00 37.50
7. Vinculacién-Extensidn 99.00 89.18
8. Investigacion 81.00 43.00
. Infraestructura y equipamiento 38.00 34.00
10, Gestion adminizstrativa v inanciamiento 113.00 101.00
11. Implementacion de objetivos de desarrollo 8700 81.00
Total 1,000.00 B49.32
ATEN ;I'A MEMTE
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MTRO. JUAN FRANCISCO CINCO ZAMARROM
Director Ejecutivo

RECOMOCIMIENTO AL DESARROLLO DEL PROGRAMA ACADEMICO

El programa académico acreditadoe concentra sus principales logros respecto del
Instrumento de CACECA en las siguientes categorias: Categoria 4. Evaluacién del
aprendizaje; 11. Implementacion de objetivos de desarrollo y 3. Plan de estudios, dado gue
estas presentan destacado cumplimiento de criterios en los siguientes aspectos:

Categoria 4

Se llevan ¢ cabe procesos de aprendizaje v evaluacion significatives a las necesidades
actuales y futuras en nuestro medio educativa, Lin aprendizaie significativo basado en
trabajos en equips, promoviendo valores y creotividad. Ademds, se promueve los
habilidades necesarias en el manejo de las tecnologias de la comunicacion e informacidn.
La naturaleza de sus procesos de evaluacion compromete al docente con nuevas farmas y
su contextualizaclsn coma una caracteristico que demanda creatividad de parte gel
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docenta a fin de que los estudiantes puedan asimilar v transferir los conocimientos a
nuevas situaciones en las gue adquieren nuevos sentidos y significodos, Se presanta una
contribucion desde la ensefianzo para orientar fa estructuracion de ia evaluacion del
aprendizaje significativo en coherencia con 'os fundamentos tedricos,

Categoria 11

Cuenta con Objetives de Desarrollo Sustentables enfocados a la calidad educativa de sus
servicios, que ke permiten adaptar sus procesos a lo diversidod de contextos ¥ necesidades
del Mercado Laboral y Social, enfocados a una cultura de sustentabilidad,

Categoria 3

El Programa Académice de Licenciade en Contador Publico de lo Universidad Judrez del
Estado de Durango se destace por su modelo educativa con enfogque en competencias v
centrado en un contexto global con contenidos ledrico- practicos. La mision, visidn,
valores, politicas y objetivos del programa acedémico estdn alineados v son congruentes
con la filosofia institucional. Se tienen una normatividad establecida con requisitos de
equivalencia, reconocimiento, revalidacidn, egreso y titulacidn. Los perfiles de ingreso v
egreso estdn definidos, y les contenldos de las unidades de aprendizaje se actualizan
permanentemente. La malla curricwar contiene asignaturas de formacién genérica
badsica, fermacian disciplinar. 5e realizan acciones de prdcticas educativas, de difusidn en
i comunidad uriversitaria v en la sociedad en general,

ANEXO DE RECOMENDACIONES

Criterio 1. 4. Desarrollo

Indicador 1. 4. 1. ;Existe un diagndstico de las necesidades de formacidn v actualizacion
docente cocherente con el plan de estudios con el propdsito de aumentar
considerablements el nimero de docentes calificados inclusive a traves de la solicitud de
apoyo internacional? (2030)

Presentar el diagnostico de las necesidades de formacion y actualizacidn docente
coherente con el plan de estudios, el cual debera refiejar |3 realicad de |as debilidades y
fortalezas de la planta docente, sustentadas con las evaluaciones efectuadas a los mismos,
considerando su pedagogia y conocimientos actualizados que les permita impartir sus
catedras con calidad v pertinencia. danda cumplimicnto a los propdasitos del modelo
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educative y del plan de estudios, la importancia del diagndstico radica en determinar los
cursos adecuados que se deben impartir a los docentes para su formacian y actuallzacion
y mejora en la formacion de |os estudiantes.

Criterio 1. 4. Desarrollo

Indicador 1. 4. 4. ;En el programa de actualizacidn disciplinaria participa por o menos el
&% de los profesores el cual se incluye también | capacitacion para la implementacién de
soluciones para los ODS? (apoyo a los ODS)?

Instrumentar y ofrecer cursos de actualizacion disciplinaria que permitan que los
docentes adquieran los conocimientos actuslizados de las tematicas de las asignaturas
que imparten, incluir la actualizacién de los objetivos de desarralla sustentable. con el
proposito de formar a los estudiantes con los conacimientos pertinentes de la profesidny
Fementar la cultura de sustentahilidad, si la Institucian ne esnsigue proporcionar este tipo
de cursos considerar gue los decentes puedan tomarlos por su cuenta como parte de su
proyecte de vida y carrera, conviniendo proporcionar los apoyos necesarios para tal fin.
Presentar de por lo menos del 60% de los profesores asignados al programa académico
sus constancias de participacion a los curses de actualizacion disciplinaria.

Criterio 1. 4. Desarrollo

Indicador 1. 4. 5. ;Existen programas farmales de capacitacidn v actualizacion en el
manejo de tecnologias de informacion y comunicacian, en dende participe por lo menos el
50% del personal docente?

Presentar al menos el 50% de los docentes asignados al programa académico sus
constancias de participacion a cursas que ofrece la Universidad sobre el manejo y uso de
las TIC, cansiderar las TAC.

Criterio 1. 5. Categorizacian y nivel de estudios

Indicador 1. 5. 2. ;Por lo menos el 30% de los profesores es de tiempo completa?
Considerar la contribucién de los profesores de tiempo completo [PTC), a las tres
actividades sustantivas de las Institucidn de Educacion Superior; docencia, investigacian y
extension, asl también tomar en cuenta su apoyo al desarrollo de los programas de
tutorias, asesorias, cursos remediales y otros programas que favarecen |a disminucion de
los indices de reprebacion y desercidn, lo que permite alcanzar indices deseables de
eficiencia terminal. para realizar las referidas funciones, el PTC al tener horas de descarga
académica estd en condiciones de dedicarle tlempo pars su cumplimiento. Presentar la
planta docente asignada al programa académico que incluya por lo menos el 30% de
profesores de tiempo completo, con sus respectivos nombramientos.
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Criterio 1. 5. Categorizacidn y nivel de estudios

Indicador 1. 5. 5. ;Por lo menos el 15 % de los profesores tiene el grado de maestria enun
campo del conacimiento relacionado con el programa académico?

Ofrecer apoyoes que permitan que los profesores continden sus estudios de maestria, los
concluyan y obtengan el correspondiente grado, asi también considerar en el process de
contratacion a docentes con el grado de referencia, lo anterior con la intencién de
impulsar la actividad de Investigacion y favorecer la calidad en |a formacion de los
estudiantes. Presentar copia del grado de maestria en un campo del conocimiento
relacionado con el programa académico de al menos el 15% de los profesores que lo
atienden,

Criterio 1. 5. Categorizacion y nivel de estudios

Indicadar 1. 5. 7. ;Por o menos el 50% de los profesores con grado de maestria ha
publicado trabajos de investigacian, libros o articulos en revistas especializadas o
arbitradas’

Considerar como parte de las funciones de los docentes con grado de maestria la
divulgacion del conocimienta generado por su investigacion, mediante la publicacian de
libros, articulos en revistas especializadas o arbitradas nacionales, considerar les apoyos a
los docentes de referencia para cumplir con tan importants actividad. Presantar 12 obra
esCrita comprobable requerida por el indicador,

Criterio 1. 5. Categorizacién y nivel de estudios

Indicador 1. 5. 8. ;Por lo menos el 50% de los profesores con grado de doctor ha publicado
trabajos de imvestigacion, libros o articulos en revistas especializadas o arbitradas?
Presentar [a lista de los docentes asignados al programa académico con grado de doctor,
de ellos relacionar al 50% v anexar. de cada uno su obraescrita requerida por el indicador,

Criterio 1. 5. Categorizacion y nivel de estudios

Indicador 1. 5. #. ;Por lo menos el 50% de los profesores tiene experiencia en el mercacds
laboral minima de tres afios en el drea de conocimiento del programa académico?
(experiencia no docente)

Asegurar la formacion de los estudiantes por profesores que en su practica apoven los
contenidos tedricos con |a experiencia en la correspondiente area del conacimiento, la
anterior, para facilitarles el desarrollo de las competencias. Presentar las constancias
laborales requeridas por el indicador, de al menos el 50% de los docentes asignados al
programa académico.

Criterio 1. 6. Distribucion de la carga académica de los docentes de tiempo completo
Indicadaor 1. 4. 1. ;El total de protescies de tiempo completo imparten clases frente a
grupoentre el 15 % y el 30% de su tiempo o de acuerdo a la normativa de la institucidn?
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Asignar al total de los profesores de tiempo completo entre el 15 % y el 30% de su tiempe
frente @ grupo, o de acuerdo a su normativa, a fin de que tengan horas de descarga
acadeémica para que se les establerca funciones de investigacion, extensién, tutorias,
asescrias, gestion acadamica, entre otras.

Criterio 1. 6. Distribucién de la carga académica de los docentes de tiempo completo
Indicador 1. 6. 2. :En promedio la dedicacién anual a la investigacion en el caso del total de
los profesores de tiempe completo e igual o mayor al 30% del tiempo de descarga
acadeémica’?

Presentar las evidencias que demuestren que al total de los PTC del programa académico
se les asigna en promedio anual por lo mencs el 30% del tiempo de su descarea académica
para actividades de investigacion, asi también anexar los proyectos en los que participan
/o los productos de las investigaciones que concluyeron.

Criterio 1. &. Distribucién de la carga académica de los docentes de tlempo completo
Indicador 1. 6. 3. ;En promedio |a dedicacion anual a la extersion académica (congresos,
foros, conferencias, entre otres), en el caso del total de los profesores de tiempo completo
&5 [pual o mayor al 25% de la descarga académica?

Presentar del total de los profesores de tiempo complete la evidencia de las horas
asignadas a la extensidn académica, que deberd ser de al menos el 25% del tiempo de su
descarga académica en promedio znual asi como el programa de extensién donde
participan los docentes con los registros del tiempa gue dedican a su desarrollo.

Criterie 1. 8. Promocion

Indicador 1. B. 1. ;5e¢ aplica un reglamento para la promocidn dacente que tome en
consideracién la actividad decente. la investigacian, las publicaciones, la elaboracidn de
material didactico, |a actividad laboral profesional, las tutarias y la gestion académica?
Presentar las evidencias que demuestran que el reglamento de promocion docente se
aplica, anexando los documentos oficiales de los profesores que se han beneficiado con la
promacion actualmente,

Criterio 2. 2. Ingreso

Indicador 2. 2. 1. ;Existe un programa de induccitn para estudiantes de nueveo ingreso y
estan inscritos el 100% 7

Realizar acciones gue aseguren la asistencia del 100% de |os estudiantes de nuevo ingresa
a tan importante curso come es el de induccldn que realiza la Universidad, a finde que al
estudiante se le proporciane los elementos necesarios para una adecuada insercidna la
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vida universitaria. Presentar el programa de induccian, la lista oficizl actual de estudiantes
de nuevo ingreso v sus registros de asistenciz al curso de referencia,

Criterin 2. 2, Ingreso

Indicador 2. 2, 2, ;5e Liene en cuenta la calidad de la institucion educativa de procedencia
para implementar programas de apoyo para mejorar fa educacion media superior y de sus
estudiartes? (OCDE)

Realizar acciones que permitan caracterizar a los alumnos de nuevo ingreso de acuerdo a
la calidad educativa de su institucion de procedencia, con el propésito de detectar
carencias concepiuzles, procedimentales v/o actitudinales que incidan en su rendimiento
escalar y con base aello disefiar & implementar programas gue contribuyan a su adecuado
desarrollo educative, considerar que las acciones de referancia contribuiran a disminuir
los indices de reprobacion, desercién y abandono, aumentande asi 13 eficiencia terminal,
nacesario tener un canal de comunicacién con las escuelas del NMS para que se les
informe los resultados de las evaluaciones a sus estudiantes para que realicen acciones de
mejora, evidenciando estds acclones,

Criterio 2. 5. Titulacidn

Indicador 2. 5. 3. :El puntaje obtenido en la prueha TOEFL o equivalente es de por lo
menos 530 puntos?

Gestionar ante las instancias correspandientes las condiciones necesarias para que se
incluya come requisito de titulacion la prueba TOEFL o equivalente de 550 puntos,
asegurando asi el gue los egresados del programa académico demuestren el dominio del
idioma inglés, con el propdsito de que su insercidn en el mercade laboral v desarrallo
profesional sea de la manera mas exitosa. Presentar la normativa o procedimiento de
titulacion gue considere la prucba TOEFL o equivalente de por lo menos 550 puntos vy
ejemplos de su aplicacion.

Criterio 2. 6. Indices de rendimienta escolar por cohorte generacional

Indicador 2. 6. 2. ;La desercion promedio de las tres (ltimas generaciones [por cohorte) es
menar al 20067

Instrumentar y operar estrateglas que permitan erradicar o minimizar las causas
previamente detectadas por las cuales los estudiantes desertan del programa académico,
asi también dar seguimiento de los resultados de 1as acciones instrumentadas para medir
sus logras y generar la mejora, considerar el fortalecimiento de los programas de tutorias,
asesorias, becas, orientacidn psicopedagdgica v profesional. Presentar las estadisticas
oficiales de desercion de las tres dltimas generaciones (por cohorte), que debers ser
menaor al 20%.
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Criterio 2. 6. Indices de rendimiento escolar por cohorte generacicnal

Indicader 2. 6. 5. ;La eficiencia terminal promedio de las tres Gltimas generaciones (por
cohorte) es por lo menos del 70%7

Implementar y operar un programa con el objetivo de que los estudiantes concluyan sus
estudics, asi también asegurar el adecuada funcionamiento de los programas de tutorias,
asesorias, cursos remediales, orientacion psicopedagdgica, becas, entre otros, con el
propasito de incrementar |2 eficiencia terminal y dar cumplimienta al indicador, anexar el
saguimiento a dichos programas a fin de generar la mejora.

Criterio 2. 6. indices de rendimiento escolar por coborte generacional

Indicador 2. 6. 6. (Al menos el P0% de estudiantes de las Ultimas tres generaciones (por
cohorte) se titularon?

Realizar acciones que permitan conocer las causas por lss cuales los egresados no se
titulan, instrumentar v operar estratenias para eliminar & minimizar las referidas causas ¥
hacerles un seguimiento que determine su cumplimiento y generar la mejora, asi también
impulsar las opciones de titulacion y motivar a los alumnos a finde que inicien su proceso
de litulacion, para gue en su condicion de egresados concluyan el referido proceso en el
menar tiempo posible. Presentar estadisticas oficiales gue evidencien que al menos el
20% de los estudiantes de las tres (itimas peneraciones (por coharte) se titularon.
CATEGORIA 3. Plan de estudi

Criterio 3. 4. Programas de las asignaturas

Indicador 3. 4. 1. ;Existe congruencia entre el contenido tematico de los programas de
asignatura con el perfil de egreso?

Presentar el andlisis de congruencia entre el contenids tematico del total de las
asignaturas gue conforma el plan de estudios vs el perfil de egresa.

Criterio 3. &. Competencias y su desarrollo

Indicador 3. 6. 3. ;5e lleva a cabo un registro oficial de los estudiantes que demuestre &
gracdo de desarrclio de las competencias genéricas vy especificas (disciplinares v
profesionales)?

Instrumentar y operar un registro del grado de desarrollo de |as competencias por parte
de los estudiantes, considerando a las asignaturas que incluyen competencias z
desarrollar par parte de los alumnos. Lo anterior para medir el cumplimiento del perfil de
egEreso.

Criterio 3. 8. Evaluacion y actualizacion
Indicador 3. 8. 2, ;La revision y actualizacion del plan s¢ realiza en forma colegiada coma
minimo cada cinco anos?
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Considerar la rapidez con que ocurren los cambios en las expectativas v necesidades de
los sectores sociales que demandan a los egresados del programa académico, asi como los
avances cientificos y tecnoldgicos, mismos que impactan |a formacion de los estudiantes,
por 1o anterior, s necesario que se revise y actualice como minimo cada cinco afios el plan
de estudios, con el proposito de mantener su pertinencia. Presentar los planes de estudias
pasados vy el actual para determinar su vigencia de 5 anos, asi como la metedelogia
aplicadaque demuestre su realizacidn en forma colegiada.

Criterio 3. 8. Evaluacién y actualizacion

Indicader 3. 8. 3. ;5e efectiian diagnosticos v estudios prospectivos del mercado laboral
en el ambito local v global v de los avances cientifico-tecnologicos para evaluar la
partinencia del plan de estudios?

Realizar v presentar un estudio actualizado gue permita conocer los reguerimiantos que
demanda el mercado de trabajo en el ambito local y global de los egresados del programa
académico, asi como tomar en cuenta el avance cientifico y tecnaoldgico que se aplica en las
actividades propias de |a profesion, que impacta las competencias que deben desarrollar
los estudiantes, todo ello con el propésito de que el programa académico mantenga su
pertinencia que les permita a sus egresados emplearse y desarrollarse exilosamente en ef
campo laboral,

Criterio 5. 1. Desarrollo de emprendedores

Indicador 5. 1. 1. ;For los menos el 20% de |os estudiantes participa en programas de
eventos de desarrollo empresarial que fomenlen el crecimienta econdmico sostenido,
inclusivo y el empleo ético v procuctivo asi coma también |a diversidad de modalidades de
consuma y de produceidn sostenibles en beneficio de los estudiantes, tales como
incubadoras de empresas. proyectos de emprendedoras v proyectas para premover una
industrializacion innovadora con un enfogue soclal sostenible, entre otros? (8, 9 y 12 -
ODS)

Instrumentar y operar programas que fomenten la creatividad, la proactividad, el sentida
comun, y la sensibilizacion de los alumnos al trabajo por cusnta propia como opeidn
profesional, por lo que se hace necesario proporcionaries los elementos que fomenten el
crecimiento econdmica sastenido. inclusivo v el emoleo ético v productivo, asi como la
diversidad de modalidades de comnsumo v de produccidn sostenibles, contribuyendo a
crear una cultura empresarial que promueva una industrializacion innovadora con un
enfoque social sostenible, Presentar los programas de desarrollo empresarial gue se
ofrecen, incluir a la incubadora de empresas, asi como las evidencias de su operacion
cubriendo el porcentaje solicitado por el indicador.
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Criterio 5. 3. Actividades deportivas

Indicador 5. 3. 1. ;El 30% de estudiantes participa activamente v de manera sistemitica en
actividades depaortivas con el objeto de garantizar una vida sana y bienestar? (3-0ODS)
Considerar la importancia de las actividades deportivas como parte de la formacion
integral de los estudiantes, ya que la actividad Fisica impacta a las tres grandes dreas del
ser humano, biomotriz, psicomotriz y sociomotriz. asi también contribuyen al desarrollo
del trabajo en equipo, enfogue de competitividad, respato, tolerancia, disciplina, entre
olros, asi tambign propicia una vida saludable que redunda en su actividad escolar, por lo
que se debe asegurar su asistencia a las disciplinas que se ofrecen, asi como 3 los diversos
eventos gue realizan, auin y cuando estas se realicen extramuros. Presentar los registros
(constancias. reconocimientos, listas de asistencia firmadas, cartas de agradecimienta,
entre otros) de al menos el 30% de los estudiantes del programa académico que participan
activamente en las disciplinas deportivas, necesario presentar s6lo a los estudiantes de
Contaduria Pdblica.

Criterio 5. 4. Orientacién profesional

Indicador 5. 4. 1. ;Por lo menos el 55% de las estudiantes participan en programas de
eventos academico-cientificos (seminarios, congresos, foros, conferencias) en que
participen los estudiantes y que apoyan el curriculo del programa académica?

Asegurar la participacién de los estudiantes a los eventos académico-cientificos que
organiza y ofrece la Universidad, con el propésito de difundir los avances y productos de
las investigaciones en las dreac de conocimiente de la profesion, fertaleciendo la
pertinencia en su formacidn. Presentar los repistros de participacion {constancias,
reconocimientos, listas de asistencia firmadas] de por Io menos el 55% de los estudizntes
del programa académico a los eventos académico-cientificos, se hace hincapié de
presentar |as evidencias de alumnos de Contaduria Piblica,

Criterio 5. 4, Orientacion profesional

Indicador 5. 4. 2, ;El 100% de estudiantes de los dos Gltimos ciclos escolares, (semestre,
cuatrimestre, etc.) participd en programas de orientacion profesional?

Asegurar la participacion de los estudiantes a los eventos académico-cientificas que
organiza y ofrece la Universidad, con el propasito de difundir los avances v productos de
las investigaciones en las dreas de conocimiento de la profesion, fortaleciendo la
pertinencia en su formacion. Presentar los registros de participacion (constancias,
reconocimientos, listas de asistencia firmadas) del 100% de los estudiantes del programa
académico a los eventos académico-cientificos.
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Criterio 6. 2. Asesorias académicas

Indicador 4. 2. 1. ;Se proporcionan permanentemente asesorias académicas a los
estudiantes?

Instrumentar y operar un programa que proporcione permanentemente asesorias
academicas a los estudiantes duranle el transcurso del perioda escolar, este programa
permitird gue los estudiontes reciban orientaciones a su aprendizaje por parte de
docentes diferentes a los que tienen asignados en sus materias, el programa debe tener
come proposito prevenir |2 reprobacion. Presentar el programa de asesorias permanentes
que opera la Universidad y los registros de los estudizntes del programa académico que
las han recibido en el transcurso del periodo escolar, pasado v actual,

Criterio 6. 2. Asesorias académicas

Indicador 6. 2. 2. /Al total de los profesores de tiempe completo se le asignan de manera
oficial actividades de asesoria a estudiantes en el periodo escolar?

Instrumentar y operar un programa que proporcione asesorias académicas a los
estudiantes durante el transcurso del periode escolar, a5 asesorias deberan ser
proparcionadas por el total de los profesores de tiempo completo, gue cumplan un perfl
de las asignaturas que asesoraran para asegurar que cuentan con los conocimientos
apropiados para abordar adecuadamente la tematica de las mismas, estas acciones de
mejora permitirdn prever la reprobacion y disminuir sus indices. Presentar 1a lista de los
profesores de tiempo completo que atienden al programa académico can sus respectivas
designaciones de asesores, asi también los registros de |os estudiantes asesorados por
cada docente.

Criterio 4. 3. Biblioteca - Acceso a la informacidn

Indicador 6. 3. 2. ;En |a biblioteca o centro de informacidn estan todas las referencias
bibliograficas basicas mencionadas en los programas de asignatura?

Asegurar que en la biblioteca se encuentren todas las referencias bibliograficas basicas
indicadas en los programas de asignatura que conforman el plan de estudios. de tal forma
que se esté en condiciones de proporcionar la Informacion requerida para apovar el
aprendizaje de los estudiantes y consultas de los docentes. Presentar el listado de la
bibliografia basica mencicnada en los programas de asignatura y 2l inventario actual del
material bibliografico existente en la biblioteca, de tal manera que demuestre gue so
cumple con el indicador.

Criterio 6. 3. Biblioteca - Acceso a la infarmacidn

Indicador 6. 3. 3. ;La biblioteca o centro de informacion cuenta con otros recursos para |a
obtencion de informacion especializada (internet, bances de informacion, hemeroteca,
videoteca, entre otros)?
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Presentar los servicios de informacion especializada como el internet, hemeroteca,
videoteca, bancos de informacion, base de datos, entre otras fuentes de informacién, en
caso de no proporcionarlos, gestionar su implementacién con el propésito de gue los
estudiantes y docentes cuenten con los apoyos de infermacion que les permita un mejor
aprendizaje
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Criterio 7. 1. Vinculacién con los sectores publico, privado v social

Indicador 7. 1. 4. ;El 30% de |la matricula de alumnos realiza actividades vinculadas con al
sactor productive?

Asegurar que al menos el 30% del total de los estudiantes del programa académico
realicen actividades vinculadas con el sector productive que los relacione a su CAmpo
laboral y permita apoyar el desarrollo de las competencias determinadas en el plan de
estudios, Presenlar los registros oficiales que demuestran gue al menos el 30% de la
matricula del programa académico realiza actividades vinculadas can el sector productive.

Criterio 7. 1. Vinculacion con los sectores piblice, privado v social

Indicador 7. 1. 5. ;Existe en operacidon un Consejo de Vinculacion?

Presentar el acta canstitutiva del consejo de vinculacidn, necesario anexar las evidencias
de su operacion, que demuestre que orienta v aprueba los procesos estratégicos
educatives, articulando sus funciones sustantivas come la formacion profesional de los
estudiantes, la investigacién y la extension que permitan su interaccion eficaz y eficiente
can el entorno social v econdmico.

Criterio 7. 3. Intercambio Académico

Indicadar 7. 3. 2. ;Existe intercambic de profescres del programa educativo con otras
instituciones educativas nacionales y extranjeras? Mostrar resultados.

Tomar en cuenta las transformaciones actuales de los procesos de ensefianza v de
aprendizaje producto de la mejora continua gue desarrollan otras IES, en este sentido, al
intercambic de profescres es un elemento estratégico, ya que las actividades gue
desarrollan los mismos pero de otras instituciones educativas y percibidas por los del
pragrama académico deben tener un impacto multiplicador en la planta docente, asi
tambien considerar el beneficio en los procasos da investigacion y extension, Presentar |os
registros actuales del intercambic de profesores del programa academico con
instituciones educativas nacionales, asi como sus resultados.

Criterio 7. 3. Intercambio Académico
Indicador 7. 3. 4. ;5e participa en redes de colaboracion nacionales y extranjeras que

fortalercan al programa académico?
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Instrumentar acciones que aseguren la particpacién de los académicos, especialistas v
estudiantes de la licenciatura en redes de colaboracion nacicnales y extranjeras, a fin de
genarar flujos continuos v duraderos de Informacion, intercambio de recursos,
experiencias y conocimientos gue permitan la comunicacion permanente entre sus
miembros para dar respuestas, construir conocimientos, asi como buscar soluciones
eanjuntas a situaciones propias de las dreas de conocimiento que conforman el programa
académico. Presentar los registros de particlpacicn del personal academico y estudiantes
del programa evaluado en redes de colaboracién nacianalesy extranjeras.
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Criterio 8. 1. Lineas y proyectos de investigacicn

Indicador 8. 1. 3. ;Existen lineas de investigacion vinculadas al plan de estudios que
contemple, entre otras, el poner fin a la poabreza v al hambre, apoyar la seguridad
alimentaria, la nutricion, la agricultura sostenible v la promecion de una sociedad
inclusiva, libre, justa y pacifica’ (1, 2 y 16-0D5)

Definir y autorizar lineas de investigacion que permitan que el programa académico
conciba proyectos, no sélo en los temas propios de sus dreas de conocimiento, también
con la realidad social que le rodea v en [a que debe participar activamente en la busqueda
de soluciones a los problemas de poner fin a la pobreza y al hambre, apoyar la seguridad
alimentaria, la nutricidn, la agricultura sostenible v la promocidn de una sociedad
inclusiva, libre, justa y pacifica. Presentar las lingas de investigacion, gue cumplan con lo
comentado, asi también su evidencia de gue estén registradas v vinculadas al plan de
estudics,

Criterio B. 1. Lineas y proyectos de investigacian

Indicador 8. 1. 4. ;Existen proyectos de investigacion inscritos a estas lineas de
investigacion en donde se incluyan, entre otros, provectos con el personal adecuado vy con
el conocimiente necesario para realizar pruebas cientificas , soluciones tecroligicas e
innevadaras que apoyen la implementacidn de los QDS a traves de enfoques tradicionales
come interdisciplinarios y cientificos? (apoyo a lns QDS)

Presentar los proyectos de investigacion generados per el programa académico y su
evidencia de inscripcidn a las lineas de investigacion autorizadas, incluir protocolos que
incluyan soluciones tecnoldgicas e innovadoras que apoven |a implementacion de los ODS.

Criterio B. 2. Recursos para lainvestigacion

Indicador 8. 2. 1. ;Se designan docentes con el perfil pertinente para desarrollar los
proyectos de investigacian?

Incluir en la normativa de investigacion los perfiles pertinentes de los docentes que
pretendan desarroliar provectas de investigacion, que considere los conocimientos,
habilidades, capacidades, actitvdes v experiencia aue deben posser. importante que para
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autorizar los proyectos cumplan los participantes con el perfil preestablecido,
contribuyendo asi a impulsar |a generacion del conocimiento de calidad. creativo e
innovador. Presentar la normativa de investigacion gque Incluya los perfiles de los
participantes para desarroliar proyeclos de investigacion v evidencias de las asignaciones
de los docentes que cumplen con la referida normativa a proyectas de investigacion,

Criterio 8. 2. Recursos para la investigacién

Indicador B. 2. 2. ;5 asignan recursos financieros suficientes a cada provecto de
investigacion?

Realizar una planeacidn de los prayectas de investigacidn que Incluya el presupuesto de
las recursos financieros regueridos por cada uno de ellos, de tal manera que la asignacidn
de los fondos de la institucion sea programada en funcion a los provectos a efectuar.
Presentar los requerimientos financieros de cada proyecta de investigacidn ganerado por
el programa académico v la asignacion oficial por parte de la Universidad de los recursos
para su realizacion, asi como su carrespondiente seguimienta con reportes de avances y
gjercicio presupuestal, en su case, los productos abtenidos,

Criterio 8.4, Impacto de |a investigacion

Indicador 8. 4. 1. ;5¢ cuenta con mecanismaos e instrumentos que permitan transferir los
resultados de |a investigacion para el avance tecnologico (peneracion de patentes) v el
mejoramiento social del entarna?

Demostrar que los proyectos de investigacidn generados por el programa académico
cumplen con los aspectos de viabilidad técnica, econdmica, con los perfiles de los docentes
y colaboradores del proyecto v en su caso, con los objstivos especificos de la incubadara,
para ser apoyados y orientados a fin de que se desarrollen v s& conviertan en una realidad
para el mejoramiento social v del entorna. Presentar los instrumentos gue permitan
transferir los resultados de la investigacion para el avance tecnoldgico, el mejoramiento
social y del entarnog, asi como |a gestidn de patentes o derechos de autor de los proyectos
gue lo ameriten

Criterio 8. 4. Impacto de |a investigacidn

Indicador B. 4. 2. ;5e cuenta con mecanismos e instrumentos gue permitan incorporar las
innovaciones educativas producto de la investigacion, para la mejora de |a prictica
docente y el desarrollo curricular?

Realizar protocolos de investigacion en el area educativa con el proposito de impulsar
proyectos que gensren su innovacion para mejorar los procesos de ensefianza y de
aprendizaje, del diseno curricular y de la formacion vy actualizacion docente, Presentar los

provectas de investigacion en el Area educativa v las evidencias que demuestren los
beneficios concedidos enlos proceses mencicnados.
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Criterio 9. 1. Infraestructura

Indicador 9. 1. 4. ;5e cuenta con medidas de seguridad. higiene y prateccidn civil asi como
también con una infraestructura resilente, segura e inclusiva que sea capaz de hacer
frente a los posibles peligros fisicos del terrorismo y de desastres naturales como
consecuencia del cambio climatico? (9 v 11-00D5)

Presentar el acta constitutiva de la Comision Mixta de Seguridad e Higiene, &l manual de
sepuridad, higiene y proteccion civil avalado por la autoridad pertinente, |as evidencias de
que lo conoce v lo aplica v los documentos que demuestren su difusion entre la
comunidac, de tal manera que la misma comunidad coordinada por |z Comision de
Sepuridad e Higiene realicen acciones que le permita actuar adecuadamente para
salvaguardar |a integridad fisica de la comunidad en caso de siniestro (posibles peligros
fisicos del terrorismo y de desastres naturales comoe consecuencia del cambio climatica),
asi también anexar los reportes de los simulacros y otras acciones que resliza la
Universidad para determinar su apego al manual de referencia.

Criterio 9. 2. Equipamiento

Indicader 9. 2. 2. ;Al utilizar los laboratorios de computo se cuenta con un equipo por
estudiante?

Presentar la evidencia documental gue demuestre que se cuenta con un equipo de
eomputo por cada estudiante en los laboratorios de computo.

Criterio 10. 1. Planeacion, evaluacidn y organizacion

Indicador 10. 1. 3. ;Existen programas de inversion para adecuar la infraestructura fisica
al desarrallo de actividades academicas para los proximos cinco anos como minima?
Disefar v operar un programa o programas de inversion, minimoa 5 anos, para adecuar la
infraestructura fisica al desarrollo de actividades académicas, de tal manera que se
prevengan v atiendan las necesidades de crecimiento v expansion de los servicios
educativos, de tal manera que s2 asegure su eficacia y eficiencia y permita la mejora en el
quehacer del personal directivo, docente y no docente, contribuyendo asi a la calidad en la
formacion de los estudiantes. Presentar el programa de inversion como lo requiere el
indicador.

Criterio 10. 1. Planeacidn, evaluacidn y organizacién
Indicador 10. 1. 6. ;5 efectian evaluaciones periddicas del entorno ¢ impacto social?

hMastrar resultasos.
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Realizar evaluaciores periodicas del entorno e impacto social, considerando de la
institucion su infraestructura, su ubicacion, su oferta académica, el programa académico,
sus actividades de docencia, investigacion, extensién vy difusion de la cultura, con el
propasito de instrumentar y operar estrategias para socializar y transferir el conocimiento
gencrado por la Universidad y el programa académico en benefcio de la sociedad v del
entorno. Presentar |as evidencias que demuestran [as evaluaciones periodicas del entorno
e impacto social, asi como sus resultados.

Criterio 10. 3. Recursos financieros
Indicador 10. 3. 4. ;5& cuenta con financiamiento externo?

Considerar el utilizar el Ananciamiento externo para fortalecer sus operaciones o para
Lemar nuevas cportunidades de servicios educativas, presentar los estados contables que
demuestren 1a estructura del financiamiento externo, entre los cuales pueden estar las
donativos, las aportacionas para aquipamiento e infraestructura, los créditos en ejercicia,
entre otros, necesarios que sean de los sectores sociales externos.

S
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Criterio 11. 1. Desarrollo sostenible y sustentable

Indicador 11 1. 1. ;La Institucion cuenta con programas v estrategias para ayudar a poner
fin a la pobreza y al hambre que Incluya los siguientes elementes:? [1-0DS) - Apovar la
seguridad alimentaria, la nutricidn y la agricultura sostenible. (2-ODS) - Promover una
sociedad inclusiva, libre, justa y pacifica. (16-0D5)

Instrumentar y operar un programa que se vincule con los gue aplica para involucrar a
estudiantes v maestros para fomentar la inclusion, justicia ¥ el mejoramienta social en
distintos rubras, el cual debe impulsar 2l apoya a la seguridad alimentaria, la nutrician y la
agricultura sostenible.
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PRIMER INFORME DE LA REACREDITACION DEL PROGRAMA ACADEMICO DE
LICENCIATURA EN CONTADOR PUBLICO, UNIVERSIDAD JUAREZ DEL ESTADO DE

DURANGO,

Antecedentes

El Comité Evaluador designado por el CACECA para llevar a cabo |a revision y verificacién
de la informacion estuvo integrado por la Macstra Cedlia Garcia Munoz Aparicio de |a
Universidad Juarez Autonoma de Tabasco,

La evaluacion se llevd a cabo de manera virtual los dias 26y 27 de juliode 2023, segumn lo
sefalado en el dictamen de acreditacien de fecha 26 de junio de 2021, Los trabajos de
evaluacion consistieron en verificar el grade de avance de las 44 recomendaciones
pendientes de salventar,

RECOMENDACIONES

Criterio 1. 4. Desarrolio

Indicador 1. 4. 5. ;Existen programas formales de capacitacién y actualizacion en el
manejo de tecnologias de informacion y comunicacidn, en donde participe por lo menaos
el 50% del personal docenta?

Ancxar |a evidencia decumental que compruebe gue cuando menos el 50% de los
profesores de la carrera participa en programas de capacitacion y actualizacion en el
manejo de las tecnologlas de informacion y comunicacion, Deberan presentar el
programa, calendarios de los cursos, listas de participacion. registros de asistencia y/o
constancias correspondientes,

Criterie 1. 5. Categorizacion y nivel de estudios

Indicador 1. 5. 2. ;Por lo menos el 30% de los profescres es de tiempo completa?
Implartar mecanismos institucionales que promuevan el incremento de mas profesores
de tiempo completa fque apoyan al programa académico para que realicen actividades de
docencia, investigacién, extension, tutorias y asesorias, entre otras actividades, con la
finalidad de reforzar la planta docente de la carrera, Presentar la evidencia documental
gue demuestre gue se cuenta por lo menos con el 30% de los docentes de tiempo
completo.
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Criterio 1. 5. Categorizacion y nivel de estudios

Indicador 1. 5. 7. ;Por lo menos el 50% de los profesores con grado de maestria ha
publicado trabajos de investigacion, libros o articulos en revistas especializadas o
arbitradas?

Formentar la publicacidn de libros, trabajos de investigacidn o equivalente realizados por
docentes con grado de maestria del programa académico elaborando comvenios con
editoriales y con revistas arbitradas, entre otras estrategias. Presentar la evidencia
documental gue compruebe que al menos el 50% de los profeseres con grado de maestria,
hayan publicado trabajos o articuios de investigacian en libros a revistas especializadas,
Anexar la relacion de profesores que han publicado asi como las obras y publicaciones
correspondientes.

Criterio 1. 5. Categorizacion y nivel de estudios

Indicador 1. 5. 2. ;Por lo menos el 50% de los profesores tiene experiencia en el mercado
laboral minima de tres afos en el drea de conocimiento del programa académico?
[experiencia no docente)

Anexar la comprobacidn documentai que demuestre gue por o menos el 50% de los
profesores del programa academico tiengen una experiencia laboral de Lres afos como
minimo en la materia que imparten o en el rea de conocimlenta de |a carrera en baneficio
de los estudiantes del programa académico. Presentardn cartas laborales, constancias de
trabajo v contratos, entre otras evidencias documentales,

Criterio 2. 5. Titulacion

Indicador 2. 5. 3. ;El puntaje obtenido en la prueba TOEFL o equivalente es de por lo
menos 350 puntos?

Incluir &n la normativa del proceso de titulacion, el reguisito de presentar un examen de
inglés el cual debers ser da la prueba TOEFL o equivalente de cuando menas 550 puntas,
Presentar la normativa correspondiente v las tablas de equivalencia, en su case, asi como
también los exdmenes aplicades en los cuales se demuestre gue el puntaje de dicha
prueba sea de acuerdo sl puntaje sefalado por el indicador.

Criteria 2. 6. Indices de rendimiento escolar por cohorte generacional

Indicador 2. &. 5. ;La eficiencia terminal promedio de las tres ditimas generaciones (por
cohorte) es por lo menos del 70%:7

Anexar la evidencia documental gue compruebe que ¢l porcentaje de eficiencia terminal
camo promedio de las tres dltimas generaciones del programa académico evaluado es de
por lo menos cel 70%. Presentaran estadisticas y los calculos correspondientes que
demuestren el porcentaje solicitado por el indicador
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Criterio 2. 6. indices de rendimiento ascolar por cohorte generacional

Indicader 2. 6, 4. ;:Al menos el 90% de estudiantes de las Gltimas tres generaciones (por
cohorte) se titularon?

Implantar mecanismos tendientes a incrementar el porcentaje de alumnas que tarminan
sus estudios para que se titulen. Presentar |a evidencia documental correspondiente que
demuestre gue este porcentaje es mayor al 0% de las tres Gltimas generaciones por
cohorte generacional de Ia carrera.

Criterio 3. 6. Competencias v su desarrollo

Indicador 3. 4. 3. ;Se lleva a cabo un registro oficial de los estudiantes que demuestren el
grade de desarrollo de las competencias gendricas y especificas (disciplinares vy
profesionales)?

Instrumentar y operar un registro del grade de desarrollo de las competencias por parte
de los estudiantes, considerando a las asignaturas gue incluyen compelencias a
desarrollar por parte de Ios alumnos. Lo anterior para medir ¢l cumplimiento del perfil de
egraso vy cumplir bo que solicita el presente indicador,

Criterio 3. 8. Evaluacian y actualizacion

Indicador 3, B. 2. ;La revision vy actualizacidon del plan se realiza en forma colegiada camo
minimo cada cinco afos?

Presentar la metodologia utilizadz de las altimas revisiones y actualizaciones de! plan de
estudios del programa académico asi como de la aplicacidn. analisis de informacidn y
resultados obtenides. Anexaran las minutas o actas de las reunicnes de Academia para
demostrar gue el pian de estudios se revisa y se actualiza de manera colegiada cuando
menas cada cinco afios. Presentar también como evidencia de este indicador, €l plan de
estudios anterior y el actual
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Criterio 5. 3. Actividades deportivas

Indicadar 5. 3. 1. ;El 30% de estudiantes participa activamente y de manera sistematica
en actividades deportivas con el objeto de garantizar una vida sana y blenestar? {3-0ODS}
Presentar los registros correspondientes que demuestren que a1 menos el 30% de los
estudiantes de la carrera estan inscritos y participan activamente v de manera
sistematica, en actividades deportivas coma parte de su formacisn integral de los alumnes
del programa académico evaluado. Anexaran constandias de participacidn, lista de
asistencia o reconocimientos correspondientes cubriendo el porcentaje sefialade en el
indicador.
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Criterio 5. 4. Orientacion profesional

Indicador 5. 4. 1. ;Por lo menos el 55% de los estudiantes participan en programas de
eventos académico-cientificos (seminarios, congresos, foros, conferencias) en que
participen los estudiantes y que apayan &l curriculo del programa académico?

Presentar la evidencia documental que comprucke gue al menes el 55% de los estudiantes
del programa academico parlicipa en evenlos académico-cientificos mostrando |a
documentacidn comprobatoria mediante registros de inscripcion, listas de asistencia
firmadas v constancias de participacion activa de los extudiantes del programa academico
evaluado.
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Criterio &, 2. Asesorias académicas

Indicador &. 2. 2. ;Al total de los profesores de tiempo completo se le asignan de manera
oficial actividades de asesoria a estudiantes en el periodo escolar?

Demostrar que a todos los profesores de |a carrera de tiempo completo se les asignan
oficialmente actividades de asesoria. Anexaran la normativa correspondiente asi como
también oficios de asignacion respactivos v los registros v los formatos utilizados en dicha
actividad en benaficio da los alumnos del programa académico.
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Criteria 7. 1. Vinculacion con los sectores publico, privado y social

Indicador 7. 1 4, ;E! 30% de |la matricula de alumnos realiza actividades vinculadas con
el sector productiva?

Presentar la evidencia documental zs! como registros y controles pertinentes, que
demuestren que cuands manos el 30% de los estudiantes del programa académico
realizan actividades vinculadas con el sector empresarial v productiva a través de la
realizacién de proyectos, practicas profesionales = investigacian, entre otras actividades.
Anexar listas de asistencia, constancias de participacidn vy reconocimientos de los
estudiantes cubriendo el porcentaje solicitado por el indicadaor.

Criterio 7. 1. Vinculacidn con los sectares pihlico, privado y social

Indicader 7. 1. 5. ;Existe en operacian un Consejo de Vinculacion?

Mostrar |2 evidencia de la operacion de un Consejo de Vinculacion con que debera contar
la Institucion el cual debe estar conformadc por docentes, alumnos, directivos,
empresarios, gobierno v sociedad, con la finalidad de revisar los contenidos del plan de
estudios, de obtener recursos para los laboratorios ¥ la infraestructura fisica de la
Institucion y para mejorar la oferta educativa que cubra las necesidades de los diferentes
sectores de la sociedad, entre otros beneficios. Presentar las evidencias de la
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conformacion de dicho Consejo, las actas de |as reuniones correspondientes, el
seguimiznto a los acuerdos vy los resultados respectivos.

Criterio 8. 2. Recursos para la investigacion

Indicador 8. 2. 2. ;S5e asignan recursas financieros suficientes a cada proyecto de
investigacion?

Presentar un presupuesto con los recurses financieros asignados a cada uno de los
provecios de investigacidn gue tienen bajo su responsabilidad los profesores de la carrera,
para demostrar la existencia de recursas suficientas para |a realizacion adecuada de cada
proyecto de imvestipacion autorizado que apoye el programa académico evaluada.

Criterio 8. 4. Impacto de la investigacion

Indicador B. 4. 1. ;Se cuenta con mecanismos e instrumentos que permitan transferir los
resultados de la investigacion para el avance tecnologico (generacion de patentes] y el
mejoramiento sacial del entorno?

Presentar los mecanismos & instrumentos gue sirvan de base para transferir los
resultados de las investigaciones realizadas por los docentes del programa académico
referentes al avance tecnolégico, tales como la generacion de patentes v registros en
materia de propiedad intelectual, gue coadyuven al mejoramiento social del entorno para
atender la problemdtica tante del socter productive como del social de la region.

CATEGORIA 10. Gestiin Adrinidteativa y Finarcla
Criterio 10. 1. Planeacién, evaluacion v arganizacion

Indicador 10. 1. 3. ;Existen programas de inversion para adecuar la infraestructura fisica
al desarrollo de actividades académicas para los préximes cinco aflos camo minimo?
Presentar programas formales de inversidon a largo plazo de la infrasstructura fisica para
actividades academicas de la carrera para los préximos cinco afos como minimo para
cumplir con la solicitado por este indicador. En dichos programas debera contemplarse
todas las necesidades que requiere la carrera asl coma las expectativas de desarrollo v
crecimiento de la infraestructura de la Institucicn. Anexardn el plano arguitectonico, su
aplicacién v seguimiento a temas relacionados con consolidacién, adecuacidn,
remodelacién y construccion, entre otros aspectos.
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El Comité D[ctaminadur, con fecha 24 de aposto de 2023 y numero de dictamen
15R_ UNIVJUAREZEDODGO LCP. 24082023 una vez terminada su analisis consicerd
que el avance alas recomendaciones derivadas de la acreditacian es de 63.04%.

Mejora Continua

Para la segunda visita de seguimiento, la institucion tendra la obligacion de presentar el
100% de cumplimiento de las 17 recomendacionas emitidas en el presente dictamen, que
son las gue prevalecen a la acreditacion del programa academico.

4. )
Emitidas por al Consejo d4é 10000
| Cumplidas por la institucidn en |a primera visita 29 B304
Pendientes por solvantar para la sepundavisita | 17 1695 |
Totales 46 100.00 I

RECOMENDACIONES PENDIENTES DE SOLVENTAR {
PARA EL SEGUNDO SEGUIMIENTO DE ACUERDC CON CADA CATEGORIA

NUMERO DE

CATEGORIA RECOMENDACIONES

| 1. Personal Académico i 4
2. Estudiantes 3
3. Plan de estudios 2
4. Evaluacién del aprendizaje )
5. Formacion Integral 2
&, Servicios de apoyo al aprendizaje 1
7. Vinculacidn-Extension E 2
8. Investigacion 2
9. Infraestructura v equipamiento 0
10. Gestién administrativa y inanciamiento % 1
11, Implementacién de abjetives de desarrollo c
Total L 17

ATEMNTAMEMIE

MTRO. JUAN FRANCISCO CINCO LAMAR RON



Diractor Ejecutig
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SEGUNDO INFORME DE LA REACREDITACION DEL PROGRAMA ACADEMICO DE

CONTADOR PUBLICO, UNIVERSIDAD JUAREZ DEL ESTADO DE DURANGO.

Antecedentes

El Comité Evaluador designado por el CACECA para llevar a cabo la revisién y verificacion
de |a informacion estuva integrada por la Maestra Edith Dolores Hernandez Pérezr de |a
Universidad Auténoma Benito Juarez de Oaxaca.

La evaluacion =& llevé a cabo en gahinete los dias 26 y 27 de agosto de 2024, seglin lo
sefalado en el dictamen de acreditacidn de fecha 8 de mayo de 202Z. Los trabajos de
evaluacion consistieron en wveriiicar el grado de avance de las 17 recomendaciones
pendientes de solventar, senaladas por este Consejo en 2l dickamen de primer seguimiento
correspondiente.

WANCES

El Comité Dictaminador, con fecha 24 de septiembre de 2024 y nimera de dictamen
25k LWIED CP_782 2024 una ver terminade su andlisis considerd gque el avance a las
recomendaciones derivada s de la acreditacion es de 84.78%.

RECOMENDACIONES

Criterio 1. 5. Categorizacion y nivel de estudios

Indicador 1. 5. 7. ;Por lo menos el 50% de los profesores tiene experiencia en el mercado
laboral minima de tres afos en el drea de conocimiento del programa académico?
{experiencia no docente)

Anexar la comprobacitn documental que demuestre que por lo menos el 50% de los
profesares del programa académico tienen una expariencia laboral de tres afos como
minima en la materia que imparten o an el drea de conocimients de la carrera en beneficio
de los estudiantes del programa académico. Presentarin cartas laborales, constancias de
trabajo v contratos, entre otras evidencias documentales.

Criterio 2. &. Indices de rendimiento escolar por cohorte generacional
Indicador 2. &. &. ;Al menos el 20% de estudiantes de las dltimas tres generaciones {por
coharte) se titularon?
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Implantar mecanismos tendientes a incrementar el porcentaje de alumnos gque terminan sus
estudios para que se titulen. Presentar la evidencia documental correspondiente que
demuestre que este porcentaje es mayor al ‘?D‘?‘& o las tres dltimas generaciones por
cohoarte genaracional de la carrora.

CATEGORIA 3, Plan de Estuid
Criteria 3. 4. Competencias y su desarrallo

Indicador 3. 6 3. 5@ lleva a cabo un registro oficial de los estudiantes que
demuestren el grado de desarrollo de las competencias genéricas y especificas
(disciplinares y profesionales)?

Mostrar los repistros de los estudiantes en los que la Institucion valida el grade de
desarrollo de las competencias genéricas y especificas, asi como lo regulacian o mecanismos
aplicables que sze utilizan para realizar |3 validacion vy evaluacian. Presentar los registros
oficiales correspondientes.

-ln.-.r ﬂ-n-\A. -I'—-"'n.. - = et

Criterio 7. 1. Vinculacion con los sectores pablico, privado y social

Indicadar 7. 1. 5. jExiste en operackin un Consejo de Vinculacldn?

Mostrar la evidencia de Iz operacion de un Consejo de Vinculacion con gue debera contar |a
Institucian el cual debe estar conformade por docentes. alumnos, directivos, empresarios,
gohierno v sociedad, con la finalidad de revisar los contenidos del pian de estudios, de
obtener recursos para los laboratorios v |a infraestructura fisica de 1a Institucion y para
mejorar la oferta educativa qua cubra |as necesidades de los diferentes sectores de |a
cociedad, entre otros beneficios. Presentar fas evidencias de la conformacidn de dicho
Consejo, las actas de las reunioras correspondientes, el seguimiento a los acuerdos v los
resultados respectivos,

o Tk el il P = ]
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Criterio 8. 2. Recursos para la investigacion

Indicador 8. 2. 2. ;Se asignan recursos financieros suficientes a cada proyecto de
investigacion?

Presentar un presupuesto con los recursos financieros asignados a cada uno de |os
provectos de investigacion que tienen bajo su responsabilidad los profesores de la carrera,
para demostrar la existencia de recursos suficientes para la realizacidn adecuada de cada
proyvecto de investigacion autorizaco que apoye el programa académico evaluado.
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Criterio 8. 4. Impacto de la investigacion

Indicador B. 4. 1. ;Se cuenta con mecanismos e instrumentos que permitan transferir los
resultados de la investigacion para el avance tecnoldgico (generacion de patentes) y el
mejoramiento soclal del entorno?

Presentar los mecanismos e instrumentos que sirvan de base para transferir los resultados
de |las investizgaciones realizadas por los docentes del programa académico referentes al
avance tecnolégico, tales como la generacion de patentes y registros en materia de
propiedad intelectual, que coadyuven al mejoramisnto social del entorno para atender |a
problematica tanto del zector productive comeo del social de la region.

el ey Rl br e b

Criterio 10. 1. Planeacion, evaluacion y organizacion

Indicador 10. 1. 3. ;Existen programas de inversion para adecuar |a infraestructura fisica
al desarrollo de actividades académicas para los proximos cince aftos come minima?
Presentar programas formales de inversion a largn plaza de |a infraestructura fisica para
actividades académicas de |a carrera para los proximos cinco anos como minimo para
cumplir con lo solicitado por este indicador. En dichos programas deberd contemplarse
todas las necesidades que requiere |a carrera asi como las expectativas de desarrollo v
crecimiento de la infraestructura de la Institucion. Anexaran el plano arquitectonico, su
aplicacion y seguimiento a temas relacionados con consolidacien, adecuacian, remoadelacion
y construccian, entre otros aspectos.

Resultados

RECOMENDACIONES

Emitidas por el Conselo 44 100.00
Cumplidas por 12 irstitucion en la primsra visita 27 43,041
Pendientes por solventar para la segunda visita 17 Ja.ro
_ Sumas 44 10000

Cumplidas por |2 institucidn en |2 segunda visitz 10 21.74
Cumplidas en ambas visitas Jy B4./8
Por cumplir para la acreditacién 7 1522
Sumas dé 100.00



SEGUNDO SEGUIMIENTO!

RECOME NDAEIDH_E'S PENDIENTES DE SOLVENTAR
PARA LA REACREDITACION DEAGUERDO A CADA CATEGORIA

NUMERO DE

CATEGORIA RECOMENDACIONES

1. Personal Academico
| 2, Estudiantes
3. Plan de estudios
4, Evaluacion del aprendizaje
2. Fermacion Integral
&, 5ervicios de apoyvo al aprendizaje
7. Vinculacion-Extension
8. Investigacion
7. Infraestructura v equipamiento
10, Gestidgn administrativa v financiamiento
Total

=l =S| SO =] —=

ATENTAMENTE

MTRO. JUAN FRANCISCOCINCO ZAMARRON
Director Ejecutivo
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Miembros del Comité Interinstitucional
de Ciencias Sociales y Administrativas

hbra. Lilia Alanis Gomes
Univarsidad Auldnoma de Coahulia

Mira. David Alejandro Cenlceras Maya
Uniwersidad Auidnoma de Chinuahas

Dr, Placido Roberto Cruz Chavez
Limplyersidad Auldnoma de Baje California Sur

Cir. Sergio Roberto Davalos Garcia
Universidod de Suadalajata

Dr. Eleazar Santiago Galvan Saavedra
Universidad de Quiniana Roo

Ora. Anel Yadira Parez Meio
Lintversidad Auidnoma de Sccidanie

Dra, Virginia Guadalupe Reves de la Cruz
Liniwessidag Auldnomes Baalto Juarezr de Oaxacs

kitra, Midam Yarat Romero Femandez
Unarsidad del Valle de Alamaac

Mira. Taresa Gararda Zamora Diaz de Lean
Universidad Magianal Auidonoma de Mekion

Mitra, Claudia Zermeno Guardado
Umiversadan Tecnolbdgice de Agupscalionies
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Comiszion da Pares Académicos Externos
[visita de evaluacion)

itro, Juan Manual Rodrguez Garma
Univarsilad de Guansdjudto

Mira, Lidia Carolina Lara Ermguaz
Institulo Tecnolbgico de Zonora

b Emesto Maneano Perez
Universidad ¥YMCA | Universldad del valle de México

Vocalia Ejecutiva del Comité Interinstitucional
de Ciencias Sociales y Administrativas

Dr. José Alberto Gaytan Gamia
Viocal Ejecutive

Mtro. Francisco Javier Sclana Oriiz
Aeszar institucional del process an CIEES




Crexmite du Coaiicizn: Sagwes v Adounisbeanos

1. Informe ejecutivo

Lz evaluacan del prograrma Massiria en Geslion ge Megooios de |z Universidad Jugrez del
Estado da Dursnga, ublcada en Durange, Durangs. & inlegré con 8 auloevaluackan desa-
rrollada par la inetilucidn, fa visita malizada por (& Comisidn de Pares Académicos Exlemas
(CPAE] del 20 al 23 de octubire de 2021, asl coma con el analisiz de la Vocalla Ejecutiva, v

la discusion v dictamen por parte el Comite Intermstitusonal

Todaos kos pares académicos evaluadares, ks niegranias de la Vocoalia Ejecutiva y los
riembros de cada comile de los CIEES que participan or este procesc de evaluacion guian
JUS Acciones de acuerod oon los estancares intemacionales para 2 evaluacian de progra-
mas vy funcioncs da la odusackdn supadior,

Ezte informe contiers ka Tundemantacian del nivel de cslidad otorgado por los CIEES, las
prncipalas fortalezas que deben sar congarvadas en un eermcio da aseguramianio da =2
calidad, asi coma los aspactos que daban sor rabajados para & mejora del programa |o
unGin) evaiuadn.

Hor atra pare, consigna las valoracones por cade una de las categorias de analisis v las
recomendaciones respectivas emiidas {anto por 8 CHAE como por los miembres dal Ca-

mile Inlarinstituciongl, asi como & melodologia ulilzada para haos |8 evaluacion
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Fundamentacion del nivel
de calidad otorgado por CIEES

En ia XXXIV Sesion del Comité de Ciencias Sociales y Administrativas de los CIEES,
colebrada ol dia 29 de octubre de 2021, so analizd & avaliacion realizada al programa
Maestria on Gestion de Negocics Que S imparte &n i Facultad de Economia, Canta-
duria v Administracion de [a Universidad Juarez del Estado de Durango. Despues de
la revision de |os resullados de asle proceso, gl Comild Inferinsihcions! determind gue =i
programa se le otorgara el diciamen de Acreditadeo con vipencia de cinco afos de loz
CIEES; por cumplir conda meyvoria de os estandares establecidos an la melodologia de oz
CIEES.

in
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Fortalezas del programa educativo

Los siguienies 8sprCtos aparecen &n omlan de impolancia v 88 desiacan por Sar un valor

agregado que ofrece el programa educaing, por ko que es conveniante asegudrar su buens

calikdad con el pasa del tiempo

Adacuada. pertinents y suficiente infraestruciura fisica y académica para ks ape-
racian del programa educstivo. '

El personal acadamice esta habiltado pars el desempefio dodente y muestra
pran diposicadn aliogro die los olvetvos de Bomesasinia

El plan da eslucios vigants a5 acords con las naceaidades del campo Bbaral,

Alineacion de los propdsiios del programa educative can el models sdusativa
nslliucional.

Adecuada eficiancia lerminal de 65% para programas de esta naluraleza,

Problematica identificada en el programa educativo

A confinuacion, s& consignan ks principales aspactas detectados por la CPAE v el Comité

Internstiucional que aificullan fa operacior dphma ael programa v Que impactan an &l curr-

plirmiento de sus propositos ¥ su calidad

Alto nivel de desercidn escolar durama el primer afic de & maestria,
Bajos Indices de aficlensa 9 nlulacidn conted al ingraso

MNa =& cuenta can un sstudio de sequimients e egiesacdas concluido que per-
mita retroaimertar al s scactmicy.

Mo existe medicidn dal impacto del progrania de lutcrias

Incipivnbs sraulacdn del progrema educalive con su enfarmo laboral,




Cnmie de Crnciss Soclales v Admintisatmea

2. Valoracion por categoria y recomendaciones

Con base an & informacidn dosumantal recibida como products de |z auloevaluacicn, k3

visita da la CPAE, el aralisis de la informacion por parie de la Vocalia Ejecutiva y 8 discu-

sion &n la sesion del Comite Interastitucional, s presentan a continuacion la valoracion por

cada calegoria de analisis;, a8 oimo i8s recomendacionss coffezpondienles con el propo-

sio de que, al daras cumplimionto, of programa lenga avidencias de su mejora. Las cata-

gorias basicas e encuentran sanaladas

Categoria 1. Propositos del programa (categoria basica)

VALORASION

REGCOMENDACIDNES

Lis proposilos dael programa edecalivo de |a Maestria en Gestign de
Megocios son glars, anuncien lbe atibulos del perfil de egrezo, son
aleanzables v coadyuvan a la confirmacién del cumplimianto da los ob-
jelives gue le dieron crigen, ya qus fue Seads en apego al Gllims as-
i de fectibilldad. Los prolesores dan sequimienic a los propdsitos
encada uridad de aprandizaje v o cormoooran én &l ogro de os:obje-
ivos de eslas, las acciones y estralegias implementadas, tales como
2 sLertamenio al campo labaral, no nan swdo suficientes al no lenar
vinculacsr ool los empleadores, por o cusl no s2 han considerado las
aporiaciones

Actuabmenis & comiion cutficuiar v el Corses de Andlisis y Adapia.
cion Curricular revisan y evaldan gl programa sducative, para medificar
o gue s requiars,. Bl progama educalive de la Maasivia en Gestion
de MagICIls s COnsIlera perunania de acueroo Con aporiacionas im-
padtanies del sector empleador ¥ 8gresados. pues cansidera l2s neca-
sidader actuales dy las prosnizacionss v la demanda de la aclividad
aconomics de astas

Sin recomendaciones

Categoria 2. Condiciones generales de operacion del programa

W LORACIOR

El program:a sducsivg gee se impass en iy Universidad Jugres del
Estana de Duranoo cuenta con registra olical ante 2 Direcddn Gens-
ral de Profesiones La rormatva zsfifucional parmite aparar al pro-

grama educsive S ke Maearida en estion de Negogios de manera




RECOMENDACHINES

Crmifie ne Ciancieg Soclatac v Adminlisitsihas

eficienta, tales como al Realaments Ganaral de estudios de posgrado
de la Univarsidad Judrez del Estado de Curange, Reglamenta de ka
Facullag de Sgonomia, Conladuria v Administracion, & Reglamenlo de
Ia Division de Estudins da Posgrado e Invesligacion de ks Facullad de
Econamia Cortaduria y ddminisiracion, Reglamento de personal aca-
demico de & Universidad Juarez del Estado de Durango, entre otras

La malricula de & Maesinia an Gaston de Megocios ha disminuids, por
B que |os recursos disponibles son suficientes para [a aparacidn del
programa educativo, la atancadn de la matricula no se ve afectada v se
garantiza el cumplimenio de los objetivos del programa educativo.

L2 estruchura organizacional gue atende 3 la Maeslda en Gesticn de
Megooios s sulicienie, adecuada v permits 3¢ cparagion efectiva

Sin recomendacion

Categoria 3. Modelo educative ¥ plan de estudios (categoria basica)

VALORACION

£l programa educativa apera bajo al modelo educalivo de la Univers:-
dad Juarez ded Estado de Durango, basado en la formacidn inlegral del
esfudianls uriversitario en @ adquizician de compaiencias, 1a respon-
sabllidad soclal, eplre ofras. lodas anfocedas al plan de estudios v-
gente, al cual 52 observa que ha sido difundido al personal academico
& Iraves de un dipiomado, der r 3si enlre Ia comunidad estudisntil

El plan de estudics v su el mapa rumiculsr son congruantes para el
fogre del perfil de agresa. El plan de astudios opera en la misma linea
del modalo educalivo, ya que en [os programas de asignaturs se se-
falan lzs lenicas v estrataglas ae aprandizaje gue promueven los do-
teniEs ¥y Oue copcuendan con ool modoin, (ales como oasayos,
Myeshgasiones, oxposiianas, anaizls 86 ledluras. rabajo en equpo y
proyeclos fa intervencion. Los doossles deside su aslgnalura oelermi-
ran s el esludianta desarrolia o adquere |3 gompelencia,

£l programa educatvo cuenta con las avidencas de que los estudian-
B QUE 2Stan por eqrasar cumpien con & pernl oel egresado astable-
codo e &l plan da edludies, Bn Mrminos de corssimigntos, habidades




RECOMENDACIONES

Coenile dea Ciencipg Gaciples v Adrenslnrodves

¥ competenclas acorde con el mooelo educativo centrado en el estu-
diznte, para ello cuenta con diferantes astralegias para motivar a | es-
Iudiante y garantizar 2u fulacidn

1. Difundir &l modslo educetvo enire i3 cormunidad estudiantl.

Categoria 4, Actividades para |la formacion integral

VALDRACION

RECOMENDACIDNES

Loz esludiznles inzcrilos en la Maeslriz en Gestion de Negocios parti-
cipan 2n taberes, cursos ¥ foros d2 msnera mstitucional v sxterna-
mente quo permitan ka formacion inlegral de e%os de conformidad con
gl modelo educativa de g institicion v en apego al pedil de egresa

El dominio ded slioms ingkés es mquissto de tindscidn de cenformidad
con el plan de astudios vigerits, E| asiodiante del programs aducslivo
debe acredidsr & idoma ingles gn un nivel 4 &l cusl es & equivalents
al nivel B day maroa comn etropas o 450 punlos de cerlificaciin
TOEFL

El programa educativo, a raves del perzanal oocenle, promueve cerli-
ficaciones axtarmas da compelancias [shorales del SOMNOCER v I cer-
Bligacian de parscnas con & Norma Infermacional IS017024 tanto para
eshidizinies como para profescias, guignes apdrlaran de manara posi-
liva al programa aducativo, sin embargo. no han sido formaizadas.

2. Formalizar ia difasion de cafliflicacionas axbamas a astudianies
¥ egresados del programa educatvo.

Categoria 5. Proceso de ingreso al programa

Wi LORACICH

Las-estratogias de difusion mas uiilizedas pae dar a conocer gl pro-
grama educabvo son eficlentas, as orincioabes son ba pagina instiuco-
nal, las recomandaciones, al acercamiento direcio @ la institugion y
redes sociales,

Al asmirants se 8 praparciona Infermacsitn eobre los roquisitos de in
gréso [convocalons que insluye precadimienio y fechas), el plan de
estdies, la duracion del programa y kbs medios de confacio




RECOMENDACIONES

Comingd de Jisnmeas Soonies ¢ Aominbsbmtives

=l procaso de ingreso al programa educative es [ransparents, va que
se basa an la convecaloria pubbcada on tada penodo de ingreso y
ravizada por la comisidn de admision, de maners general la convoca-
toria consiSla & MEcnpoarn comp asfiranta, anrmbacitn de curso pro-
padeulico, enirevista, enirecs de documenios ¥ presentacidn o
examen de nivelacion de inglss

Sin recamendacanes

Categoria 6. Trayectoria escolar

o, LA, PO

HECOMENDACIINES

La Univarsidad Judrer dsi Estace de Durange cuenta con el Sislerna
Integral de Servicks escolares 3 cergo de |2 Cofrdinacion de Sanicias
cscolaros v of Sistoma Unico de Administracian (SUMA), e permite
congcarianio a 18 coordnacitn de senficids estgiarss, a |2 responsa-
ble dal programss educative, 2 ia coordinacian académics v al esiu-
dianle sl avance academica, asle se puede conmsultar en cualqueer
momenia an inea o qua permula analizas en cuskguier momento la
informacion can la finalidad de dar seguimsEnin.

(g |05 siztemas an mencidn s oblignen repories para determinar ef-
cancia lermondal, Indices de reprobacian, desaercion, egreso por cohorts
meneraciniial o plogramas eduecativos

Exisie un programa de wlornas gue sé apiica. aclualmente confempia
a prafeccres que padizipan en el programa aducativo los cusles le dan
¢ acomparamanto &l cetudinle con |e finabdad de btularlo, sn em-
Faign, no e dasa;rolian astudios sobie &l IMpacio que tene en|a tra-
yecona ascolsr de los estudiantas

Las gsesorins académicas a o8 esthudisnies son ofrecldas de manera
porsonal por jos profesoimes cuando se o sofcidan v 1o ragularen. o
intarasados se aoercan al profesor ge forma volintana pEea gestionar
&l apoya.

3. Eplablecer mesansmos que permitan medir el impacto del pro-
grama instilucional de tutonas sobire & rayvectoria escolar de
s estudiantas,
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Categoria T. Egreso del programa

VAL ORACICN

RECOMENDACIOMEE

La Divisidn de Estudios de Posgrade de la Facultad de Econamia, Con-
taduria y Administracion de la Universidad Juarez del Estade de Du-
rango cuania con clarms, efactivas ¥ reglamentados procedimientos da
chiencidn de grado aplicables a ia Maestria e Geshion de Negotias

Las modalidades de tlulacidn son lesis da geado, propuesta de infer-
venzion profasicnal, reporte analilico de expardanciz profesional v plkan
ca negocios, ia modabdad de lezis de grado es la- lnica slegica por los
esludianies tiulsdos nasta el momento, por lo gus 58 considara gue
las modelidades de Giulacion no e sido suficianiamenia difundidas,

4, Refwzar s difusidn da las modabdades de abtancidn de gradn
enire ta comunidad unnversilaria

Categoria 8. Resultados de los estudiantes (categoria basica)

WALORACION

E' eurnplirniante cabal del perfil de egreso del programa educalivo s
adecuads, vd que ofreca los conocimientos que ponan al egrasado a
coimpeil en el merpado laboral

Como regusity de [lulacdn y en apago 2 |2 normativa, las esluaianias
del programa educativo deben presentar comprobanta que acradie el
gominke del Idiama inglés {nivel 4 el cual &s s equlvalente al nivel B1
el mareo comin edrmpao o 450 purdos de cerfificacidn TOEFL), por
b gue 8l programa educative muasira evidencia oel puntaje obtenido
ce lps agrezados.

Los esiudiantes cuantan con &l apovo pars paslicipar en Sgunas Con-
ursas, compaticiones o exhiblconss v su desempefio a2 busno,

Se cmlifica 2 maestns v & alumnos capaciiadoz en (@ compsaiencia
ECO07E Evalugcion de i3 competancia de candidatos con base en Es-
tandaras de-Gampatancia del CONOLER

Fl estudante que agresa del programea educalve poses jos atributos
necesaros establecides en gl padil de egreso. va que presentan una
clarg concignda us e permine annder al contexio ragional y local oe
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s organtzacioaes v de esia foma generar propueslas caalivas g in-
novadoras que permitan su crecimiento y competividad, dando prefa-
rencia al enfoous sockl v sustantabia,

RECOMENDACIONES  &ip rocomandacidn.

Categoria 9. Resultados del programa (categona basica)

VALORACKON | 5 desemcion ascolar ocurre principalments en los dos primeros peria-

dos B principal ceusa &5 2 falls de lismpo por 8l rebajo. cuesliones
grondmicas, feprobacion de matesas v sabud, o cugl a la Techs im-
pacia 2l programa-educaivo en eficiencia de titslacidn.

La eficiencia tarminal s en promedo de 64.33% considerando los ul-
fimaos lres anos de gensraciones egreaadas Segun os dalos recienies
proporcionados porla Universidad Juarer del Eslado ge Durango. El
incice da elicencs de Tulaciin en ratacion con af ingrezn es de 16%
s corlra an egresa de 27%, o cual 38 considers bajo respecto a |3
aficiencis termmai

Existe un instumendo de seguimients de sgresados el cual no muesira
parficipacion, resullades ni seguimésnio hasta sl mamante,

RECOMENDALIDHES . Incremandar Ins Indices de aficiencia de fildacion en relacion
oot @l ingreso vy el egreso.

g Conclur el astudio de seguimienio de egresados que pamila
ibahzar el sns%sis dedos rasuliades pam (o toma de decizlones

acagdemics,

Categoria 10. Personal académico (categoria basica)

VALORAGION CUBrpn Academiso cutnia con & perdll adecuado Y congiuents ¢on
gl pregrama educaliva para el cumalimients de sus abjelives, los pro-
fasores cuenian con grado de meestia v doclorado, por lipo de con-
Iratacion fenen 13 orofesores se biempo campleio, oe los cuales nueve
cuenian con grado de soctor. uno partenoce | Sistema Maconal da

k!




RECOMENDACIONES

VALGRACIOH

RECOMENDACIONES

Categona 11. Infraestructura académica (categoria basica)

Conretss sty T Scinon y Aoemnislssinegs

Investigadoras § res cuenlan con massiria ¥ pardil Prodep, dos de me-
dic fiempo ¥ 26 por hora o invilacitn

El procaso Bzlablacdo para g los esludianias avalien a sus profe-
S0MES Cuenta con instrumanto. sin embargo, no meestran que fos re-
sultados de las evaluaciones se reflzien en 2l plan de desarrollo ni-en
SU Superacion disciplinar

F! programa sducativo fene un enfoque profesionalizante. par io que
s b pide dl aluming gus contexdualice s conozimianios adguiridos,
eslo pusde levarse a cabo medianta los diverscs mecanismos de fitu-
lacion. Cualquiermecanismo da fitulacion implics en un Menor o maycr
grado aciividades de investaacion

7 Wincdlar log resultados de @ evakluacion docanie con el plan de
dasamolle v superaddn discolinar,

La infraesiructura académica es adecuada v suficienta, ya qua cuenta
con #utag Necesanas v aquipadas, cuenlan c4n un 2quipo de computo
y provector cada una, bulaces para 20 esludiantes, pantalla, escritoric,
silla para ef docente, ventitacidn &dluminaciin adacusda, el laboratorio
de computc cuents con 40 erripos de compets, proyecior, pantalla v
pizarron. la sala audiovisual tiene capacidad para 168 personas y asta
equipada con cabing de sonida. enuips de proyeccion, paniallas espe-
cales g ilaminacidn

Sa cuenta con una hiblioteca Fsics con diferantes sreas v acervo para
ul desamolla dei programa sducslivo, cuenia con sea de lectlura v
aquipts de cxnpuls para congulta da bEliografia d& acuerdo can las
neceslades del programa educatyo, el aspacio es amplio, tierne me-
sas de irabafo grupal, mesas de estudio indivdual, cubiculos de estu-
dicr grupad, 2 cusnla con acerva fisico v digital actualizade que aliende
ez necasidades del plan de estudios

Sea cuenta oon rad inalambrca de intemesl elicients

Sin recamandaesior
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Categoria 12, Servicios de apoyo

VALORACION

RECOMENDATIOKES

El 3istema Unico de Administracion {SUMA) permite el accasoa & In-
formacion académica de ingreso, fravecioria v cgreso, el servicio y
anompanamienta gque brinda 1z cocrdinacion de servicios ascolares as
eficiznia.

en relecion con Ios sarvicis de benasiar, |s instilucion cuenia oon
areas de apoyo que (acilan 1a trayeclona v desarrollo integral del es-
ludianta enfre las cuales se destacan s siguantes: Coordinacldn de
servicios escolares, coordinacidn de inpovacicn, mamenimisnto ¥ so-
ports ecrico, coordinacan de lulorias, coordinsciion de extansicn, vin-
culacion. y difusidn de la fEculiad de econpmia, contadura v
adminisiracion, centro da lenguas, por o gue los estudianies lagran
resbizar sus ramites sin dificuliad.

cxsten dos bpos de becas, bocas sindicates que son otorgadas a tra-
bajadores o hijos descendwnies de rabaiadores afifados al STEUJED
¢ |3 aca de superaciin acadamica & cua as avakiada de acuerdp con
fa situacids econdmica gal estudianla v & promedios do este, en ambas
becas el estudiante puede sar bensficiade haosta 100% de la colegia-
lurs,

Aorcwimadaments 40% de la matrleula dol programa edusativo recibe
apoya economico por alguna beca. El comite de becas es quien ana-
liZa las sglcitudes ¥ de acuerdo con las condiciones de cada soliciud,
este aeterming gl parcantale ge apoys, 19 CuUal asaqura 13 fransparen-
cia an al otorgamianta de los apayos

El sarvick de cafeter(a s buena y suficients va gua offeca a [os astl-
diantes senicio de café limitado v un refrigenc s cosle por dia.

2 MECOMonaachin.

Infraestructura del plantal

WALGRALK N

La infraestivciurs del plantel s adecuads § sufciente, fa QU Quenid
can sulds nacezanas Yy equipadas, cuentan con un equipo de computo
v proveclor cada una, binacas pars 10 astudiantes, pantalla; escribtrm;
silla para < dncenls, ventiiacin 3 laminacion adacuada, al lsboratorio
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oe computo cuerts con 40 equipos de computo, provector, pantalla ¥
pizarran, la a3 audiovisaal liers capacidad para 168 personas v asta
equipada con cabina de scnida, equipo de proyeccidn, paniallas espe-
calas & iluminacion, 5 ssla de ulacidn flene cepacidad para 20 par-
5OM3E. B¢ chserva equipo do segquridad como extintores y sefalélicas

Se cuenta con una bibliateca fisica con diferenles dreas y acaernv pars
el desarralle del proograma aducalive. cuenta con draa o8 lactua v
equlpes de computo para consuita de binfingrefis de acuerdo con las
necesdades el programs educativa, 2l especn 25 amplio, tens me-
535 da lraba|a grupal, mesas da estudio Individual, cublculos de eshu-
dio grupal, se cuenta con acerva fisco y digital aciualizade que atiende
las necesidudess del plan de eshudios

=& cueniz non espacios dostinados para otoncikin ds enfarmariz,
aEGAtaLgIE § pEidoladia.

Ze ouanta oon red nalEmbncg de intemel eficienia

S absorvar canchas, gmmasio v aspacas cullirales

Sln recomansicicnes
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3. Metodologia de la evaluacion

El proceso do evaluscion iene ¢oma fin amili la opinidn objetva 2 Imparcial de los CIEES,
madanie sus Comiles Inlernslilucionalas, acersa de los esfuarzos de @ depandancia par
superar la calidad de sus pragramas, ¥ de su eficienca y &ficacia, a ks Lz 02 105 Prncipios
¥ estandares para la evallacian de programas edlicalivos presenciales en las inshiliciones

e educacion superiar 2018 lwww cless st mx)

Inicia el process doevduacidn dizsgndstica de un program educalve v se foma on cuenta
s contexio regional & insttecional, con el fin de conskderar su pertinencis; prosqgue a iden-
tificar su ubicacen denirade |3 instiucidn v de ta dependencia, asi comn [as leyes, estalutos
¥ reglamentns gue tegulan las aciivdades gue se reslizan en la nstiucion de educaciin

supanor, & facultaa ¥ al pragrams misma,

La evakiacion desiaca ios aspocios positivos dal programa a manara da reconocimenia a
les estrategas nstiiucionales de mejorm o idenbfica lss dareas de oportumdad que reguigren

aterian para lorlalecsr o conselidar algon aspeclo que los CIEES consderen no salisfac-

trarie
La evaiuacien s raflere a los sigueanties elemantos da un pregrama aducabve:

EJE 1. Fundamentios y condicicnes de operacién
Categoria 1. Proposifos ol programa

1.1} Proposios del orograma

1.2) Fundamenlarcion da la nacesidad dal programa

1.2} Plan para ¢l desgrrolley megjoramients ded programa
1.4 Perfil de egreso

Categoria 2 Condiclones gererales de operacian del proyrama
2.1} Ragistro oficial nsl programa

£.21 Mormativa especifica del programa

2.53) Matricwia iotal ¢ de prinsr ingrago

2.4 Prasupussiorecursos del prograns

2.5) Estructura organizacional para opean @l prograns

1=
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EJE 2. Curriculo especifica ¥ gengrico

Categoria 3. Modelo educativa y plan de estudios
3.1) Modelo educativo

321 Plan de esiudios y mapa curricular

3.3 Asigraturas o unidades de aprendizaje

Categoria 4, Actividades para la formacian integral

411 Cursos & actividades complamantaras para |a formacion intagral

4.2 Ensenanza de otras lengues

4.3} Cursos. semingnas o capacitaconss para obtenser carificaciones axlamas
4.4} Integridad

EJE 3. Transito de los estudiznbtes por el programa

Categoria 5. Proceso de ingresc al programa

2.1} Estrategias de difusion y promocicn

.2} Procedimignto de ingreso o 0s aspirantas

5:3) Programas de regidanzaciin, acciones: da niveiacidn o apowa (5 as el caso)

Categoria 6. Travecions escolar

G.1) Coatedd del desampeiio da los estudianies dentro oel programea
6.2) Servicios de uloiz v asasoris académics

5.3 Practcas; aslancias o visitas en el sechor emplesdo

Calegoria T. Egreso del progrsina
.1} Pragrama de litulacidn u oblencidn dal grado

1.2} Orientacidn para el mansito & ia vida prefasional

EJE 4. Resultados

Categoria 8 Resultados de los astudiantes

8.1) Resultados &n examenes e egnress exiemos & ia instiucion

B.2) Mived de damiria de alras lenguss

8 3) Participacion de estudizntes <n concursos. competuones, exhbicionss y presenta-

onsEs nadionalas o intermaconaks
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B.4) Trabajos embiematicos ce 105 esludiantes
B.5) Cenificacmnes axlamas abtendas
B.6) Cumpldimisnto dal perfil de egreso

Categonia #. Resullados del programa

9.1) Desercion sscolar

5.2 Eficiancia termenal y aficiancia an la fitulacion {u obtencicn del grado)
8.3) Empleabisdad de las cohorizs recientes

9.4) Egresados oursando estudios de posgrado

8.5) Oninidn de los agresadas

Eje 5. Personal acagémico, infraestructura y sarvicics
Catagoria 10, Parsonal academico

10.1] Composicon aciusl del cuerpo docente

10 2) Evaluacion docania

10.3) Superacion dlscplinan: y habiliitadon academica

10.4) Articulacian de la. nvesigation con la docencia

Categoria 171, Infraestrucitira scademica

11.1} Aulas y espacks para 'a docencia, i su equipamiento

11.2) Espacios espaciiicos para & reaizacon de praclicas, su eguipamiento & insumos
11.3) Clras instalacionas fuas de 14 sede [an 5u caso)

11.4) Biblicieca v acen

11.5) Zarvigios tecneligoos

Categoria 12, Servicios de apoys

12.1) Administracion sscalar

12,21 Servicios de Benestar estuaant

12.3) Becas vy apoyos eludiEanting

12.4) Gestidn de los servicios de orspone (sf es el case)
12.5) Servicio de cafelerla
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Etapas de la evaluacion

Los Comites Inlarnsituconabes para fa Evaluacion de a Educacion Superior consideran

para la aplicacidn del proceso de evaluacidn las siguisntas etapas;

1.

Solciiud de evalsecidn: La instilucion de educacion supernor solicita a la Coordina-
cidn Genaral de los CIEES, formalmente y por escrito, |a evaluacidn del o de ks
programas coducaltives o funcicnes instilucionales. Una vez rechida v aceplada, &=
Coordinacion General de los CIEES canaliza [a solicitud & 8 Vocalia Ejecutiva co-
rrespondients, guien envia al responsable instilvcional del proceso de evaluacidn &
liga de acceso & una platalorma elactranica aparada por los CIEES denominada
GAPES, paraque llene un formaio en el que hace su eercicio de avloavaiuacion oe
souardo con B Melodologia ganeral para la evaluachn de programas adlcalivns o
funciomas og mival supeNor,

Lz avloevaluacion disgrnostics o de seguimisnio. Con bases an esta melodologia, la
deperdencia hace al sjercicio de autoevaluacitn, &l cual sar la fuente principal de
intfarmacian para realtzar [a visita de avaluacion. Para su aceptacion sera obleto de
un diclamen Ecnico-gcademico por parte de e Vocalia Ejeculiva,

Vizita de svalvacion La Comsion de Paras Académicns Externas (CPAE) realiza |a
visita de evaliacion a la dependencia responsable det programa y corrobora, de
forma virtugl v presencial, 1o informado an fa auloevaluacidn. Con base en |a infor-
macion complela v su apreciacian direcla v presencial sobre '8 siluacidn que guarda
el programa educativa, establaca sus juicios de valor y emile sus recomendaciones.
En asla visila se realizan anlravsias con los principaies aclores del proceso educa-
twa: directivos, profesonas, alumnos, egresados v ampleadores, y 88 hace un reco-
rrido por las instalacionss donde se desarrolla el programa. La CPAE redacta un
raporte de la visita y bo envia a la Vocalis Ejeculiva.

Sesion de andlisis y dictamen de nivel de calidad por pare del Comite Infennaiitu-
cionai {Cl): La Vecalia Ejacutiva prasenta ante al Cl la informacion obienida del ejer-
gicn de sufosvaluacion matituckanal, &l reporte @ 1a visita ce la CPAE. los
comeniancs de la propa Vocalia, a afeclo de que s integrantes dal G, tenendo

19
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coma referente s estandanes para la evakiackin de 105 programas educativos es-
lablecidos por jos CIEES, analicen la informacion, la disculan y asignen un nivel de
calidad o acreditaciin (en el caso de los programas de las escuelas normales), Jos
terminos de la vigencia de dicha nivel, asi como las recemandaciones referantes al
proceso de aseguramienio de la calidad del programa evaluado, v en las areas gus
requieren mejora.

Informe fral oe & evaluacion Goncluidas las etapas citedas, la Vocalla Ejecutiva
corespondients Inicia k@ elaboracion del informe final de svaluachon, e cual cons -
dera de manera espacial la auldevaluacion, la informaciin racabada por la CPAE v
las valoraciones de los Integrantes del comilé reapeciiv. £l Biforme da evaiuaciin
esta ordenado en dos grandas apanados: un informe gjecutive que sinteliza, con
ordan de priordad, las fortalesas del programa evaluado con sl objeto da gue formen
pare de un proceso oe aseguramienta dela buena calidad. asi como los aspecios
por maejorar y un apartado en el gque se deja constancia de las valoraciones gqua
emite 3 CPAE pare cada una de las categoriss de analiss, Para cada categoria so
emile una sarhe de recomandacionas. an arden de prioridad, qua os CIEES consi-
deran necasanas para el majoramienio de la cakdad del programa educative o fun-
chin evaliada. Este Informe a5 enviads a 12 Institucion solicitanta con &l documanio
BN que 58 corsigna el nivel de calidad obtenido.

20
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Semblanza de los CIEES

Lz Comision Nacional de Evaluacion de |a Educacian Supenor puso en marcha en 1990,
LN sisterms ce evaluscon g @sumio |a taes de coordirar la parbicipacion colegiada de las
autondadas gubamamaniaks ¥ de @s propias instilucionas da educacdn supernod (IES).
Estz sistema incluyd tres actividades fundementales: la primera e la eveluacion global del
sistama vy 105 subsislamas de este nival, encomendada & la entonces Subsecretaria de
Educacion Supericr e Investigaciaon Ciantifica, actualmenta Subsecrataria da Educacion
Superior, a8 la Subsecralaria de Educacion & |nvestigacion Tacnokgices; 8 8 Asociacion
Maconal de Universidades g Instilucionzs de Educacion Superior, v al Consejo del Sistama
Nacwanal de Sducacion Tecnoldgica. La segunda fue [a auloevaluacion, encomendada a las
propas [ES. Y @ tercara, @ evaluaciin interinstifucional, gue se otorgd a los Comitas Intae-
rinstiucionales para la Evaluacidn de la Educacidn Superior {CIEES) craados an 1551

Los GIEES realizen sus tareas medianie comites mtennstitucionalas colagiades, cuyos in-
tegrantes son pares represantalivos de ka comunidad académica nacional. Se cuenta con
un. comitd de evaluacion por cada una e |as areas dal conacimienio en 1as que ss51a orga-
nizada la educacicr supanor, a saber, Arguitectura, Disefc vy Urbanismo; Ares, Educacisn
¥ Humanidades; Ciencias Agropecuanas, Cienoias de |a Salud; Ciencias Natirales y Exac-
tas; Ciencias Socizkes v Administralivas, asi como Ingenieria v Tecnologia.

El prncipal objetiva de la evaluacion gue realizan los comités consiste en cantribuir 8 me-
jorar la calidad y eficiencia de |3 educacion suparior en al pais. Su tarea s& inscribe en fa
busgueda de modelos de educaciin superior que respondan no solo a la Bvaluacidn del

conacimientd v la cultura, sinp a las exigencias y nacasidades sociates del pais.

Fara los CIEES, cada peograma educative, & parlir de sus propdsiios y vision, se asiructiusa
en una unidad scademicc-administrativa compleja v especifica, donde la instancia acades-
mica hace posible k3 aclividad docante a parlir d2 un plan de estudios formalmante estable-
cido, que aspira a salisfacer un perlil del esludiante y del egresado. que responds a8 las
necesidades acadomicas, laborales, socles v cullurales de una profesion espacifica en
nuestra sociedad aciual v en el contexta local y nacional; en tanlo la instances adminstratva
permile resclver y oroanizar los diversos recursos del programa. con allo facilfa que se
alcancen los objatives acaddmicos datgrminades por wl prapio plan Jde astudics v el modeke
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educativo, Anle asta astructura funcional, ke CIEES consideran los aspectos contextuales
en los que esla fserla & insitucion y-el progrema educaliva, asi como s INsUMos relacio-
nacos para panarlo en aperacion, log cuales aziEn establacides en su normativa y planes-
cion, los procesos que lieva & cabo para i3 concreckn de |las metas v objetivos en s
plangacion, asl coma los productos, 1os cuales son oy referentes objgtives que dan cuenta
del nivel o grado de Ipgm te o5 objelivas ¥ metas

La imteraccidn de los diferentas elemantos de los programas debe corresponcer a las cech-
sones acadamicas y adminishalivas pissmadas &0 los reglamenios, y lambian a og usos
eslablzcidos tanfo por los suelos direclamente relacionados con i3 ensefianza, como por
las autciidades centizles. Log CIEES reloman ef concepta de esiruciura curricular, como
referente fedico v melodokigico gue permite advertir la relacion gus sa da snine 08 abjet-
vixs def programa. la participacion de los profesores, 05 bempos que B rigen, 1as instala-
cionas que lener, oe recursas dddeticos v las lormas de evaluacian, Igusimenis, haoe
posible delimilar o5 aspacios cumcularss reales que sa aslablecen para el aprandizaje,

Los criterios del analisis curtieular que aplican los CIEES se raferen a la congruencia, con-
siglencia v validez exiarna @ nlerns. Loz refemnles exlamos son jos avances de as discl-
phinas relacionados can la formacion profesional, asi come 1o que demanda el mercado da
lrabajo y ka8 nacosidades e desarolle dai pais, En cuanto a los eferenles nternos, ss
analiza la pertinencia de os ohijetvos v los confenidos de los programas, y 8 conformacian
de a8 esructura cumcular 2n los iénminos senaladgas; es decir, la gestion adecuada de kas
racursns irelifiudonales para la docencia, adamas da olres refarenles que parmitan la for-
macion Integral de 10s estudiantes

Los punins antenores determingn 0s aspectos relavantes a corsidasar en |a evaluacion. La
informacion respedtiva se obiienz de fuentes directac 2 indirecias. 52 hace uso de diverses
lacricas (analisiz documaental, enbrevisias v observacicon, antre olraz) con el fin de cubie
gspecios cuantitatvos v cualtalives. La investigacidn z& complementa con daios de oiras
fuenies con af fin de vakdarla. El analisie se-onenta con los crilenss conceplualas v al an-
foque matcdcldgico sefialados en el apartado Mefodologla oe fa Evaivaciin.
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LOs Juicios de valor gue se incorporan en el informe de evaluacion no solo & basan e
exltandares de calkdad clramente establecides, sino gue el mismo enfogue posibillia eva-
luar- cads caso de acuerdd Con 5us propias caracteristicas. Por lo demas. ias recomeanda-
ciones se refieren & decisiones posibles en el contexio actual de |2 instituciin ¥ buscan
genarar las condicionss para el esiablecimiento de un plan de mejora confinua y asegura-
ments - & tuena calitad gue brinde las condiciones para que un programa sducativo

responda 8 ies expeciativas socigles para los cuales fue creado,
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L. Informe ejecutivo

La evaluacion del programa Licenciatra en Contador Poblico modalidad a distancia (no
esooianzeda) de la Universidad Judrez del Ezstado de Durango, ubicada an Durango,
Curanpo, se integrd con |3 auloevaluacidn desarmcllada por la insitucion, i visila realizada
por la Comision de Pares Acaddmicos Externos (CPAE) del 20 al 22 de noviembre de 2018,
asi como con el analisis de la Vocalia Ejecutiva, v 1a discusian y dictamen por parte de
Cormuté Intarinstilucicnal,

Todos los pares académicos evaluadares, os inlegranies de ja Vocalia Ejpcutva v los
miembras de cada comita de los CIEES gue participan en este proceso de evaluacian guian
sus acciones de acuerdo con los estandares intemacionales para la evaluacion de
pragramas ¥ funciones de la educacion superior,

Este informe contiena la fundamenlacidn dael nivel de calidad olorgado por CIEES, las
principales fortalezas que deben ser consefvadas en un gjerciclo de asaguramiento de la
calidad, asi como los sspaclos que deben ser rabajados para la mejora del programa (o
funcidn) evaluado

Por otra parle, consigna las valoraciones por cada una de las calegorias de andlisis v las
recomendaciones respeclivas emilidas anto por la CPAE como por [os miembros del
Comite Intennatitucionsl. asi coma la metedologia uliizeda para hacer la evaluacion
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Fundamentacion del nivel
de calidad otorgado por CIEES

En la XVl Sesicn del Comité de Ciencias Sociales y Administrativas de los CIEES,
celebrada los dias 11 v 12 de marzo de 2019, 5 analizd la evaluackin realizada al programa
Licenclatura en Gontador Pdblico medalidad a distancia (no escolarizada) que se imparte
an la Universidad Juarez del Eslaco de Durango. Después da la revision de los resullados
de este proceso, al Comité Interinstilucional datermind que al programa se le otorgara el
Mivel 1 con vigencia de cinco afos, por cumplic satisfactoriamanie con |8 mayana de los

estandares establecidos por ios CIEES.
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Fortalezas del programa educativo

Los siguientes aspecios aparecen en orden de importancia y se destacan por ser un vakor
agregado oue ofrece el programa educativo, por [0 gue 83 conveniente asegurar su buena
calidad con ol paso dal tampo,

» La infraestructura fizica v tecnologica son adeciadas
= La malricula se mueslra ezlable y se ha manbenido constanie.

= El pasonal decenla v administrative son adecuados para la operatividad dal
programa.

Problematica idenlificada en ef programa educativo

A conlinuacion, se consignan Iog principales aspactos delectados por la CRAE v al Comita
Interinstilucional que dificultan |a operacion optima dal programa y que impactan en el
cumplimiento de sus propésitos v su calidad.

« Ausancia do una normatva exclusiva de la modalidad,
# Inzuficiencia de bazes de datos vy servicios de hiblioteca wirtual

= La falta de obligatoriedad dal curso de induccion para madir al parfil de ingresao.
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2. Valoracion por categoria y recomendaciones

won basa en la informacion documeantal recibida coma praducto de la autoevaluacidn, |a
visita de la CFAE, el analisis de 1a informacicn por parle da la Vocalia Ejeculiva v la discu-
sidn en la sesion del Comité Interinstiucional, se presantan a cantinuacian & valoraciin por

cada calagoria de andlisis, asi como las recomendacionas correspondientes con el propd-

sito de gue, al darles cumplimento, el programa lenga evidencias de su mejora. Las

calegorias basicas se encuantran sehaladas.

Cotegoria 1. Propdsitos del programig (cotegono Hisic)

WALORASION

AECOMENDACIONES

El programa educativo inicidoen el ang 2008, considarando a |25 personas gua
¥a B enduanbran an &l sactor laboral con kel da bachilarato o BGhiGo an
conzaduria, v ne 88 B3 posible cursar yns leenciphara da forma presencia), £
programa no poses mison, vaion, oogtives o cropdsies especificos para la
modalidad. Acuaments 52 na comernzada una aclualizacion dol plan de
estudias 2008, gracias a evidencias abtenicas ded cumplirmients del peril de
EATEs0

1. Disaftar & miaidn, viskin v ofgativas proplos del programa educativa.

Cotegora £. Conaiciones generales de operacian g2! pragrama

VALORACION

Fl presgrama educative g8 nge bajo & normativa instituconal, & cual &5 pocs
difundida ertre la comunidad unbeersitaria, ademds, no hay una normativa
espocilica para lp modalicad a distancia, Existe un ciima de confilanza que
permite el trabajo en equipo. Los moursos oondmicos con be gue operg el
programa son suficientes. La mabicds ha creckdo gracias a ka difusidn gue se
reliza de maners conlinua,

RECTHEEMDACKINES

2. Esabessr Ineamientos propios da la modakdad a distancia.

Cotegoria 3. Flan de astudios (cotegorio basical

WAL GRACIGH

Ei plan de ssbedios 2008 fus acluaizado en =l afo 2016, b qua parmita
alcanzar 8l pedil de egreso, asi coma & formacida integral de los astudiantes
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RECOMENDACIONES

5o ha ereado una unkdad de asrandizae con conteniza de formacion integral,
ca i cusl a8 sapers al impacho.

3. Incluirla aportacion que pusdan brincar los empleadores v egresadas
an & actualizaciin dal programa adusativa

Cotegoria 4. Achwidodes poro o formooon integral

WALORACIDN

RECOMENDACIHERES

El pregrama aducativo 2008 no conlaba con actividades de formacian inlegral
sin embarge, en la acduaizacion de 2018 =e han incluido wunidades ds
apremdizaje relacionedas con o, &n 185 cuakss o alumnos evigencEn on
repartes escrites, scompafiados de fotografias o videoes, la realizacion ds
Exlas actvirtades. Tambien & aprendzae del ikome inglas forma parte oel
plan de esludios de Mansra curficuar

4. Foralecer las aclividades extracariculares con ef propasite de lograr g
fermacian intagral de los sfumnos complelamenie.

Categoria 5. Diseflo instruccional ¥ agmimistrocidn de curses {calegone basica)

VALORAZION

El programa salisface kos estandares estatlecidos en cuanto a la pertinencia
v propéedad del disefio instruccianal

La estructura de logs cursos propuests an la plataforms es homoganea v iere
buen digefo grafica, sin embarga, no cuenla Con urd normdaliva s
aslablerca g estindares releridos & B cantidad minima v méxima de iermas
o unédackes, asi comn el fipo de actividades a incarparar de acuends con la
clase de conocimients que promueve en Ios estudiantes [declarativo,
procedimental o esivatdglcn).

Las actividades y materiales eslan alireados con ks objetivos de aprendzae
gua S8 pratenids alcanzar

en las actividades de aprendizaje no se discriminan claramanta cudles tnan
jz finalidad de proporcionar nformackan, as gue bendan e oportunidad de
practicar y las que corresponden & tAreas gue se deben realizar. La mayoria
2@ pressnts como instruccones para realizar las aseas.

Digdde |3 perspecilya tacnoldgeca, la pletatorma no pressnka segulandades y
B3 amgmable ianlo para 105 profesores como para kos alumngs. Los estudianias
sgho tianen coma recursos Bibliograficos 18 binliolecs del campus.
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RECOMENDACIONES 5  Esiasblecer &n ia normaliva del ssterna de sducacitn a distancia
eslardaras sobre la cantidad de lemes, Ipo de aclividaces y farmatoe
da los mawmrakes [viden, textos, simuladores, aicatera), ssgun ka
T LT T

6. Majorar 8l digefio instruecional incremantande i capacitacion da leg
prafesormes gue realizan asta farea, sl como el apoyo v asesorla de las

dissnadoras msiruccionalas,

7. Brindar soesac a bibfolecas digiales pars los estudianiea.

Cotegorio & Proceso deingreso of programa

VALORACION  E| plan de estudios sa difunde de manera conlirmia, con un nesullado exiozo,
gl cual se raflejg en el incremenio de B matricwa cada samesire, E
procedimienis para el ingreso al progrema no es pertimente; por un lado, s
alummos presentan el examan del Ceneval. ¥ por oing, un curso de induccicn,

RECOMENDATIDNES & Crear linzamientos especlficos para el ingresc al programa que
cumplan con &l perfil desesdo, ¥ disminuir a5 la desaensin.

8,  Implementar estrateglas de acompafiamienio en todos los samestres
para facar mas alactiva la relacion instlucidn=amno,

VALORACION Epf & plan de estedios 2008 no ecistia un programa de lotorias ogue
contribuvera a la travectoria escalar, sin ambargo, an [a ackoalizacdan del
programa 2096 se ha implementade un acompafiamisnto

RECOMENDACIONES  10_ Fortalecer el programa de futoria integral con el proposito de dsminuir
el Indice de desercion y reprobacian

11, Crear un Qrograma 0 3se80Ma academica sismEmalca.
12, Implemerdar un sistema miemno de condrol escolar gue geners

informacon academica sabrg 05 estediantes de manera oportuna a
quisan 1o necesibe,
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Cotegonio & Egresa

el AR

VAL QRAZ N

RECOMENDACICHES

El programa 2008 no incluia Bl servioo social ni ez praclcas académicas da
manera Tormal, no obstants, en la aclualizacion del plan de esiudios 2018 =8
han implsmentedo scciones gue acompanan al senvicio $ocial vy pracis=as
profesiongles. Aclualmente existe un programa de seguimienio & egresados,
SO FaSUltado de la aciuakzacion dal plan de estudas, sinembanga, no lans
resultados optimos

13, Elstemalizar ol programa de sefvicia sooial v practcas profesionalas
para gue & adecuen 8 la modaldad a distancla.

14, Foralecer o programa de ssquimiento 8 egresados con la finalidad do
realzar majoras contnuas a la Lgenciatura,

Cotegoria 9. Resultados de los estudiontes [colegoria dasiog)

WALOHAZION

EECOMENDACIIMES

Mo existen evidenciaz suficlenies sobre al cumplimianto ded perlil de egresa,
pused e 58 dispone da un instruments institucional qua parmila conbcar asko.
La unidad acaddmica no manbena vinculas con los empleadones, excepte par
aqualics que sclioian egrasados

15, Reforzar & vinculacion con empleadores para conccar al perfil da
sgraso real,

"6, Promoves anfre los agresadas |a opeidn de ttulecidn por medio ded
Examen General para el Egreso de Licenciabura (EGEL). lo que
permitiria cbwear la informacan necesaria para alcanzar &l parfil 42
egresn deseadn

Cotegoria 10, Persanol seodémico ¥ de apojo [cotegoria bosica)

VALORAGHIN

RECOMENDACIDNES

La composicin de @ planta docanta as adacusda. Actualmente colaiboran on
academias, Inchiyendo ona exclusiva de profesores a distancia.

1T, Foralecer la capacitacion constente del personal académico para
generar herramlenias didéclicas ¥ eso de la platalorma

1B Gemerar un sisiema da evallacian y saquamaanto dal dessmpaio enireg
pares académicos para @l busn funcionemienio de las academias

Srnlivhbe UL L T R Y e UL R S
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Categoria 11 Infraestruchrg

VALORACICN La infrasstruciura fisica es adecuads, sin embargo, ro bay un esiudio ce
grabacion donde s profesores generen sus proplos wideos. Los dotenfes
cErecen o8 un espacio en 2 que puedan permanecer deranie su liemao ore.

RECOMERDACIONES 19, Crear un espacio destinady & docentes donde pusdan interactuar,

20. Ampliar la conactividad a inlernot en R Facukad para el mejer
desempeno de s docenles y alumnos que acuden a realizar
actvinadss 3cademicas,

VALDRACIN El personal de servicios de apoyn es sufgsenke y alicents. Mo iodos ks
procescs de asia Amea se encueniran cedlificedos. Existe un programa de
becas, pern bos Almnog de & modalided a8 distencia no particpan an odas
las comencaonas, debido a que no reknen oS requisiios

RECOWEMDAGIONES 21, Cerificar bos procesos del drea de apoyo para mejorar su calidad

Z7. Incrementar @s bases de daips, as| como B difusion enim oS
ejdianies,
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3. Metodologia de la evaluacion

El proceso de evaluacion tiene como fin emiiir la opinion objetiva e imparcial de los CIEES,
mediante sus Comités Interinstiluccnales, aserca de los esfuerzos de la dependencia por

superar la calidad de sus programas, y de su efickencia y eficacia, a ka uz de 198 prcipios
¥ BElandares pare | evaluacion de mgramas siucalivos endas insliluciones de sdweacian

supenor 2017 a disiancia (www.ciees.edu.mx)-

Inicia &l proceso de evaluacidn diagndsiica de un programa edecativo ¥ se loms en cuenia
gu contexic reglonal & institucional, con & fin de considerar su pertinencia; prosigue a
identificar su ublicacion dentro de la institucidn v de [a dependencia, asi como s leves,
estatutos y reglamentos que regulan las actividades que se raalizan en la instilucicn de
educacion superior, la facultad v &l programa mismo

La svaluacitn cestaca los aspechos poslitivas del programa a manara de reconacimiento a
las estrategias institucionakes de mejora & identilica |as dreas de oportunidad que requieren
atencidn para fortalecer o consolidar algin aspecic que os CIEES consideran no
satmfactorio.

La evaluacion se refiere a los siguienies slemenios de un programa educativo:

EJE 1. Fundamentos y condiciones de operacion
Categoria 1. Propositos del programa

1.1.1) Propdsitos del programa

1.1.2} Fundamentacion de la necesidad del programa
1.1.3) Plan da desarrolio del programa

1.1.4) Perfil de ingreso

1.1.5) Perfil de egreso

Categaria 2. Condiciones generales de oparacian del programa
1.2.1) Registro oficial del programsa

1.2.3) Marco normabivo instifucional

1.2.3) Mormas y procedimienios para la honestidad académica
1.2.4) Malricula anual del programa

1.2.5] Presupuesio/recursos de! programa

12
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1.2.6) Estruclura organizacional para operar &l programa

EJE 2. Curriculs especifico v genérico
Categoria 3. Plan de estudios

2.3.1) Plan de aztudics

2.3.21 Mapa curricular

2.3.3) Unidades de aprendizaje

Categoria 4. Actividades para la formacién integral

2.4.1) Cursos o aclividades cormplemanlarios para la [omacion Inlegral
2.4 2) Enzefianza da otras languas

2.4.3) Certificaciores extamnas de los estudiantes

2.4 4) Acciones de promocion de la integridad profasional

Categorfa 5. Disefo instruccional y administracion de cursos
2.5.1) Introduceian v abjpbivas de aprandizaje

2.5.2) Materiales instruccionales

2.5.3) Acthvidades de aprendizas & inleraccion con el ezludianie
Z.5.4) Evaluacion y retroalimentacion

2.5.5) Usabilidad

EJE 3. Trinsito da los estudiantes por el programa

Categoria 6. Proceso de ingreso al programa

3.6.1) Estrategias de difusion, promocion v onenlacion del programa
3.6.2) Procadimienio de ingreso de los aspirantss al programa
3.6.3) Actividades de induccién para estudianies de nusvo ingreso
31.6.4) Programas de regularizacidn, acciones de nivelacidin o apoyo

Categoria 7. Trayectorfa escolar

3.7.1) Conirol del desemperio do log esiudiantes dentro dal programa

37.2) Programa da scompafamienta (hotoria, orentacidn v asesorla en apoya al
aprendizaje)

3.7.3) Practicas profesionales

2.7 4) Reconocinienios a og esiudiantes

13
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Catagoria 8. Egreas del programa
3.8.1) Proceso de titulacion u obtencion del grada

3.8.2) Eficiencia tarminal

3.8.2) Eficiencia en la lulacién u eblencidn del grado
3.8.4) Servicio social

3 8.5} Vinculo egresado-institucion

Categoria 9. Resultados de los estudiantes

3.9.1) Resuhados en examenas de egreso externos a & instilucion

3.4.2) Nivel de dominio de ofras lenguas

3.9.3) Participacion de estudiantas dal programa en concunsos, competiciones, axhibiciones
y presentaclones, nacionales o inlemacionales

3.9.4) Desempenao y salisfaccidn de los agrasados

3.9.5) Cumplimiento del parfil de egreso

Eje 4. Personal académice, infraestructura y servicios

Categoria 10. Parsonal académico y de apoyo

4.10.1) Composicidn del cuerpo docente que coording & imparte los cursos

4 10.2% Parsonal para el dizefio instruccional v |3 adminisiracidn de programas a distancia
4,10.3) Superacion disciplinaria y habilitacidn acaddémica

Categoria 1. Infraestrucfura

4.11.1) Infraesiructura fisica para la operacion del programa
4.11.2) Infraastructura de telecomunicaciones

4.11.3) Infraastructura para administrar los cursos

4.11.4) Biblioteca digital v banco de datos

Categoria 12. Servicios de apoyo
4.12.1) Administracidn escolar

4 12 2% Soporie tacnico
4.12.3) Becas v apoyos csludiantiles

14
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Etapas de la evaluacion

Loe Comités Interinsiitucicneles para la Evaluacion de la Educacion Superior considaran
para la apicacién del procese de evaluacion las siguisntas etapas:

1.

Sodictud e evalpacitn: La nslilucidn de educacion supefior solicita a la
Coordinacitn General da las CIEES, Tormalments y por esoito. la evaluacion del o
de los programas educafives 0 funcienes instilucionales. Una vez recibida y
aceplada, la Coordinaciin General de los CIEES canaliza la solicitud a la Vocalia
Ejecutiva correspondlents, quien envia al responsable nsliluacnal del proceso de
evaluacidn la liga de acceso a una plataforma elecirdnica operada por los CIEES
denominada GAPES, para que Hene un formalo en & que hace su ejercicio de
autoevaluacion de acuerdo con la Melodologia general pare la evaluacion de
programas educativos o funciones de nivel supaior,

La sutoevaiuacion disgnostics o de seguimiento. Con base en esta metodologia, la
dependencia hace el gjercicio de autoevaluacion, el cual serd la fuente principal de
informacion para realizar la visita de evaluaciin. Fara su aceplacion sers cbjeto de
un dictamen lécnico-académico por parte da & Vocalia Ejecutiva.

Visita de svaiuacion, La Comisidn da Pares Académicos Externos (CPAE) realiza la
visita de evaluacidn a la dependencia responsable del programa y corrobora, de
forma wirtual y presencial, o inforrado en la auoevaluacion, Gon base en la
informacion completa v su apreciacidn directa y presancial sobre @& situacion que
guarda el programa educativo, esiablece sus juicios de valor y emite Sus
recomendaciones. En esta visita s2 realizan entrevistas con los principales actores
dal proceso educativo: directivos, profesores, alumnos, egresados y empleadores,
y 52 hace un recorrido por las instalzciones donde se desarolla &l programa, La
CPAE redacta un reporta de a visita ¥ |0 envia a la Voralia Ejecutiva.

Sesidn de analisis y diclamen de nivel! de cafidad par pade del Comie
interinstitucianal (C1: La Vocalia Ejecutiva presenta anie =1 Cl la mformacion
obtenida del ejercicio de aulpevaliacion instilucional, el reporte de la visita de la
CPAE. los comentarios de la propia Vocalia, a afscto de qua os intagrantes del G,
teniendo como referente los estandares pare @ evaluascion de los programas
educalivos establecidus por los CIEES, analicen la informacion, |a discutan y

T ———
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asipnen un nivel de calidad o acreditacion (en &l caso de los programas de las
escuelas normaes), los términos de la vigenoia ce diche nivel, asi como las
recomendaciones referentes &l proceso de aseguramiento de la calidad ded
programa evaluado, v en |85 areas que requisnen mejon.

5. Infarme final de (a evaluaciin: Concluidas Ias etapas cladas. la Vocalia Ejecutiva
carmespondiente incia 12 elaboracion del informe final de evaluacin, e cual
considera de manera especial | awosevaluacion, la informacion recabada por la
CPAE y las valoraciones de |os integranies del comité respectivo. El informe de
evaluacion estd ordenado en dos grandes apartados: un informe ejecutivo que
sintetiza, con orden de prioridad, las fortelezas del programa evaluado con el objeto
de que farmen parte de un proceso de asaguramienio de la buena calidad, asl como
los aspeclos por mejorar, ¥y un Aapartado en el gque s deja conslancia de las
valeraciones que emite @ CPAE para cada una de las calegorias de analisis. Para
cada catagoria se emile una serie de recomendaciones, an orden de prioridad, que
Ins CIEES ronsideran necesarias para @l mejoramiente de la calidad del programa
educetivo o funcion evaluada. Este informe as enviado & la institucion solictanta con
el documento an gua se consigna el nivel de calidad oblanido.

e —————
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Semiblanza de los CIEES

La Comisidn Macional de Evaluacion de |a Educacion Superior puso an marcha an 1980,
un sistema de evaluacion gue asumid & tarea de coordinar la paricipacidn colegiada de las
autoridades gubernamentales y de las propias Instituciones de educacion supenor (IES).
Este sistama incluyd tres actividades fundamentales: [a primera fue la evaluacion global del
sistama y los subsistemas de esiz nivel, encomendada a la enlonces Subsecretaria de
Educacion Suparior & |nwestgaciin Cleantifica. actualmente Subsecretaria de Educacian
Superior; a la Subsecrelaria de Educacion @ Investigacion Tecnoligicas; a la Asociacion
Macional de Universidades & Instiluciones de Educacion Superior, y al Consejo del Sistema
Nacional de Educaciin Tecnologica. La segunda fue la auloevaluacidn, encomendada a las
propias |ES. ¥ la tercera, la evaluacion inferinstitucional, que se otorgd a los Comitas
Interinstitucicnales para la Evaluacion de la Educecion Superior {CIEES) creados an 1981,

Los CIEES reallzan sus tareas mediania comités interinstitucionales colegiados, cuyos
integrantes son pares reprasantativos de la comunidad académica nacicnal. Se cuenta con
un comité de evalupckin por cada una de las areas del conocimienta en las que esta
srganizaca la educacion superior, a saber Arquitecturs, Disefio y Urbanismo; Artes,
Educacion y Humanidades: Ciencias Agropecuanas; Ciencias de la Salud; Clenclas
Maturales y Exactas: Ciencias Sociales y Administralivas, asl como Ingenieria y Tecnologia.

El principal objetive de |a evaluacion que realizan los comités consiste en contribuir a
mejorar la calidad y eficiencia de ka educacian superior en el pais. Su tarea se inscribe en
la busqueda de modelos de sducacidn superior gque respondan no sclo a la evaluacicn dal
conocimientc y la cultura. sino a las exigencias y necesidades sociales del pals.

Para los CIEES, cada programa educaliva, & partic de sus proposios y vision, se asiructura
en una unidad académico-administrativa compleja y especilica, donde 13 Instancia
académica hace posible la aclividad docante a partir de un plan de estudios formalmenta
gstablecido, que aspira a satisfacer un perfil del esludiants y del egresado, que responda @
las necesidardes scadémicas, laborales, sociales y cullurales de una profesién especifica
BN nuestra sociedad aciual y en el contexto local y nacional, en tento la instancia
administrativa permite resolver y organizar los diverses recursos del programa, con ello
facilita que se alcancen los objolives académicos daterminados por el propio plan de
sstudios v &l modelo educative. &nte ssta estrictura funcional, los CIEES consideran los
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aspecios conlextuales en 08 que esta inserta la wistitucidn v 8l programa aducativa, asi
coma o3 Insumos reaconados para ponerio en operacion, os cuales astan establecidos
en su nofmativa v planeacién, o5 procesos gua lleva a cabo para la concrecion de [as metas
y objetivos en |a planeadion, asicomo |os producios, los cualas 500 los rafarentes objativos
que dan cuanta del nivel o grado de Iogre de las objetives v meias.

La interaccion de los diferentes elementos de |os programas debe comesponder a ks
decisiones acadamicas ¥ adminisirativas plasmadas en los reglamentos, v también a los
usos establecidos anto por los sujptos direciaments relacionados con la ensefanza, como
por las autoridades centrales. Los CIEES retoman el concepto de estructura curricular,
como referante tedrico y metodoldgico que permite adveriir la relacicn gue se da enlre los
abjetivos del programa. ta participacién de los profesores. los tempos que ko rigen, las
instalaciones que tenen, los recursos didacticos y kas formas de evaluacion, lgualmente,
hace posible delimitar los espacios curriculares reales gue se esiablecen para el
aprendizaje.

Los crlierios del andlizsis cumicular que aplican los CIEES se refieren a la congruencia,
consislencia y validez externa 8 interna. Los referentes exierncs son los avances de las
disciplinas relacionacos con la formacion profesienal, asi come lo que demanda el mercado
de trabajo v las necesidades de desarmollo del pais. En cuanta a los relerentes inlermnos, se
analiza la perbinencia da los objativos v los contenidos da [os programag, y la conformaciin
de |a estructura curficular an los terminos sefalados; 25 decir, [a gestidn adecuada de los
recursos institucionales para la docencia, ademas de otros relerantes que parmitan |a
formacion integral de los estudiantes.

Las puntos anteriores determinan los aspectos ralevantas a considerar en la evaluacion, La
Informacion respectiva se obilens de fusntes direclas e indirsctas. Se hace uso de diversas
tbcnicas (analisis documental, antravistas y observacion, entre otras) con el fin de cubrir
aspecios cuaniitativos v cualitalives, La investigaciin se complemanta con datos ce ofras
fuentes con &l fin de valldaria, El andlisis se orenla con los criterfios concepluales y el
enfoque matodoldgico sefalades en el aparado Melsdoiogia de la Evaluacion.

Los juicios de valor que se ncorporan en el informe de avaluacion no solo se basan en
astandares de calided claramenis astablecidos, eino gque of mismo enfogque posibilita
avalusr cada caso de acuerdo con sus prop@as caracteristicas. Por lo demas, |as
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buscan generar las condiciones para e astablecimiantc de un plan de mejora continua y
aseguramiento de |a busna calidad que brinde |as condiciones para que un programa

educalivo responda a las expeclalivas sociales para os cuales fus creado.
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Direcrorio institucional
Miro. Rafael vidal Uribe

Conrdinador General

Dra. Rocio Llarena de ThierTy
Vocal Bjecutiva
Comité de Administracion v Gestion Instimcional
Comité de Difusion, Vinoualacion v Extension de la Cultura

Mura. Adriana Mendieta Parra
Vocal Becutiva
Comite de Aries, Educadion y Humanidades

M.C. Francisco Montes de Oca Garro
YVocal Ejecutivo
Comite de Clencias de la Salud

Miro. David Rene Thierry Garcia
Yocal Ejecutivo
Comitd de Clencias Aprogecuarias
Comite de Ciencias Naturales v Exactas
Corniré e Clencias Sodales y Administrativas

Mtro. Héctor Fernando Sanchez Posadas
Vocal Ejecutivo
Comité de Arcuitectura, Disefio y Trbanismo
Comile de Ingenieria v Tecnologia

Lic, Javier Ramon Diaz de la Serna Branjos
Director Tecnico
C.P. Sergio Davila Placencia
Directnr Administrativ

Mrro. Francisco Javier Martinez Esparza
Titular dhe la Unicad de Siermas e Informatica
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Fundamentacion del nivel
de calidad otorgado por CIEES

En la XVl Sesitén del Comité de Ciendas Sociales v Adminisirativas de loe CIEES,
celabrada los dias 11 v 12 de marze de 2019, 52 analizd 1s evaluacion realizada al programa
Licenciatura an Administracion modafdad a distancia (no escolarzada) gue se imparte en
la Universidad Juarez del Estado de Durango. Después de |a revigion de los resullados de
este proceso, &l Comité [Mierinstilucions delerming que al programa se e otorgars e Mivel
1 con vigencia de cinen afos, por cumplir satisfactoriamente con 1@ mayoria de los
astahdares astablecides por los CIEES.
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Fortalezas del programa educative

Los siquientos aspoctos aparacan an orden de imporiancis v se destacan por ser un vakor
agregado qus ofrece el programa educative, por lo que es conveniente asegurar su buena
calidad con el paso del iempo.

= La infraestructura fisice vy tecnolégica son suficentes y adecuadas para las
necasidades del programa educativo.

s Crecimiento constante de la malncula v con aparura de Ingrezes an semesires tanto

Manes Comd paras.

& El capital humano e adecuado para la operalividad de |a plataforma en la que se
desamolian las unidades de aprendizalje.

Problemtica identificada en el programa educativo

A continuacion, s& consignan los principales aspecios detectados poer (@ CPAE y al Comie
Interinstitucional gue dificullan la oparacidn dptima dal programa v que impactan en el
cumplimiento de sus propdsitos v su cabaad.

*  Ausancia de una normatividad especifica para el sistema no convencional (virtual),
» [Insuficiencia de bases de datos y servicios de biblioteca digital

= Falta de obligatoriedad del curso de induecion durants el ingreso de los esiudiantes.
» N se oblienen esladisticas vy trayeclorias por cohore generacional.

= Mayor difusion del programa viriual entre ia sociedad.
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2. Valoracion por categoria y recomendaciones

Con hase an la informacikin documental recibida como producto da a autoevaluacidn, k&
vigita de la CPAE, el analisis de |z informacion por parle de la Vocalia Ejacutiva v |a discu-
sidn en la sesidn del Comité Interinstilucional, se presentan a conlinuacian la veloracion por
cada categoria de andlisis, asl como las recomendaciones carrespondientes con el propd-
gito de gue, al darles cumplimiento, el programs tenga evidencias de su mejora. Las
catagorias basicas sa ancuantran sefialadas.

'

Categarfa 1. Propositos del programa {cafegana bdsica,

VALORACION  E| progeama educalvg imicio an 2B, v oomenzd su proceso de redisedo en
A8, gjustandose 8 ‘as necesidades exisientes del modelo no canvencional
[virlual), y de mual manem socalizandoo pars Invilucrar 8 estudiantes,
profesores v personal de apovn. La CFAE pudo observar gque hacen falta la
FUsian y wisidn de programa, bos propdsilas del programa aducliva en
modaldaed virtual apagado a la fosalia Instilucional, al mooel aeducativo
institusional v a los alfibutes dal parfi de Bgresc.

RECOMENDACIONES 1. Disafiar no solt la misicn y vision, sino olaborar lambién os propdsitos
u objelives del programa educathvo, ¢e acuerdo con la flosofia
Insftucianal, 2 modelo educatvn instiucional, sm dajar de [ado &
caracierizlicas del modelo virlual v que se cumplz iotalmente el gedil
e sgreso del asludsns,

el

Categoria 2 Condiciones generales o eperacidn 38 pregrama

VALORACION | g difusién da la normafiva universitaria es nula, ya que 08 entrevisiados |a
gesconocen, y afirman que no recibieron ningan tipo de induccion a la misma
Adamds no se cuerta con ninoun tips de normativa para 8 madedk no
corvenciongl (virual), o que limite »l actuar, v & deben realizar ajustes
conforme S8 van presentando (25 proclkematbicas pare darle |a solucion mas
factitsle en & mwenenio. Le esiruciura para & sistema no convencional
depends en muchos aspectos de los procesos de 3 administracin caniral,

RECOMENDACIONES 2 Difundir mas |8 normabva cniversilara, @ gue 03 enfrevistados ia
descoracen
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27 Implamaniar curaos de cepacitacion para que al docante mejore s
forma de desarmaliar &5 asignatura v =l seguimiendo gue se realiza de s
misma durants el semestre an patafoma

23, Implementar un proceso de evaliacon del desempeno dooente y iomear
acciones zobre los rasuliados que s obtengan para mejorar el procesn
g ensefanra-aprandizaje.

#4. Implementar labores an equipo para los docenbss, gue parmetan la
revision v actuslizacidn coleglada de ks matenales ce rabajo.

Categoniy 11 infroestructurg

VALORACION  E| programa educalive poses b infraesiruclura adecuada pars operar a lraves
de los senvidores de Olfima generacitn, gue acportan hasta 500 wsuarics de
maners simultdnea. La mfraestruciura de telecomunicacionas tambidn es
adecuada, siv embare, &l ancho de banda de & FECA a5 insuficients, por o
que dificulta 2 trabaps de los docentes que s& encueniran &n 1as inatalaccnas
de la Facullad

RECUMENDACIGHES 25, Amplier el ancho de banda, va que dantro de la Facultad no hay acceso
a intemet constante v de calidad, por o cue presenta fallas continuas

26. Crear un espacko para que el docanla puads trabajar @ intaractuar en
g% pndades de aprenciEse.

pgara 12, Servicios de opown

VALORACION  |as jnstalacones de |as &reas de apoyo son adecuadas y responden
adecuadamenie @ las necesidades dsl  pograma  educalivo,  Hay
fransparencia an &l olorgamieni de becas y apoyos a los esludianies de
acusrdo con la nomaliva inslilecdonal

Los procesos de epoyo v servicios escolares no cuentan con certifizacidn de
cakad B soperle (ecrico Bane un liemps de respussta adecuado. Bl area de
servicios pducatives leva un confrol v 2eguimianto apropiade de la trayecions
de los estucianize, ya gue poses |3 informacian relevants an fiempo y forma,

RECOMENDACIIMNES 27, Ampliar las sases de datcs @ las que tienen acceso los astudianies. al
igual que |ps Boros digitales. ya gue san muy Imilados, slempre
cuidandn bz derachas de fulor

W s —— —
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28 Fortalecer las bases de datos digitzles de la institucidn, 8 como
difundirles sdecuadamene DaE gus b2 sstidantes poadan faner
accesg,

29 Estzblecer mecanismos para un mejor uso del sislema de control
escalar, que parmida amojar informacian perinents de las cohomes.

e ————— il & — = — e
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3. Metodologia de la evaluacion

El proceso de evaluacion liene como fin amitir |2 opinidn objetiva e imparcial da los CIEES,
madianta sus Comilés Interinsiitucinnalas, acerma de los esfuarros de la depandancia por
superar la calidad de sus programas, v de su eficiencia y eficacia, a la luz de 108 Prpcipios
v estandares para I evaluaciin oo programas educalivos eir fas instiuclones de educacidn

supenor 207 a disfancia (www.cless edu mx]-

Inicia 2l procesa de evaluacidn dizgnéstica de un programa educalive v se loma en cusnia
su contexto rgioral e institucional, con & fin de considerar su partinencia; prosigue a
identificar su ubicacion dentro de la institucian y de la dependencia, asi como las leyes,
estatutos y reglamenios que regulan las actividades gue se realizan en la instifucion de
educazidn supenor, la facultad y el programa mismo,

La evaluaciin destace 105 aspectos positivos del programa & manera de reconocimiento a
las ssirategias inslitucionales de mejora e identifica las areas de oportunidad que requieren
atencion para forlalecer o consolidar slgin aspecio que los CIEES consideren no
satisfactorio.

La evaluacion se refiers a los siguentes elementes de ur programa educativo:

EJE 1. Fundamentos vy condiciones da oparachen
Categoria 1. Propositos del programa

1.7.1) Propositos del programa

1.1.2) Fundamentacidn de la necesidad del programa
1.1.3) Plan de desarrolio del programa

1.1.4) Parfil da ingreso

1.1.6) Perfil de egreso

Categoria 2. Condiciones generalas de operacion del programa
1.2.1) Registro oficlal del programa

1.2.2) Marco nomativo instilugicnal

1.2.3) Mormas ¥ procedimicnios para la honestidad académica
1.2.4) Matricula anual del programa

1.2.5) Prasupuasta’recursos dal programa

14
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1.2.6) Estructura organizacsonal psra operar &l programa

EJE 2. Curriculo especifico y geneérico
Categoria 3. Plan de estudios

2.3.1) Plan da astudios

2.3.2 Mapa curricular

2.3.3) Unidades de aprendizaje

Categoria 4. Actividades para la formacion integral

2.4.1) Cursos o actividades complementarios para la formacian integral
2.4 2) Ensaflanza de olras languas

2.4.3) Cerlificacionas exlermnas de los asludiantes

Z.4.4) Acciones de promocion de la Integridad profesional

Categoria 5. Diseno instruccional y administracion de cursos
2.5.1) Introduccién y objativos de aprendizaje

£.5.2) Materiales instruccionales

2. 5.3) Actividades de aprendeaie o mileraccion con el estudianie
2.5.4) Evaluacion y retroalimentacain

2.5.8) Usabilidad

EJE 2, Transite de los estudiantes por el programa

Categoria 6. Proceso de ingroso al programa

3.6.1) Eslralegias de difusidn, promocién y orentackhn del programa
3.6.2) Procadimiento de ingreso de los aspiranies al programa
3,6.3) Actividades de induccidn para estudiantes de nuava ingrasc
3.8.4) Pragramas de regularizacian, accianas da nivelaciin o apayo

Categoria 7. Trayectoria escolar

3.7.1) Confrol dal desempenio da bos astudiantes denire del pragrama

37.2) Programa da acompafamento (tutora, orentacidn y asesoria en apoyo al
aprandizaje)

3.7.3) Practicas profesionalas

3.7.4) Reconooimienios & los estudiantes

13
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Categoria 8. Egreso del programa

3.8.1) Proceso de titulacidn u cbtencidn del grado
3.58.2) Eficiencia terminal

3.8.3) Eficioncia en la titulazién u abtencidén del grado
3.8.4) Servicio social

3.8.5) Vinculo egresado-institucian

Categoria 9. Resultados de los estudiantes

3.9.7) Resuliedos en examenes de egreso extemos a la instilucion

3.8.2) Nivel de dominio de oirag lenguas

3.8.3) Participacidn de estudiantas del programa en concursos, competiciones, exhibiciones
¥ presentaciones, nacionales o internacionales

3.8.4) Desempefio y safisfaccion da los egresados

3.9.5) Cumplimiento del perfil de egreso

Eje 4. Personal académico, infraestructura y servicios

Catagaria 10, Parsonal académico y da apoyo

4.10.1) Composicion del cuenpo docenta qua coordina & imparts |08 cursos

4.10.2) Parsonal para el dizeio instruccional v la adminestracion de programas & distancia

4 10.3) Superacion disciplinaria y habilitackn académica

Categora 11, Infraestructura

4.11.1} Infraestruciura flsikca para la operacién del programa
4.11.2} Infraestructura de telecomunicaciones

4.11.3) Infraesfructura para administrar los cursos

4.11.4} Biblivteca digital v banco de datos

Categorfa 12 Servicios de apoyo
4.12.1) Acminisiracion escolar
4.12.2) Soporte técnico

4.12.3) Bacas y apoyos estudiantiias
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Etapas de la evaluacion

Las Comités Interinstitucionales para |a Evaluaciin de la Educacion Superior consideran
para |3 aplicacion cel proceso de avaluachin [as sigukentes etapas:

1. Saficifvd o evalbacion: La instilucidn de educacionn supenor solicla a la
Coordinacien General de los CIEES, lormalmente ¢ por e=crilo, 2 evaluackan del o
da oz programas seducativos o funciones insfituciorales. Una vez recibida y
aceptada, |a Coordinacion General d= los CIEES canaliza |a solicitud a la Vocalia
Ejecutiva correspondients, quians envia al responsable instihucional del proceso de
evaluacion |a liga de acteso & una platafarma slactrsnica aperada por los CIEES
denominada GAPES, para qgue llene un formato en el que hace su gjercicic de

autoevaluacion de acuerds con B Melodologis general para la evaluacion de
programas educstivos o funciones de nivel superdar

2. La autdevalsacion giagnostica o de seguirmients: Con Base an esta melodologia, &
dependenca hace &l ejercicio de autoevaluacion, &l cusl sera la fuante principal de
informacian para realizar 1a visita de evaluacion: Para su aceptacicn sera objeto de
un dictamen tdenico-acadamico par parle de la Yocalia Ejecutiva.

3. Visita oe evaluaciin: La Comizion de Pares Academicos Extemnos ({CPAE) realiza la
visita de evaluacitdn a la depandencia responsable del programa v corrobara, de
forma wirlual v presencial, ko informado en la autoevaluacion, Con base en la
informacion completa v su apreciacion direcla v presancial sobra [a siuackin que
guarda al programa educativo, establece Sus juicios de valor y emite sus
recamendacionas, En esta visila sa realizan entrevistas con los principales actores
del proceso educativa: direclivos, profesoras, alumnos, egresados y ampleadares,
¥ & hace un recorrido por 1as instalaciones donde se desarrolla el programa. La
CPAE redacta un reporte de la visila vy lo envia a la Vocalla Ejecutiva,

4. Sesidn de andlisiz p o dickamen ade nived de calinad por parfe del Comité
Interinstitucional (G}, Le Vocalla Ejecutiva presenta ante el Cf la informacian
obtenida del gjerciclo de autoevaluacidn institucional, el reporte de la visita de la
CPAE, los comantarios de la propia Vocalla, a afecto de gue los integrantes del CI,
teniende como referente loz esidndares para la ewvaluaciin de los programas
educativos establacidos por los CIEES. analicen la mformacion, la discutan y
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asignén un nivel de calidad o acrediacitn (en el caso de los programas de (as
escuslas normales), los Eminoes de la vigencia de dicho pivel, asi como fas
recomendaciones referantes al proceso do asoguramienic de |z calidad del
programa evaluadao, y en |as dreas que requisfan mejora.

Informe final de la evalvacikan: Concluidas las elapas citadas, la Vocalia Ejecutiva
comespondiente inicla 13 elaboracidn del informe final da evaluacion, el cual
considera de manera especial la auoevaluacion, la informacion recabada por
CPAE y las valoraciones de o3 integrant2s del comité respectivo, El informe de
evaluacidn esta ordenado en dos grandes aparados: un informe ejecutivo que
sinteliza, con orden de prondad, las fortalezas del programa evaluado con &l objeto
de gue formen parle de un proceso de asequramiento de |a buena calidad, asi como
los aspectos por mejorar, ¥ un apartado en el gue se deja constancia de las
valoraciones que emile la CPAE para cada una de las calegorias de analisis. Para
cads categoria sa amite una sare de recomandacionas, en orden do priordad, gue
los CIEES consideran necesarias para el mejoramiento de |a calidad del programa
aeducativo o lunckdn evaluada. Este informe es enviado a la insfitucion solicitante con
el gocumanto &n que &8 consigna &l nivel ge calidad obtenido.
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Semblanza de los CIEES

La Comision Macicnal de Evaluacion de la Educaclidn Superor puso en marcha en 1280,
un sisterma de evaluaciin que asumid |a tarea de coordinar la participacion colegiada de bas
auloridades gubermamentales y de las propias instilucicnes de educacion superior (IES).
Este sistema incluyd res acthvidades fundamentales: la primera fue |a evaluacion global del
sislema y |os subsistermas de este nivel, encomendada a la entonces Subsecrelaria de
Educacicn Supernicr e Investigacion Clentifica, aclualmente Subsecretara de Educaclon
Superor; a la Subsecreiaria de Educacion e Invesligacidn Tecnolégicas; a la Ascciacion
hacianal de Universidades e Institluciones de Educacsdn Superior, v al Consajo del Sistema
Macional de Educacidn Tecnoldgica. La segunda fue la auloevaluacion, encomendada a las
proplas [ES. ¥ [a tercera, |a evaluacion interinstitucional, que se otorgd a los Comités
Intarinstifucionalas para la Evaluacldn da la Educacion Superior (CIEES) ereados an 1931,

Los CIEES reakzan sus tareas mediante comités interinstiucionales colegiados, cuyos
integranias son pares represantativos de la comunidad académica nacional. Se cuenta con
un comité de evalacitn por cada una de las deas del conocmients en lss gue esta
organizada la educacién superior, a saber Arquileciura, Disefo y Urbanismo; Ardes,
Educacion y Humanidades; Clencias Agropecuarias; Ciencias de la Salud, Clenclas
Naturales y Exactas; Clencias Sociales y Administralivas, asi coma Ingenierla y Tecnologia.

El principal ohjetive de la evaluacidn que realizan bos comités consiste sn conbribuir a
mejorar |a calidad y eficiencia de |8 educasion superior an al pals. Su tarea se inscribe en
la biisgueda da modelos de educacidn superior que respondan no solo a la evaluacion del
conocimeanto y ta culiura, sino a las exigenclas y necasdades sociales del pais.

Para b= CIEES, cada programa educativo, a partir de sus propésiios y vision, se estruciura
en una unidad académico-administrativa compleja ¥ especifica, donde la instancia
académice hace posible & actividad docente a partr de un plan de estudios formalmenle
astablecido, que aapira a satisfacer un pardil del estudiante v del egresado, que responda a
las necesidades académicas, laborales, soclales v cullurales de una profesion especifica
en nuestra sociedad actual v en el contexto local y nacional; en tanto |a instancia
adminisirativa permite resolver v organizar los diversos recursos del programa, con allo
facilita que s& alcarcen los objetivos académicns determinados por el propio plan de
esludios y &l modelo ecucativo. Ante esia estruciur: fuscional, los CIEES consideran los
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aspectos contextuales en los gue esld inseria la institucidn ¥ &l programa educativo, asi

comao |os insumas relacionados para ponerls an operacion, los cuales estn estabiacidos
en su normativa y planeacian, los procesos que lieva a cabe pars la concracion de las metas
y ohjetivos en la planeacion, esi como los productos, los cuales son los referentes objetivos
gue dan cuenta del nivel o grado dé logro de o objetives ¥ melas.

La interaccion de los diferantas elamantas de los programas debe comespondar a las
deciziones académicas y adminisirativas plasmadas en los reglamentos, y también a los
usas establecidos tanto por los sujstos directamenta ralacinnados con (2 ensefanza, coma
por las auloridades centrales. Los CIEES retaman el conceplo de estructura curricular,
como referante ladrco v matedokigico que parmite advertr la relaciin que se da anire los
objetivos del programa, la participacidn de los profesores, |os tiempos que lo rigen, las
instalaciones que lienen, los recursos diddoticos v las formas de svaluacidn. Igualmants,
hace posible delimitar los espacics curriculares reales gue se eslablacen para el
aprandizaje.

Los criterios de! analisis curricular que aplican koa CIEES se refieren a (@ congruencia,
consistencia y validez externa e interna. Los referentes externos son los avancas da las
disciplinas relacionados can la formacian profesional, asi como o que demanda el mercads
de trabajo y las necesidades de desarrollo del pals. En cuanto a los referentes intarnos, sa
analiza la pertinencia de los objetivos v los contenidos de los programas, y la conformacian
de la sstructura curricular &n los términos sefialados; es declr, la gestidén adecuada de os
recursos institucionales para la docencia, ademas de ofros referentes que parmitan la
farmacion integral de los estudiantss,

Los puntos anteriores delerminan los aspactos relevantes a considerar en la evaluacion. La
infermacian respeclive sa obtiene de fuenlas directas e Inalrectas. Se hace uso de diversas
técnicas [analisis documental, entrevizias v observackin, enfre otras) con el fin de cubrir
aspectos cuantitativos y cualitalives. La imvestigacion se complementa con datos de otras
fuentes con el fin de validara. El analisis se orienta con los criterios concepiuales y el
enfogue metodolbgico sefialados en el apartado Melodologia os la Evaluacitn

Los juicias de valor que s& incarporan en el informe dé evaluacion no solo se basan en
estandares de calidad claramente establecidos, sno gque el mi=mo enfoque posibilita
evaluar cada caso de scuerdo con sus propias caraclaristicas, Por o demas, 1as

recomendacionas se rafieren a decisiones posibles en 2| contexto actual de la instilucion y
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buscan generar [as condiclones para el establecimiento de un plan de mejora conlinua y
psegurarmiento de la buenas calidad que brinde las condiciones para gue un programa
sducative responda & las expectatvas sociaks para Ios cuales fue croado.

e e . = S
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Directorio institucional

Mirn, Hafael Vidal Uribe
Coordinador General

Dra. Rocio Llarena de Thierry
Yocal Ejecutva
Comité de Administraciin v Gesticn Instilucional
Comité de Difusion, Vinculacion v Extension cle ks Cultura

Mira. Adriana Mendieta Parra
Vocal Ejecutiva
Comuite de Artes, Educacion y Humanidacles

M.C. Francisco Montes de Oca Garro
Varal Bieoutivo
Comité de Clencias de 1la Sahd

Mtro, David René Thierry Garcia
Voral Ejecutivo
Comit® de Ciencias Agropecuarias
Comité de Clenclas Namurales y Exacras
Comite de Ciendas Socales v Admmistrativas

Mtro. Hector Fernando Sanchez Posadas
Voral Ejecutive
Comité de Arquitectura, Disefio v Urbanismo
Comité de [ngenieria vy Tecnologia

Iic, Javier Ramdn Diaz de la Serna Braojos
Director Téenbeo

C.P. Sergio Davila Placencia
Lirector Administative

Miro. Francisco Javier Martinez Esparsa
Titular de la Unidad de Sistemas ¢ Informatica
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