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Respuesta a la solicitud de información No. 021165524000339 
 
Solicitud con número de folio: 
                                  

Estimado ciudadano, en respuesta a la Solicitud de Acceso a la Información Pública identificada con número de Folio 
021165524000339, que a la letra señala: 
 

“Solicitud de Expediente Clínico y/o Historial Clínico de Jean David De la Mora Ojeda. Ingresado y atendido en el Instituto de Servicios 

de Salud Pública en el Estado de Baja California el 11 de Junio 2024. 

Datos complementarios: 

Instituto de Servicios de Salud Pública en el Estado de Baja California Ciudad: Tijuana Estado: Baja California Nombre: Jean David 

De la Mora Ojeda Fecha de Nacimiento: 22-Junio-1972 CURP: MOOJ720622HDFRJN04..” (sic) 

En razón de lo anterior se requiere ADICIONAR lo siguiente a la presente solicitud: identificación oficial del interesado y/o 

representante, atendiendo los artículos 9, 10, 11 y 28 de la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de los Sujetos 

Obligados para el Estado de Baja California, que al tenor de la letra dice: 

Artículo 9.- Todo tratamiento de datos personales que efectúe el responsable deberá estar justificado por finalidades concretas, 

lícitas, explícitas y legítimas, relacionadas con las atribuciones que la normatividad aplicable les confiera. El responsable podrá tratar 

datos personales para finalidades distintas a aquéllas establecidas en el aviso de privacidad, siempre y cuando cuente con 

atribuciones conferidas en la ley medie el consentimiento del titular, salvo que sea una persona reportada como desaparecida, en los 

términos previstos en la presente Ley y demás disposiciones que resulten aplicables en la materia. 

Artículo 10.- El consentimiento podrá manifestarse de forma expresa o tácita. Se deberá entender que el consentimiento es expreso 

cuando la voluntad del titular se manifieste verbalmente, por escrito, por medios electrónicos, ópticos, signos inequívocos o por 

cualquier otra tecnología. El consentimiento será tácito cuando habiéndose puesto a disposición del titular el aviso de privacidad, 

éste no manifieste su voluntad en sentido contrario. Por regla general será válido el consentimiento tácito, salvo que la ley o las 

disposiciones aplicables exijan que la voluntad del titular se manifieste expresamente. Tratándose de datos personales sensibles el 

responsable deberá obtener el consentimiento expreso y por escrito del titular para su tratamiento, a través de su firma autógrafa, 

firma electrónica o cualquier mecanismo de autenticación que al efecto se establezca, salvo en los casos previstos en esta Ley.  

Artículo 11.- El responsable no estará obligado a recabar el consentimiento del titular para el tratamiento de sus datos personales 

en los siguientes casos:  

I. Cuando una ley así lo disponga, debiendo dichos supuestos ser acordes con las bases, principios y disposiciones establecidos en 

esta Ley, en ningún caso, podrán contravenirla; 

 II. Cuando las transferencias que se realicen entre responsables, sean sobre datos personales que se utilicen para el ejercicio de 

facultades propias, compatibles o análogas con la finalidad que motivó el tratamiento de los datos personales; 

 III. Cuando exista una orden judicial, resolución o mandato fundado y motivado de autoridad competente; 

 IV. Para el reconocimiento o defensa de derechos del titular ante autoridad competente;  

V. Cuando los datos personales se requieran para ejercer un derecho o cumplir obligaciones derivadas de una relación jurídica entre 

el titular y el responsable;  
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VI. Cuando exista una situación de emergencia que potencialmente pueda dañar a un individuo en su persona o en sus bienes; 

VII. Cuando los datos personales sean necesarios para efectuar un tratamiento para la prevención, diagnóstico, la prestación de 

asistencia sanitaria;  

VIII. Cuando los datos personales figuren en fuentes de acceso público: Las páginas de Internet o medios remotos o locales de 

comunicación electrónica, óptica y de otra tecnología, siempre que el sitio donde se encuentren los datos personales esté concebido 

para facilitar información al público y esté abierto a la consulta general; Los directorios telefónicos en términos de la normativa 

específica; Los diarios, gacetas o boletines oficiales, de acuerdo con su normativa; Los medios de comunicación social; Los registros 

públicos conforme a las disposiciones que les resulten aplicables. Para que sean considerados fuentes de acceso público será 

necesario que su consulta pueda ser realizada por cualquier persona no impedida por una norma limitativa, o sin más exigencia que, 

en su caso, el pago de una contra prestación, derecho o tarifa. No se considerará una fuente de acceso público cuando la información 

contenida en la misma sea o tenga una procedencia ilícita. 

 IX. Cuando los datos personales se sometan a un procedimiento previo de disociación, o X. Cuando el titular de los datos personales 

sea una persona reportada como desaparecida en los términos de la ley en la materia. 

Artículo 28.- Para el ejercicio de los derechos ARCO será necesario acreditar la identidad del titular y, en su caso, la identidad 

y personalidad con la que actúe el representante. En la acreditación del titular o su representante, el responsable deberá 

seguir las siguientes reglas: 

 I. El titular podrá acreditar su identidad a través de los siguientes medios:  

a) Identificación oficial;  

b) Instrumentos electrónicos o mecanismos de autenticación permitidos por otras disposiciones legales o reglamentarias que permitan 

su identificación fehacientemente 

 c) Aquellos mecanismos establecidos por el responsable de manera previa, siempre y cuando permitan de forma inequívoca la 

acreditación de la identidad del titular.  

II. Cuando el titular ejerza sus derechos ARCO a través de su representante, éste deberá acreditar su identidad y personalidad 

presentando ante el responsable: a) Copia simple de la identificación oficial del titular; b) Identificación oficial del representante, e c) 

Instrumento público, o carta poder simple firmada ante dos testigos, o declaración en comparecencia personal del titular. 

El ejercicio de los derechos ARCO por persona distinta a su titular o a su representante, será posible, excepcionalmente, en aquellos 

supuestos previstos por disposición legal, o en su caso, por mandato judicial. En el ejercicio de los derechos ARCO de menores de 

edad o de personas que se encuentren en estado de interdicción o incapacidad, de conformidad con las leyes civiles, se estará a las 

reglas de representación dispuestas en la misma legislación. Tratándose de datos personales concernientes a personas fallecidas, 

la persona que acredite tener un interés jurídico, de conformidad con las leyes aplicables, podrá ejercer los derechos que le confiere 

el presente Capítulo, siempre que el titular de los derechos hubiere expresado fehacientemente su voluntad en tal sentido o que 

exista un mandato judicial para dicho efecto. 

A mayor abundamiento a la respuesta otorgada y en aras de orientar al solicitante se comunica que al requerirse identificación oficial 
puede presentar cualquiera de las siguientes: 
 
Tratándose de mexicanos por nacimiento o naturalizados. 
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 Credencial para votar vigente, expedida por el Instituto Nacional Electoral (antes Instituto Federal Electoral). 

 Pasaporte vigente. 

 Cédula profesional vigente con fotografía. Quedan exceptuadas las cédulas profesionales electrónicas. 

 Credencial del Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores vigente. 

 
En el caso de menores de edad, la credencial emitida por Instituciones de Educación Pública o Privada con reconocimiento de validez 
oficial con fotografía y firma, o la Cédula de Identidad Personal emitida por el Registro Nacional de Población de la Secretaría de 
Gobernación, vigente. 
 
Tratándose de extranjeros. 
*Documento migratorio vigente que corresponda, emitido por autoridad competente (en su caso, prórroga o refrendo 
migratorio). 

Concatenado con los artículos 83 al 92 y 101 de los Lineamientos de protección de datos personales en posesión de Sujetos 

Obligados del Estado de Baja California.  

Esperando que la información proporcionada le sea de utilidad y agradeciendo el ejercicio de su derecho de acceso a la información 
pública, recordándole que, en el Gobierno del Estado de Baja California estamos para servirle, cualquier duda a sus órdenes a través 
del siguiente número de teléfono: 
 
FUENTE: 

UNIDAD DE DESARROLLO INSTITUCIONAL Y  

TRANSPARENCIA DE ISESALUD 

TEL: (686)559-58-00 EXTENSIÓN:4559 y 4640. 


