SECRETARIA
DE TURISMO

GORIERNO DE CHIAPAS Unidad de TransparenCia

ACUERDO DE NOTIFICACION DE RESPUESTA ALA
SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
CON NUMERO DE FOLIO 071252624000005

FIDEICOMISO PARA LA PROMOCION DIFUSION Y COMERCIALIZACION DE LOS
ATRACTIVOS TURISTICOS DEL ESTADO DE CHIAPAS.- UNIDAD DE
TRANSPARENCIA. - TUXTLA GUTIERREZ, CHIAPAS; A 05 DE NOVIEMBRE DE 2024.

Con fecha 24 de Octubre de 2024, se tuvo por recibida la solicitud de acceso a la informacién
publica con el numero de folio citado al rubro, la cual fue presentada el dia 24 de Octubre de 2024,
en la que la persona solicita el acceso a la siguiente informacion:

“Solicito informacién respecto al apoyo financiero dirigido al sector artesanal otorgado a las
comunidades indigenas , ¢De qué manera se distribuye este apoyo econémico? ¢ Cudles han sido los
resultados obtenidos de estos financiamientos? ”(SIC).

Al respecto y considerando que esta Unidad de Transparencia es competente para recibir y dar
tramite a las solicitudes de acceso a la informacién y de datos personales dirigidas a este sujeto
obligado del ambito estatal, asl como de notificar a los solicitantes las respuestas que brindan u
otorgan sus areas a dichas solicitudes y el cumplimiento a las resoluciones de los recursos de
revision; por este conducto acuerda que la solicitud de mérito se tiene por atendida a través del
memorandum No. SECTUR/UP/099/2024 de 24 de Octubre de 2024, suscrito por el Mtro. Oswaldo
Cravioto Hernandez, Jefe de la Unidad de Planeacién, memorandum No. SECTUR/UAA/201/2024
de 28 de Octubre de 2024, suscrito por el Lic. Sergio Marin Moreno, Jefe de la Unidad de Apoyo
Administrativo, memorandum No. SECTUR/SPT/018/2024 de 28 de Octubre de 2024, suscrito por
la Lic. Cecilia del C. Carrillo Gordillo, Directora de Proyeccion Turistica. Documento que en obvio
de repeticiones inoficiosas se tiene por reproducido como si a la letra se insertara.

Por lo anteriormente expuesto se tiene por atendida la solicitud de mérito mediante el presente
acuerdo y su(s) anexo(s), documento(s) que se digitaliza(n) y envia(n) al solicitante a través del
sistema de solicitudes de la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT) para su notificaciéon
correspondiente.

Archivese en el respectivo expediente y considérese como un asunto concluido.

Asl lo resolvié y firma Lic. Carlos Francisco Liévano Pérez, Titular de la Unidad de Transparencia
de la Secretaria de Turismo del Estado de Chiapas, quien actia con fundamento en lo dispuesto
en los articulos 45, fracciones Il, IVy V, y 131 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pablica (LGTAIP) y 70, fracciones y V., y 155 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informaciéon Pablica del Esta Chiapas (LTAIPCHIS), asl como en otras
disposiciones aplicables. - RUBRICA.
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“2024, Afio de Felipe Carrillo Puerto, Benemérito del Proletariado, Revolucionario y Defensor del Mayab”

Memorandum. SECTUR/FIDETUR/UT/169/2024
Tuxtla Gutiérrez, Chiapas
24 de Octubre del afo 2024

Lic. Oswaldo Cravioto Hernandez .
Jefe de la Unidad de Planeacion.
Edificio

En atencion a la solicitud de informacién con el numero de folio _071252624000005, recibida a
través de la plataforma nacional de transparencia con fecha 24 de Octlbre del afio 2024, con
fundamento en los articulos 1, 5, 58, 62, 67 y 70 fracciones Il, IV, Vy demds relativos de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacuén Publica del Estado de Chiapas, 39 Fraccion IV de la Ley
de la Administracion Publica del Estado de Chiapas, 8 Fraccién XXV de!la Ley de Turismo del
Estado de Chiapas, 15, 16 Fracciéon VI, 20 Fraccion Ill y 23 del Reglamento Interior de la
Secretaria de Turismo del Estado de Chiapas, a través de este conducto me permito turnar al area
a su digno cargo la solicitud de mérito, misma que a continuacion se transcr[be:

' H

“Solicito informacién respecto al apoyo financiero dirigido al sector artesanal ot&rgado a las comunidades
indigenas , ¢De qué manera se distribuye este apoyo econémico? ¢ Cuéles han sido los resultados obtenidos de
estos financiamientos? "(SIC). 3,

Al respecto y con el objeto de acatar lo establecido en el primer parrafo del artlculo 152 de la Ley de
Transparencna y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Chiapas solicito a Usted
proporcione a esta Unidad, la informacién relacionada con la solicitud citada o en su caso
manifieste la imposibilidad de otorgarla fundando y motivando dicha respuesta de acuerdo a la
normatividad vigente a mas tardar en un término de de 5 (cinco) dias habiles improrrogables
contados a partir de la recepcion del presente.

No omito manifestar que la informacion que tenga a bien proporcionar, debera ajustarse a
los principios retores en materia de transparencia y procurar su cumplimiento de acuerdo a
lo solicitado, caso contrario estaria en el supuesto de aplicabilidad de la normativa de
sanciones en materia de transparencia y de responsabilidad de los servidores publicos.

Sin otro

l r, hago propicia la ocasion para enviarle un cordial saludo.
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GOBIERNO DL CHIAPAS

Unidad de Transparencia

“2024, Afio de Felipe Carrillo Puerto, Benemérito del Proletariado, Revolucionario y Defensor del Mayab”

Memorandum No. SECTUR/FIDETUR/UT/170/2024
Tuxtla Gutiérrez, Chiapas
24 de Octubre del afio 2024

Lic. Sergio Marin Moreno [
Jefe de la Unidad de Apoyo Administrativo

Edificio _ L

En atencion a la solicitud de informacion con el nimero de folio 071 252654000005 recibida a través de la
plataforma nacional de transparencia con: fecha 24:de Octubre del afio;2024, con fundamento en los
articulos 1, 5, 58, 62, 67 y-70-fracciones I, [V;V-y-demas' Telativos de la- ‘Ley-de- sTransparencia y Acceso a la
lnformacxbn Publica del Estado -de Chiapas,-7,:16 Fraccion VI, 17, 18-Fraccion XI, XIl, XVIl y 23 del
Reglamento Interior de la Secretarla de Turismo del Estado de Chiapas, a través de de este conducto me
permito turnar al area a su digno cargo la solicitud de merito, misma que a continuacjén se transcribe:

“Solicito informacién respeéto al' apoyo’ financlero dirigido al sector artesanal otordado a las comunidades

indigenas , ¢De qué manera se dlstrlbuye este apoyo econémico? ¢Cudles han sido Ios resultados obtenidos
de estos financiamientos? "(SIC). 'B b L

1 i
i, By o b ;

Al respecto y con el objeto de*acatar‘lo’ establecndo en el primer pérrafo del artlculo 155 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Chiapas, sohcntoia Usted proporcione a
esta Unidad, la informacion relacionada con la solicitud citada o en su caso manifieste la imposibilidad de
otorgarla fundando y motivando dicha respuesta de acuerdo a la normatividad vngente a mas tardar en un
termino de de 5 (Cinco) d(as habiles lmprorrogables contados a partir de la recepmbn del presente.
:

No omito manifestar que la informacién que tenga a bien proporcionar, debera ajustarse a los
principios retores en materia de transparencia y procurar su cumplimiento de acuerdo a lo
solicitado, caso contrario estaria en el supuesto de aplicabilidad de la normativa de sanciones en
materia de transparencia y de responsabllldad de los servidores ptiblicos. -f%
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C.c.p .- Lic. Katyna de la Vega Grajales.-Secrelaria de Turismo.-Para su superior conoclmiento.-Edificio
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“2024, Aiio de Felipe Carrillo Puerto, Benemérito del Proletariado, Revolucionario y Defensor del Mayab”

Memorandum. SECTUR/UT/FIDETUR/171/2024
Tuxtla Gutiérrez, Chiapas
24 de Octubre del afio 2024

Lic. Cecilia del Carmen Carrillo Gordillo
Direccién de Proyeccion Turistica

Edificio

En atencién a la solicitud de informacién con el nimero de folio 071252624000005, recibida a
través de la plataforma nacional de transparencia con fecha 24 de Octubre del afio 2024, con
fundamento en los articulos 1, 5, 58, 62, 67 y 70 fracciones II, IV, V y demas relativos de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica del Estado de Chiapas, 23, 26
Fraccion VIII, 29, 39 y 40 Fraccion | del Reglamento Interior de la Secretaria de Turismo del
Estado de Chiapas, a través de este conducto me permito turnar al area a su digno cargo la
solicitud de mérito, misma que a continuacién se transcribe:

“Solicito informacién respecto al apoyo financiero dirigido al sector artesanal otorgado a las
comunidades indigenas , ¢ De qué manera se distribuye este apoyo econémico? ¢Cuales han sido los
resultados obtenidos de estos financiamientos? "(SIC).

Al respecto y con el objeto de acatar lo establecido en el primer parrafo del articulo 152 de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Chiapas, solicito a
Usted proporcione a esta Unidad, la informacién relacionada con la solicitud citada o en su
caso manifieste la imposibilidad de otorgarla fundando y motivando dicha respuesta de
acuerdo a la normatividad vigente a mas tardar en un término de 5 (cinco) dias habiles
improrrogables contados a partir de la recepcion del presente.

No omito manifestar que la informacién que tenga a bien' proporcionar, debera
ajustarse a los principios "retores en materia de transparencia y procurar su
cumplimiento de acuerdo a lo solicitado, caso contrario estaria en el supuesto de
aplicabilidad de la normativa de sanciones en materia de transparencia y de
responsabilidad de los servidores publicos.
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SECRETARIA Unidad de Planeacion
DE TURISMO

GOBIERNO DE CHIAPAS

“2024, Ao de Felipe Carrillo Puerto, Benemérito del Proletariado, Revolucionario y Defensor del Mayab”

Memorandum No. SECTUR/UP/099/2024.
Tuxtla Gutiérrez, Chiapas.
24 de octubre de 2024.

Lic. Carlos Francisco Liévano Pérez
Jefe de la Unidad de Transparencia.
Presente.

En atencion a su Memorandum No. SECTUR/FIDETUR/UT/169/2024 de fecha 24
de octubre del presente afo, mediante el cual solicita respuesta al requerimiento
de informacién publica gubernamental, recibida a través de la plataforma
nacional de transparencia, con fecha 24 de octubre del actual y nimero de folio
No. 071252624000005. .

En este sentido y de acuerdo a la ultima informacién, proporcionada por los
diferentes 6rganos administrativos involucrados y responsables de las acciones
implementadas por esta Secretaria, me permito adjuntarle la informacion
relacionada con la solicitud antes mencionada.

Sin otro particular, aprovecho la ocasion para enviarle un cordial saludo.

Atentamente
GOBIERNO DEL ESTADO DE CHIAPAS

SECRETARIA DE TURISMO

ESPACHA
\' 2 & OCT 2024

MtroYOswaldo Cravio ) Hernandez UNIDAD DE PLANEACION

. HORA ___ ——
Jefe dg la Unidad
GOBIERNO DEL ESTADO DE
. CHIAPAS
: SECRETARIA DE TURISMO
C.cp. Lic. Katyna de la Vega Grajales.- Secretaria de Turismo.- Edificid.
Archivo/Mi 3
OcHiugs 24 OCT 2024
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SECRETARIA OFICINA DE LA C. SECRETARIA
DETURISMO

GOBIERNO DE CHIAPAS

“2024, Afio de Felipe Carrillo Puerto, Benemérito del Proletariado, Revolucionario y Defensor del Mayab”

Referencia:

Anexo del Memorandum No. SECTUR/UP/099 de fecha 24 de octubre de 2024.

At’'n. al Memorandum No. SECTUR/FIDETUR/UT/169/2024 de fecha 24 de agosto del 2024,
con folio No. 071252624000005, recibido a través de la Plataforma Nacional de Transparencia
con fecha 24 de octubre del 2024.

Término de respuesta de acuerdo a tiempos de ley y transparencia estatal: 31 de octubre de
2024.

Solicitado:
1.- Solicito informacién respecto al apoyo financiero dirigido al sector

artesanal otorgado a las comunidades indigenas, ;De qué manera se

distribuye este apoyo econémico? jCudles han sido los resultados
obtenidos de estos financiamientos?

En este sentido y de acuerdo a lo solicitado se integra la siguiente informacion:

Respuesta:

Considerando las funciones de la Secretaria de Turismo, establecidas en la Ley
Orgénica de la Administracion Publica del Estado de Chiapas en su articulo 39,
no corresponde a este organismo publico, proporcionar apoyos financieros al
sector artesanal; sin embargo, la fraccién VI de este articulo, establece:

VI Realizar actividades de fomento turistico en coordinacién con otras
dependencias estatales, federales y ayuntamientos del Estado, as/ como con
los sectores social y privado. En este sentido, este organismo publico ha
realizado las siguientes acciones de promocion y atencion al sector artesanal:

Boulevard Andrés Serra Rojas No. 1090,
Torre Chiapas Piso 5, Col. Paso Limén C.P. 29045
Tuxtla Gutiérrez, Chiapas. Tel. (961) 61 70550 Ext. 66232

i Scanned with !
i & CamScanner’;


https://v3.camscanner.com/user/download

SECRETARIA OFICINA DE LA C. SECRETARIA
DE TURISMO

GOBIERNO DE CHIAPAS

“2024, Afio de Felipe Carrillo Puerto, Benemérito del Proletariado, Revolucionario y Defensor del Mayab”

e En 2020, 2022 y 2023 a través del espacio Punto México realizado en la
Ciudad de México, se exhibieron productos de diversos grupos de
artesanos de Chiapas. Durante los dias de exposicién se presentaron
artesanias representativas de los municipios de Amatenango del Valle,
Aldama, Benemérito de las Américas, Chenalh6, Chiapa de Corzo,
Huixtan, San Andrés Larrainzar, San Juan Cancuc, Tenejapa, Venustiano
Carranza y Zinacantan.

e 2019, 2022 y 2023 con nuestra participacién en el Tianguis Nacional de
Pueblos Magicos se promovieron las bellezas de nuestro estado, al
instalarse espacios de exposicion artesanal e intercambio comercial.

e En 2021y 2022 se brind6 asesoria y acompafiamiento permanente en la
mejora de la distribucion de espacios, organizacion, venta de productos
y atencién al turista a 20 grupos artesanales de los municipios de
Amatenango del Valle, Chiapa de Corzo, Cintalapa, San Andrés
Larrainzar, San Cristébal de Las Casas, San Juan Chamula, Tenejapa y
Zinacantan.. Ademas, proporcionamos materias primas para la
elaboracién de textiles, acondicionamiento y equipamiento para dotar de
infraestructura mobiliaria en talleres y areas de venta de grupos
artesanales.

e 2023 Se elaboraron piezas literarias, promocionando el color y la textura
artesanal a través de la publicacion: Colores y texturas de Chiapas.

e 2023 Con la campafia Me encantas Chiapas, se contemplé la generacion
de notas editoriales, material informativo, boletines y actualizacion de
contenido para promocionar entre otros eventos y destinos, la labor de
alfareras de Amatenango del Valle.

e 2023 Realizamos la produccion de 20 videos promocionales que
.difunden la riqueza cultural y artesanal de Chiapas, con la participacion
de artesanos que muestran el orgullo y trabajo artistico, que realizan en

Boulevard Andrés Serra Rojas No. 1090,
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SECRETARIA OFICINA DE LA C. SECRETARIA
DETURISMO

GOBIERNO DE CHIAPAS

“2024, Afio de Felipe Carrillo Puerto, Benemérito del Proletariado, Revolucionario y Defensor del Mayab”

materiales como el &mbar, tallado en madera, textiles, alfareria, laca,
pirograbado y lapidaria.

e 2024 En materia de atencién al visitante, se realizé capacitacion basica
para artesanas de San Cristobal de Las Casas.

e 2024 Levantamiento de imagenes que representan la diversidad cultural
y la actividad artesanal de diversas regiones del estado, para difundirlas
a través de las redes sociales y medios digitales del Museo de las
Artesanias de Chiapas (MUSART).
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SECRETARIA . - .
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GORERNO DE CHIAPAS

“2024, Afo de Felipe Carrillo Puerto, Benemérito del Proletariado, Revolucionario y Defensor del Mayab”

Memordndum No. SECTUR/UAA/201/2024

Tuxtla Gutiérrez, Chiapas;
28 de Octubre de 2024

Para: Lic. Carlos Francisco Liévano Pérez
Jefe de la Unidad de Transparencia

De: Lic. Sergio Marin Moreno
Jefe de la Unidad de Apoyo Admvo.

En atencién al memorandum nimero SECTUR/FIDETUR/UT/170/2024 de fecha 24-de Octubre de 2024, mediante
el cual solicita dar respuesta a la solicitud de informacién piblica gubernamental presentada con folio
071252624000005, con el que el solicitante requiere la siguiente informacién:

“Solicito informacion respecto al apoyo financiero dirigido al sector artesanal otorgado a las comunidades indigenas,
¢De qué manera se distribuye este apoyo economico? ;Cuales han sido los resultados obtenidos de estos
financiamientos? .

Al respecto, habiendo realizado una bisqueda exhaustiva de la informacién solicitada, dentro de los archivos bajo
control de la Unidad Administrativa.a mi cargo, informo a usted que dentro del presupuesto de egresos del ejercicio
2021 asignado a la Secretaria de Turismo, se otorgaron recursos en calidad de ayudas a organizaciones a personas
(ayudas culturales y sociales) a agrupaciones artesanales del municipio de Zinacantén y de Larrainzar en materiales
y éreas de exposicion (en especie) a fin de impulsar el desarrollo econémico y social de grupos artesanales en
cumplimiento al eje estratégico 1.4.8 del Programa Estatal para la Igualdad entre Mujeres y Hombres 2020-2024; sin

embargo el tema de los resultados obtenidos materia de dicho otorgamnento no corresponde a la atencion de la Unidad
Administrativa a mi cargo

Sin otro parti e saludo cordialmente.
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C.c.p. Lic. Katyna de la Vega Grajales, Sccretaria de Turismo, edificio.
Archivo/minutario.
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SECRETARIA
DE TURISMO SUBSECRET/A DE PROMOCION TURISTICA
GOBIERNO DE CHIAPAS

“2024, Ao de Felipe Carrillo Puerto, Benemérito del Proletariado,
Revolucionario y Defensor del Mayab”

Oficio No. SECTUR/SPT/018/2024
Tuxtla Gutiérrez, Chiapas;
28 de octubre de 2024.

Lic. Carlos Francisco Liévano Pérez
Jefe de la Unidad de Transparencia
Presente

En respuesta al memorando No. SECTUR/UT/FIDETUR/171/2024, de fecha 24 de octubre del afio en curso,
en el que nos solicita informacién para dar cumplimiento a la Solicitud de Informacién, presentada a esta
Secretaria con fecha 24 de octubre del afio 2024 bajo el numero de Folio 071252624000005, sirva el
presente para proporcionarle la informacion requerida:

“Solicito informaciéon respecto al apoyo financiero dirigido al sector artesanal otorgado a las
comunidades indigenas, ;De qué manera se distribuye este apoyo econémico? ;Cuales han sido los
resultados obtenidos de estos financiamientos?.” (SIC).

De acuerdo a las funciones de la Secretaria de Turismo, establecidas en la Ley Organica de la Administracion
Publica del Estado de Chiapas en su articulo 39, no es competencia a este organismo publico, proporcionar
apoyos financieros al sector artesanal. Sin embargo, la fraccion VI de este articulo, establece:

Realizar actividades de fomento turistico en coordinacion con otras dependencias estatales,
federales y ayuntamientos del Estado, asi como con los sectores social y privado.

En este sentido, este organismo publico a través de esta Direccion de Proyeccion Turistica ha realizado las
siguientes acciones de promocion y atencion al sector artesanal:
e En el ejercicio 2023, a través del Fidetur se elaboraron las siguientes acciones:

o Material literario, dando difusion al color y texturas elaboradas por las manos artesanas del
estado a través del libro denominado: Colores y texturas de Chiapas.

o Con la campana Me encantas Chiapas, se contemplo la generacion de notas editoriales, material
informativo, boletines y actualizacion de contenido para promocionar entre otros eventos y
destinos, la labor de-alfareras de Amatenango del Valle.

o Se realizo la produccion de 20 videos promocionales que difunden la riqueza cultural y artesanal
de Chiapas, con la participacion de artesanos que muestran el orgullo y trabajo artistico, que
realizan en materiales como el ambar, tallado en madera, textiles, alfareria, laca, pirograbado
y lapidaria.

e En el 2024, a través del Fidetur se realizo un levantamiento de imagenes que representan la
diversidad cultural y la actividad artesanal de diversas regiones del estado, para difundirlas a
través de las redes sociales y medios digitales del Museo de las

Sin otro particular, reciba saludos cordiales.

Aten GOBIERNO DEL ESTADO D

BIERNO DEL ESTADO DE CHIAPAS,
. CHIAPAS SECRETARIA DE TURISMO
/ SECRETARIADE TURISMQH| YE! " Q¢ 1AL
Cecill - Caxrillo Gordil 4 T 5 1
i 290CT 2024 20 00T 2004 |

_

.c.p.  Archi\o/minutari i
Ccp.  Archio/minutario ECGIBIDWI . .. oecoon

UNIDAD DE N
Boulevard Andrés Serra Rojas Nt. 109§RANSPARENCIA !7' by ~RISTIGA |
Torre Chiapas Piso 5, Col, Paso L ; a5 d

Tuxtla Gutiérrez, Chiapas. Tel, 961 6170550 Ext. 66384

i Scanned with !
i & CamScanner’;


https://v3.camscanner.com/user/download

