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Datos de la solicitud
Folio:

Fecha y hora de la solicitud:

Nombre o razén social:
Correo electrénico:
Sujeto Obligado:

Tipo de solicitud:

Entidad Federativa: Puebla

Descripcion de la solicitud

Informacién solicitada:
Archivo adjunto:

Medidas de accesibilidad:
Modalidad de entrega:
Informacion adicional:

Solicitud para exentar pago por

reproduccién y/o envio por
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ACUSE DE REGISTRO DE SOLICITUD

210432324000021

30/08/2024 12:43:01 PM

Clemente Santiago Martin
clemente.santiago@alumno.buap.mx
H. Ayuntamiento de Honey
Informacion publica

Estimada/o Titular de la Unidad de Transparencia,

Mi nombre es Clemente Santiago y actualmente estoy realizando un trabajo de investigacion sobre los
principales desafios que enfrentan las unidades de transparencia de los Ayuntamientos con menos de 70
mil habitantes en el estado de Puebla. Este estudio tiene como objetivo analizar el funcionamiento, los
desafios y la relacion entre la transparencia municipal y la ciudadania.

En este contexto, me gustaria solicitar su colaboracién para obtener informacion relevante que pueda
enriquecer mi investigacion. Para ello, he redactado una serie de 10 preguntas que anexo junto a la
presente solicitud. Agradeceria enormemente su apoyo respondiendo a esta encuesta.

Encuesta a Unidades de Transparencia.docx

Electrénico a través del Sistema de Solicitudes de Acceso a la Informacion de la PNT

circunstancias socioeconomicas:

Domicilio o medio para recibir notificaciones
Medio para recibir notificaciones: Correo electrénico

Domicilio:
Correo electronico:
Teléfono (en su caso):

Informacion estadistica
Ambito Educativo:
Ambito Gubernamental:
Medios de Cominicacion:

Organismo de Sociedad Civil:

Nacionalidad:

clemente.santiago@alumno.buap.mx
2331319685
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Plazos para recibir notificaciones

Incompetencia: 3 dias habiles 04/09/2024
Prevencion: 5 dias habiles 06/09/2024
Respuesta a la solicitud de informacion: 20 dias habiles 30/09/2024
Respuesta a la solicitud de informacién con ampliacién: 30 dias habiles 15/10/2024

En caso de que se le requiera complementar o aclarar su solicitud (Prevencion), el plazo de la respuesta de la solicitud
de acceso a la informacion comenzarad a computarse nuevamente al dia habil siguiente del desahogo por parte del
particular.

Las solicitudes de acceso a la informacion que ingresen en un dia inhabil o una vez concluido el horario laboral de
Sujeto Obligado en un dia habil, se tendran por recibidas al dia habil siguiente.

Costos de reproduccion:

El ejercicio del derecho de acceso a la informacién es gratuito y sélo podra requerirse el cobro correspondiente a la
modalidad de reproduccién y entrega solicitada.

Art. 162 LTAIPE
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. Ayuntamiento Municipal
inistracién 2021 - 2024

i fa

gobierm) de Res:

DEPENDENCIA: PRESIDENCIA MUNICIPAL DE HONEY, PUEBLA.
AREA: UNIDAD DE TRANSPARENCIA.
ASUNTO: CONTESTACION DE SOLICITUD.

La que suscribe C. Evangelina Badillo Cruz, en mi cardcter de titular de la unidad de
transparencia del H. Ayuntamiento de Honey Puebla, Administracion 2021-2024., en
contestacion a la solicitud de fecha treinta de agosto del dos mil veinticuatro con
numero de folio 210432324000021 relativo al acuse de registro de la solicitud

redlizado por clemente.santiago@alumno.buap.mx del cual realizo la solicitud de los
siguientes puntos gue se citan a continuacion:

Estimada/o Titular de la Unidad de Transparencia, Mi nombre es Clemente Santiago y
actuamente estoy redlizando un trabajo de investigacién sobre los principales desafios que
enfrentan las unidades de transparencia de los” Ayuntamientos con menos de 70 mil
habitantes en el estado de Puebla. Este estudio tiene como objetivo andlizar el
funcionamiento, los desafios y la relacién entre la transparencia municipal y la ciudadania.
En este contexto, me gustaria solicitar su colaboracién para obtener informacién relevante
que pueda enriquecer mi investigacion. Para ello, he redactade una serie de 10 preguntas
que anexo

1. ¢Cudntos funcionarios trabajan dentro de la Unidad de Transparencia y cudl es su
nivel de escolaridad?

e Dentro de la unidad de transparencia se desempenan 2 funcionarios y el nivel de
escolaridad de cada uno es Licenciatura.

2. ¢lLos funcionarios de la Unidad de Transparencia reciben la capacitacién necesaria
para cumplir con sus funciones?

e Mencionar que en el H. Ayuntamiento de Honey Puebla, no recibe la capacitacion
necesaria, ya que el municipio no cuenta con la infraestructura adecuada para las

diferentes capacitaciones.

3. ¢Qué tipo de capacitacién adicional consideran necesaria para mejorar su
desemperfio?

* EnelH Ayuntomiento de Honey puebla se requiere para mejorar el desempefio de la
unidad de transparencia Capacitaciones Presenciales.

4. ¢Cudles son los principales desafios que enfrenta la Unidad de Transparencia?
e [nfraestructura

5. ¢Qué desafios enfrenta para comunicarse de manera efectiva con la ciudadania?

e [nfraestructura
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B. ¢Queé mecanismos existen para facilitar el acceso a la informacién a personas que
hablan alguna lengua indigena®?

* Traductores o personal del H. Ayuntamiento que ayudan a la ciudadania a la consulta
de informacion sobre las obligaciones de transparencia del municipio.

7. ¢Qué desafios existen en la comunicacién con las dependencias del Ayuntamiento?
e Infraestructura

8. (Existen estrategias disefiadas para superar los principales desafios a los que se
enfrentan?

e El H Ayuntamiento de Honey puebla 2021-2024 a implementado mecanismos de
comunicacion para los diferentes departamentos, que nos permiten cumplir con las
obligaciones de transparencia.

8. De ser afirmativa la respuesta anterior, ¢, Cudles son esas estrategias?
e Lo Contratacion de un hosting que nos permita el cimacenamiento de informacion.
10. De ser posible mencione algﬂn caso de éxito de una estrategia implementada que

haya mejorado el ejercicio de sus funciones.

v e El dmacenamiento de informacion en el hosting en especifico de las dreas de
Contabilidad, Tesoreria municipal, Contraloria y Obras publicas.

T Sin mas por el momento quedo a sus ordenes

’ ATENTAMENTE
Honey, Puebla a 30 de Septiembre de 2024
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C. EVANGELINA BADILLO CRUZ
TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA DEL
H. AYUNTAMIENTO DE HONEY PUEBLA,
honeytransparenciaS5@gmail.com
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