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ACUERDO DE CONFIRMACION DE RESPUESTA A LA SOLICITUD DE ACCESO A
LA INFORMACION PUBLICA FOLIO 071255924000012

Comité de Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Tapachula, Chiapas. - a 30 de
septiembre del 2024.

Se tiene por recibido a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, con fecha
18/09/2024 03:37:43 AM solicitud de acceso a la informacién publica realizada por Valeria

Gabriela Gomez Coutiio, con nimero de folio 071255924000012, en la cual solicita la
siguiente informacion (textual):

Buen dia por este medio me dirijo para solicitar la informacion respecto al tema del
suministro de agua potable asi como la distribucion de los acceso en materia de
mantenimiento de colonia santa clara de la ciudad de Tapachula Chiapas sobre la
importancia de las calles en donde se presentan fugas eventuales por tuberias en
mal estado lo cual provocan un derrame del liquido de agua potable.

Con fundamento en la Constitucion politica de los Estados Unidos Mexicanos articulos 6° y
116 fraccion VIII, de la Constitucién Politica del Estado de Chiapas articulo 90, Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, los articulos 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 15, 136,
137,138, 139, 140, 141, 161, 162 y demas relativos de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacién

Publica del Estado de Chiapas, a través de las vias o medios establecidos en la Ley, se
responden las solicitudes de la siguiente manera:

Con fundamento en el articulo 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, de 1a Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de Chiapas, se da contestacion a dicha solicitud en lo
correspondiente mediante documento en formato pdf (archivo adjunto), informacién
reunida por este organismo. Correspondiente a este organismo descentralizado.
Esperando la informacion sea conforme a lo que solicité quedo a sus apreciables drdenes.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, se tiene por contestada la solicitud en tiempo y
forma a través de la presente resolucién, informacién que debera enviarse a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia Chiapas. En su oportunidad archivese en el
respectivo expediente y considérese como un asunto concluido.

STANEDA TRUJILLO
SPARENCIA

LIC. KA
RESPONSABLE DE LA
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Acuse de solicitud de informacion publica

Datos de la PNT
Numero de folio: 071255924000012

Datos de la solicitud

Nombre del solicitante Valeria Gabriela Gomez Coutifio

Buen dia por este medio me dirijo para solicitar la informacion respecto al tema del suministro de agua
potable asi como la distribucion de los acceso en materia de mantenimiento de colonia santa clara de la
ciudad de Tapachula Chiapas sobre la importancia de las calles en donde se presentan fugas eventuales

Descripcién de la solicitud por tuberias en mal estado lo cual provocan un derrame del liquido de agua potable.
Modalidad de entrega Electrénico a través del Sistema de Solicitudes de Acceso a la Informacién de la PNT
Sujeto obligado Ayuntamiento de Tapachula - COAPATAP

Representante legal
Documentacién anexa
Fecha de presentacion 18/09/2024

Fecha de Inicio de tramite

De conformidad en lo dispuesto por el articulo 152 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Chiapas, su solicitud
de acceso a informacion publica sera atendida a partir del dia 18/09/2024

La respuesta le debera ser notificada en el menor tiempo posible, que no podré ser mayor de veinte dias habiles, contados a partir del dia hébil
siguiente a la recepcion de la solicitud. Ademas, se precisara en su caso el costo y la modalidad en que seré entregada la informacion, atendiendo en
la mayor medida de lo posible a la solicitud del interesado.

De mediar o existir circunstancias que hagan dificil localizar, recabar o reunir la informacion solicitada en el citado término, el plazo de respuesta se
podra prorrogar o ampliar, excepcionalmente, por un Unico periodo de hasta diez dias habiles més, siempre y cuando existan razones fundadas y
motivadas, las cuales deberéan ser aprobadas por el Comité de Transparencia mediante la emisidon de una resolucién que debera notificarse al
solicitante a través de la Unidad de Transparencia, antes de su vencimiento.

Observaciones

Las notificaciones y resoluciones se le comunicarén via la Plataforma Nacional, ya que fue el medio por el cual usted realizé la solicitud de
informacion; para darle seguimiento, debe consultar la Plataforma Nacional.

Si usted recibe una notificacion de que se requieren méas datos para atender su solicitud de informacién debera responder en un maximo de 10 dias
habiles a partir de que reciba la notificacion, en caso de no hacerlo su solicitud se tendra como no presentada, en caso de requerimientos parciales
10 desahogados, se tendra por presentada la solicitud por lo que respecta a los contenidos de informacién que no formaron parte del requerimiento

Tablas Plazos :
Respuesta de solicitudes 20 dias habiles 17/10/2024

Notificacién en caso que se requiera mas informacién 5 dias habiles 25/09/2024
Notificacion de ampliacion de plazo 20 dias habiles 17/10/2024

Si la informaci6n solicitada no es de la competencia del Sujeto Obligado al que dirigio su solicitud de informacion, se le hara de su conocimiento
dentro de los tres dias habiles posteriores a la recepcion de esta y, en caso de poderlo determinar, le sefialaran el o los Sujetos Obligados
competentes.

Si el sujeto obligado al que dirigi6 su solicitud es competente para atender parcialmente la solicitud de acceso a la informacién publica, le deberan
dar respuesta en relacién de dicha parte. Lo anterior con fundamento en el articulo 154 de la Ley de Transparencia y Acceso a fa Informacién Publica
del Estado de Chiapas.

Si la informacién que solicita ya esta disponible al publico en medios impresos, tales como libros, compendios o tripticos; en registros ptiblicos; en las
paginas o sitios oficiales de los Sujetos Obligados en internet; en el propio Portal de Transparencia o en la Plataforma Nacional por obligaciones de
transparencia o en cualquier otro medio, esta debera ser notificada en un plazo no mayor a cinco dias habiles posteriores a la recepcion de esta.
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Acuse de solicitud de informacién publica

Lo anterior con fundamento en el articulo 155 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Chiapas.

Puede consultar el Titulo Octavo, Procedimiento de Acceso a la Informacién Publica; Capitulo |, Del Procedimiento de Acceso a la Informacion y
Capitulo lI, De los costos de reproduccién y gastos de envio de la informacion solicitada; establecidos en la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Chiapas.

Puede interponer su recurso de revisién de primera instancia en contra de la respuesta proporcionada por el sujeto obligado, la falta de respuesta de
este o cualquier otro procedimiento previsto en el articulo 173 de la LTAIPCH, mismo que debera interponer dentro de los 15 dias habiles siguientes
a la fecha de la notificacion de la.respuesta o del vencimiento del plazo de esta, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia. Lo anterior con
fundamento en el articulo 172 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Chiapas.

El Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Chiapas debera resolver su recurso
de revision en un plazo que no podra exceder de 40 dias habiles, contados a partir de la admision de este, plazo que podra ampliarse por una sola
vez y hasta por un periodo de 20 dias habiles mas. Lo anterior con fundamento en el articulo 176 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
informacion Publica del Estado de Chiapas.

El Instituto resolvera el recurso de revision conforme establecido en el articulo 179 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado de Chiapas.

Puede impugnar las resoluciones del ITAIPCH ante el INA, interponiendo el recurso de inconformidad en los plazos y términos previstos en la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica o ante el Poder Judicial de la Federacién, mediante el juicio de amparo, de conformidad
con la normatividad aplicable en la materia. Lo anterior con fundamento en el articulo 185 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica del Estado de Chiapas.

Puede consultar el Titulo Noveno, Sistema de Medios de impugnacién; Capitulo | Recurso de Revision, Il Del cumplimiento de las resoluciones del
Instituto; establecidos en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Chiapas.

Para cualquier duda puede comunicarse al Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del Estado
de Chiapas, con domicilio en: 12 Avenida Poniente Norte Nimero 1104 Colonia el Mirador Tuxtla Gutiérrez, Chiapas. Codigo Postal 29030 Tel:(961)
61123 46.
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Ne de oficio: CUP/UT/96-09/2024

Asunto: El que se indica
Tapachula, Chiapas a: 18 de septiembre del 2024

ARQ. LUIS A, MARTINEZ TREJO
DIRECTOR OPERATIVO

Sirva el presente para enviarle un cordial saludo, asi mismo, con fundamento en
los Articulos 1, 2, 4, 7, 14, 61, 68, 70, 119, 121 al 131, 135 al 140 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la informacién Pablica del estado de Chiapas, Art. 1,2,4,
5 fracciones |, XX, XXIi de la Ley de Responsabilidades de los servidores ptblicos
del estado de Chiapas.

Por o antes mencionado y en cumplimiento a dicha Ley por parte de este Sujeto
Obligado denominado Ayuntamiento de Tapachula-COAPATAP, solicito a usted
de la manera mds atenta, proporcionar la informacién de manera impresa,
requerida en el portai de ia Plataforma Nacional de Transparencia con nimero de
folio 071255924000012, para notificar y dar respuesta a mdas tardar el 24 de
septiembre del 2024. No omito informarle que en los términos del articulo 190
fraccidn Il de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del estado
de Chiapas, establece muitas, las cuales se aplicaran al departamento y/o area
omisa de la informacién.

Articulo 154.- Si la informacion solicitada NO es de la competencia del Sujeto Obligado
que recibié la solicitud de informacién, d municario al soli dentro de |

3 dias habiles eriores alar i la misma y, en caso de poderlo determinar,
sefalar al solicitante ei o los Sujetos Obligados competentes.

Sin otro particular por el momento, le envié un cordial saludo y quedo a sus
ordenes para cualquier aclaracién. Se anexa copia de la solicitud de informacién.
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NOMBRE Y HORA

COORDINADORADE LA UNIDAD DE PLANEACION

Y COMITE DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADD DEL MUNICIFIO
i No Hay Vida Sin Ag“a 3 3 OF TAPACHULA 202142024

COAPATAP ‘ UNIDAD DE PLANEACION

C.c.p. Archiva

Comité De Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de Tapachula

Edificio Matriz
82 Norte N° 13 ) www.coapatap.gob.mx ‘o “}
Tafachula, Chiapas, México
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MEMORANDUM
D. 0./0486/2024.

26 DE SEPTIEMBRE DEL 2024.

LIC, KARLA V. CASTANEDA TRUJILLO
ENLACE DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA
DEL COAPATAP.

EN ATENCION AL OFICIO NO. CUP/UT/96-09/2024, DE FECHA 18
DE SEPTIEMBRE DEL ANO EN CURSO, DONDE SOLICITA
INFORMACION REQUERIDA EN EL PORTAL DE LA PLATAFORMA
NACIONAL DE TRANSPARENCIA DEL FOLIO NO.
071255924000012, POR ESTE MEDIO ANEXO INFORME DE LO
SOLICITADO, ASI COMO EN FORMA DIGITAL.

SIN OTRO PARTICULAR, LE ENVIO UN CORDIAL SALUDO.

OMITE DE AGUA POTABLE Y
I TANTARILLADO DEL MUNICIPIO
ACHULA 2021,2024

JAD DE PLANEACION ATENTAMENTE

KC\\"{C\ A
1100 o ARQ. LUIS ANTONI® MARTINEZ TREJO
7 (5020 - DIRECTOR/OPERATIVO

C.c.p. LIC. ENRIQUE LLAMAS MEDINA. -DIRECTOR ADMINISTRATIVO DEL COAPATAP. -
C.c.p. ARCHIVO.
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CON NUMERO DE FOLIO: 071255924000012
DIRIGIDO A: VALERIO GABRIELA GOMEZ COUTINO

EN RESPUESTA A: LO SIGUIENTE.

LOS DIAS QUE SE SUMINISTRAN AGUA EN ESE SECTOR SON: MIERCOLES, VIERNES Y DOMINGOS CON
HORARIO DE 16:00 A 6:00 DEL DIA SIGUIENTE.

PARA LA ATENCION A FUGAS DE AGUA POTABLE, EN ESA ZONA DE LA CIUDAD LAS FUGAS QUE SE
PRESENTAN POR LO REGULAR SON DE LAS TOMAS DOMICILIARIAS, LAS CUALES YA SUPERARON EL TIEMPO
DE VIDA UTIL, POR LO QUE ES NECESARIO EL CAMBIO DE TUBERIA DE LA TOMA DOMICILIARIA; CABE
MENCIONAR QUE DICHO TRAMITE LO DEBE TRAMITAR EL USUARIO ANTE LA DEPENDENCIA.

POR OTRO LADO, PARA LA ATENCION A LAS FUGAS, ES NECESARIO SE ANEXE LA DIRECCION ESPECIFICA,
PARA LA MEJOR ATENCION.

AN Comité De Agua Potable y Alcantarillado del Municipio de
7 A \lx:' % \ ‘r
/ ) L I| Tapachula
f'D/'r NS | Edificio Matriz
%W é i 89 Norte N°13 www.coapatap.gob.mx

Tapachula, Chiapas, México
Col. 5 de Febrero, C.P. 30710.



