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UTI / SOLICITUD/ 13782/ 2024 

 

 

Guadalajara Jalisco, a 07 de noviembre del 2024 

 

 

C. ricardo medina molina 

 Presente  

 

En atención su solicitud de Acceso a la Información Pública, ingresada ante la Unidad de Transparencia de la                                                               

Secretaría de la Hacienda Pública del Gobierno del Estado, por medio de la Plataforma Nacional de Transparencia, 

con fecha de recepción oficial el día 05 de noviembre del 2024 mediante la cual solicita la siguiente información: 

 

"Buenas tardes, desde el mes de agosto del año 2023 se solicito a la Secretaria de Hacienda Publica por conducto 

del Departamento de Notificacion y Ejecucion Fiscal del Gobierno del Estado de Jalisco, una respuesta 

FAVORABLE, CLARA Y CONCISA, respecto de lo siguiente: 

 

1.- Soy propietario del vehículo marca MERCEDES BENZ MODELO 2009, CON NUMERO DE SERIE 

WDDNG71X29A243442, CON NUMERO DE PLACAS DE CIRCULACIÓN JPC-6580, el cual compre a la empresa 

COMERCIALIZADORA MEXICLAP SOCIEDAD ANÓNIMA DE CAPITAL VARIABLE, esta con una factura propia 

realizamos la compraventa de dicho vehículo, además me entrego la secuencia de las facturas anteriores, con la 

finalidad de realizar el cambio de propietario y la adquisición de las placas de circulación respectiva. 

 

2.- En esa misma fecha, acudí a realizar dicho trámite de cambio de propietario y adquisición del juego de placas 

de circulación, en ese momento se me informo que el vehículo contaba con un adeudo el cual yo desconocía, por 

lo que me explicaron que debía presentarme en la Dirección de Administración Tributaria Metropolitana, con una 

persona de nombre EDITH MARGARITA ESPARZA RODRÍGUEZ, a aclarar dicha situación, lo cual realice, y del 

análisis de los documentos que se revisaron la funcionaria señalada, determino que el adeudo, no había sido de 

la empresa COMERCIALIZADORA MEXICLAP SOCIEDAD ANÓNIMA DE CAPITAL VARIABLE, sino de la que le 

vendió el vehículo, y que este adeudo le correspondía a la empresa que vendió el vehículo desde el origen es 

decir a la agencia automotriz denominada EUROSTERN SOCIEDAD ANÓNIMA DE CAPITAL VARIABLE, por lo cual 

la funcionaria autorizo la expedición del trámite que realice de cambio de propietario y juego de placas nuevas, y 

señalo muy formalmente que se procedería a requerir el pago del adeudo anterior a la empresa EUROSTERN 

SOCIEDAD ANÓNIMA DE CAPITAL VARIABLE. 

 

3.- Como consecuencia de lo anterior, esa Autoridad Fiscal al parecer NO REQUIRIÓ EL PAGO A LA EMPRESA 

QUE ORIGINALMENTE VENDIÓ QUE ES EUROSTERN SOCIEDAD ANÓNIMA DE CAPITAL VARIABLE; Y da como 

resultado que el vehículo de mi propiedad marca MERCEDES BENZ MODELO 2009, CON NUMERO DE SERIE 

WDDNG71X29A243442, CON NUMERO DE PLACAS DE CIRCULACIÓN JPC-6580, a esta fecha SE ENCUENTRE 

BLOQUEADO, impidiendo al suscrito a realizar las obligaciones fiscales a que estoy sujeto, es decir a realizar los 

trámites de refrendo vehicular. 

 

4.- Con fecha 02 dos de agosto del año 2023 dos mil veintitrés, ingrese a la Dirección de Notificación y Ejecución 

Fiscal un escrito de petición, con número de recibido 11023 (uno, uno, cero, dos, tres), en el cual solicita se 

analice y proceda esa dependencia de Gobierno, realice el requerimiento de pago a la empresa deudora, y cancele 

el bloqueo que cuenta el vehículo de mi propiedad; sin embargo no se ha tenido respuesta hasta esta fecha, por 

la citada dependencia."" 

 

A esta fecha dichas dependencias solo se concretaron a señalar mediante oficio numero S H P / UTI -10085/2024 

FOLIO PNT 142042224008696 UTI / SOLICITUD /8560/2024 Guadalajara Jalisco a 28 de junio del 2024 la                                       

C. ESTEFANIA DEL CARMEN CANELA COVARRUBIAS TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA, solo se 

concreta a señalar lo siguiente: 

De la revisión y análisis de la solicitud enviada por Ud., se desprende que la respuesta a la misma resulta ser 

AFIRMATIVA PARCIAL en cumplimiento del artículo 86 numeral 1 fracción II de la Ley de Transparencia y Acceso 

a la información Pública del Estado de Jalisco y sus Municipios, y dadas a las atribuciones contempladas de la 

Dirección General de Orientación y Servicios del Servicio Estatal Tributario de Jalisco en el artículo 36 del 

Reglamento Interno del Servicio Estatal Tributario de Jalisco, comunica lo siguiente: Respecto al Punto 4.”Con 

fecha 02 dos de agosto del año 2023 dos mil veintitrés, ingrese a la Dirección de Notificación y Ejecución Fiscal 

un escrito de petición, con númerode recibido 11023" 
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Con fundamento en lo dispuesto por el artículo 83 numeral 1 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública 

del Estado de Jalisco y sus Municipios se otorgó el registro de las solicitudes bajo el número de expediente                                

UTI / SOLICITUD/13782/2024. 

 

Por otro lado, y en atención a lo dispuesto por el artículo 82 numeral 2, de la Ley de Transparencia y Acceso a la 

Información Pública del Estado de Jalisco y sus Municipios, SE LE PREVIENE, y se hace de su conocimiento que 

a esta Unidad de Transparencia no le es posible identificar la información que requiere y realizar la búsqueda, por 

lo que resulta necesario que sea más específico sobre la información que requiere. 

 

Ahora bien, le comunico que del análisis de su escrito se advierte que el mismo no se considera una solicitud de 

acceso a la información, dadas las acciones que refiere, se considera como ejercicio de derecho de petición, 

 

Asimismo, se pone a su consideración lo siguiente: 

 

PRIMERO.- Es  necesario   clarificar   que   del   contenido  de su escrito se advierte que el mismo  no constituye el 

ejercicio del derecho de acceso a la información, sino el ejercicio del derecho de petición.  

 

En este sentido, es menester recordar los alcances del derecho a la información y no confundirlo con el derecho de 

petición, ya que de conformidad a los criterios jurídicos adoptados por el propio Instituto de Transparencia, Información 

Pública y Protección de Datos Personales del Estado de Jalisco (ITEI) existe una diferencia entre el ejercicio de ambos 

derechos. 

 

Específicamente en el documento denominado “Consideraciones sobre las diferencias entre el derecho a la información 

y el derecho de petición”, emitido el 31 de marzo de 2009 por el Consejo del ITEI, se señala en sus páginas 27 y siguientes 

que el objeto del “derecho a la información” es el de “[…] solicitar la información referente a todos y cada uno de los 

documentos que en ejercicio de sus atribuciones generen y que reflejen precisamente la toma de decisiones de los sujetos 

obligados o de aquéllos que por cualquier concepto reciban, administren o apliquen recursos públicos […]”; en tanto que, 

en el caso del “derecho de petición”, “[…] su finalidad no es propiamente resolver sobre el suministro de información  

pública tangible y con soporte documental, sino que su exigencia es responder por escrito, es decir, generar una respuesta 

razonada y legal a los planteamientos de quien ejerce su derecho […] 

 

 

SEGUNDO.- No obstante lo anterior, y como respuesta a su escrito en comento, de conformidad a lo antes fundado y 

motivado, y partiendo del estudio jurídico denominado “Consideraciones sobre las diferencias entre el derecho a la  

información y el derecho de petición”, emitido el 31 de marzo de 2009 por el Consejo del ITEI, se hace de su conocimiento 

lo siguiente respecto al ejercicio del “Derecho de Petición”: 

 

1.En el ámbito nacional, el “derecho de petición” encuentra su fundamento legal en el artículo 8º de la Constitución 

Política de los Estados Unidos Mexicanos. 

 

2.El objeto del derecho de petición se puede realizar formulando planteamientos de situaciones que afecten la esfera 

de cualquier persona, solicitar servicios públicos, o exigir explicaciones sobre las deficiencias de aquellos, ejercer 

derechos, interponer quejas, acciones o recursos legales; es decir, su finalidad no es propiamente resolver sobre el  

suministro de   información pública tangible y con soporte documental, sino que su exigencia es responder por escrito, es 

decir, generar una respuesta razonada y legal  a los planteamientos de quien ejerce su derecho. En otras palabras, su 

misión es mantener un vínculo de comunicación entre el gobernante y el gobernado, con el objeto de que este último  se 

haga escuchar por el primero sobre cualesquiera que sean sus inquietudes y recibir atención puntual a sus problemáticas; 

el derecho de petición es utilizado en procesos judiciales, con independencia de la materia de que se trate, en cuyo 

caso,sólo podrá hacer uso de este derecho y esperar una respuesta acorde a sus planteamientos, quien demuestre ser 

parte del proceso de que se trate, es decir, un interés jurídico, lo cual no acontece tratándose del ejercicio del derecho de 

acceso a la información. 

 

3.    La titularidad del derecho de petición corresponde a cualquier persona; sólo se limita en materia política a los 

mexicanos y en procedimientos jurisdiccionales a quienes tengan interés jurídico. 

 

4.    Los responsables del ejercicio del derecho de petición son los funcionarios o empleados públicos, en su carácter 

de autoridad, es decir, una relación entre gobernante y gobernado, que generalmente deviene de un reclamo o exigencia 

social. 
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5.    Los requisitos del derecho de petición es que el mismo se ejerza a través de un escrito dirigido al servidor o 

funcionario público, de manera pacífica, respetuosa y señalando domicilio para ser notificado; además de que deberá 

acreditarse el interés jurídico en el caso concreto. 

 

6.    El plazo para resolver el ejercicio del derecho de petición formulado mediante un escrito que reúna los requisitos 

previamente señalados, es el de un breve término, que deberá entenderse como el necesario para que la autoridad estudie 

y acuerde la petición respectiva, sin que, desde luego, exceda de cuatro meses, de acuerdo a lo establecido por la 

Suprema Corte de Justicia de la Nación. 

 

7.    Respecto a los elementos de la respuesta del derecho de petición, bastará con que se emita una respuesta en 

breve, que ésta sea congruente y sea notificada personalmente, sin tener que responderse en cierto sentido. 

 

 

8.    En caso de inconformidad, es decir, en el supuesto de que la autoridad no emita una respuesta dentro de un término 

razonable, no debiendo perder de vista que ésta debe ser breve y sin que exceda de cuatro meses, el titular del derecho 

de petición, a diferencia del de acceso a la información, no tiene una instancia previa ante la cual acudir en caso de 

violaciones perpetradas al ejercicio de este derecho,  por lo que, deberá acudir a los Tribunales Federales a interponer el 

juicio de amparo, con las excepciones que se prevén en los procedimientos legales donde existen recursos previos al 

juicio de garantías. 

 

 

Cabe hacer mención que en la UTI / SOLICITUD /8560/2024 el pasado  28 de junio  en el  oficio                                                      

S H P / UTI -10085/2024, se  dio  respuesta  lo  siguiente: 

 

“(…) dadas a las atribuciones contempladas de la Dirección General de Orientación y Servicios 

del Servicio Estatal Tributario de Jalisco en el artículo 36 del Reglamento Interno del Servicio 

Estatal Tributario de Jalisco, comunica lo siguiente: 

 

 Punto 4.”Con fecha 02 dos de agosto del año 2023 dos mil veintitrés, ingrese a la Dirección de 

Notificación y Ejecución Fiscal un escrito de petición, con número de recibido 11023 (uno, uno, 

cero, dos, tres), en el cual solicita se analice y proceda esa dependencia de Gobierno, realice el 

requerimiento de pago a la empresa deudora, y cancele el bloqueo que cuenta el vehículo de mi 

propiedad; sin embargo no se ha tenido respuesta hasta esta fecha, por la citada dependencia." 

Se hace de su conocimiento que con el oficio SET-500-00-00-2024-06474 de fecha 28 de 

junio de 2024 (mismo que se encuentra en campo para su notificación) se dio respuesta a 

los escritos libres presentados por el contribuyente. “ 

 

Así las cosas, le comunico que la Secretaría de la Hacienda Pública del Gobierno del Estado de Jalisco está en la 

mejor disposición de otorgar la información que los ciudadanos solicitan en el ejercicio del Derecho de Acceso a la 

Información y en este caso, en cumplimiento a lo señalado por el artículo 82 numeral 2, de la Ley de Transparencia y  

Acceso  a  la Información Pública del Estado de Jalisco y sus Municipios; se le informa que deberá cumplir con la 

prevención para efectos de tener por solventada la falta del requisito señalado en los artículos 79 numeral 1, y 82 la 

citada ley, lo cual deberá realizar dentro de los 2 (dos) días hábiles siguientes a la notificación de esta prevención, 

ya que de no ser así se tendrá por no presentada la solicitud. 

 

A T E N T A M E N T E 

 

 

 

 

 

 

ESTEFANIA DEL CARMEN CANELA COVARRUBIAS 

TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA  

DE LA SECRETARÍA DE LA HACIENDA PÚBLICA DEL ESTADO  

"2024, Año del Bicentenario del Nacimiento del Federalismo Mexicano, así como de la 

Libertad y Soberanía de los Estados" 

 

ECCC/MKPB/NLGT 


