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No. Oficio: IVAI-OF/DT/420/03/10/2024
Xalapa, Ver., a 03 de octubre de 2024

C. Solicitante
PRESENTE

Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 134', fracciones II, VIII, XIl y XVill de la Ley
875 de Transparencia y Acceso a la Informacién PUblica para el Estado de Veracruz de
Ilgnacio de la Llave, numeral 47, fraccidn XX del Reglamento Interior del instituto
Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales?, asi como, en
atencidn y seguimiento a su ocurso de fecha dos de octubre del afio dos mil veinticuatro,
recibido en la oficialia de partes de este Instituto en misma fecha y remitido a la Direccidn
de Transparencia el dia dos de octubre de la presente anualidad, ef cudl fiene asignado el
numero de folio 300563924000436 de la Plataforma Nacional de Transparencia, me permito hacer
de su conocimiento [o siguiente:

En términos de lo sefalado por los articulos 80, 1432 y 145, fraccién il de fa Ley 875 de
Transparencia Local®, se informa que la documentacién solicitada mediante su escrito ya
senalado, es informacion que no se encuentra en poder de este sujeto obligado, toda
vez que no corresponde a las alribuciones de este Instituto, es decir, se trata de una
cuestién de derecho, en tanto que no existen facultades para contar con lo requerido.

Bajo ese tenor, en aras de garantizar su derecho de acceso a la informacidn, se le orienta
para que acuda a la Secretaria de Educacion de Veracruz, misma que fiene la calidad
de sujeto obligado y que pudiera atender lo solicitado.

1 Articulo 134. VIil. Auxiliar a los particulares en a elaboracion de las soficitudes de informacion, principalmente en los casos en que
€stos no sepan leer ni escribir o que asi lo soliciten v, en su caso, orientar a los particulares sobre ofros sujetos obligados que pudieran
poseer la informacién publica que solicitan y de la gue no se dispone.

2 REGLAMENTC INTERIOR DEL INSTITUTO VERACRUZANC DE ACCESC A LA iNFORMACION Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES
hitps:/fivai.org.mx ument I ntalnterior [VAI mpleto.pdf

3 Articulo 143. Los sujetos obligados sélo eniregaordn aguella informacion que se encusntre en su poder, dicha enfrega no comprende
el procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al inferés particular del solicitonte. La obligacién de acceso a la informacion
s& dard por cumplida cuando se pongan los documentos o registros a dispasicion del soliciionte o bien se expidan las copios simples,
cerlificadas o por cualquier oiro medic.

4 LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA PARA EL ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE
hitps://www leqisy b.mx/leyes/L PDF/LTRANSPARENCIA20122022. pdf
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En ese mismo sentido, se informa gue la solicitud de acceso a la informacién puede
presentarse ante la Unidad de Transparencia del Sujeto Obligado respectivo, fomando
en consideracion lo siguiente:

Sujeto Obligado

Direccién de la Unidad de
Transparencia

Teléfono y/o correo electrénico

Secretaria de Educacion de
| Veracruz

Boulevard Cristébal Colén No 5,
Fraccionamiento Jardines de las

| Animas, C.P, 911590

Xalapa, Veracruz de Ignacic de la

Teléfono: 228-841-7700
Ext. 7082
Correo elecirénico:

Iransparencio@msev,gob.mx

Llave

Se hace especial énfasis en establecer que el derecho humane de acceso a la
informacién puUblica, comprende solicitar, investigar, difundir, buscar y recibir informacioén
pUblica que generen o posean los sujetos obligados con base en el gjercicio de sus
atribuciones.

Ahora bien, el derecho de acceso a la informacién lo puede ejercer directamente o a
través de su representante. La solicitud la podra realizar via correo electronico, correo
postal, mensajeria, telégrafo, escrito libre o en los formatos disefados por el sujeto
obligado respectivo y ante la Unidad de Transparencia respectiva, e incluso fravés de la
Plataforma Nacional de Transparencia.

Para efecto de redlizar una solicitud de acceso a la informacidén y a manera de ejemplo,
se pone a disposicidn la siguiente liga electronica de Preguntas Frecuentes localizada en
la Plataforma Nacional de Transparencia sobre ;Cémo reqistrarse? y de ;Cémo realizar
una solicitud de acceso y de datos personales? asimismo, en las siguientes capturas de
pantalia se visualizardn, los pasos a seguir con respecto d la informacién mencionada:

hitps://www.plataformadetransparencida.org.mx/pregunias-frecuentes

Sobre el particular, se le informa que para readlizar una solicitud de acceso a la
informacidn via PINT, deberd ingresar al siguiente limk:
hitps://www.plataformadetransparencia.org.mx/Inicic el cual lo llevard directamente a
la Plataforma Nacional de Transparencia.

Hecho lo anterior, le aparecerd la siguiente pantalla y deberd registrarse para poder
realizar solicitudes de informacién en dicha plataforma. Para mayor facilidad, se le
indican los pasos para redtizar la solicitud via plataforma.

Imagen 1 {Dar clic en “Crear cuenta”) ;1
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Indclar peshin
o e

Comrodin

L-«u--l o]

Buscadores Temdticos.

imagen 2 {Una vez ingresado, aparecerd la siguiente pantalla, en la cual deberd llenar
los datos solicitados y dar clic en “Registrarme™.)

\?i’i'ﬁ;‘;ii‘?ﬁ?:‘i Wuoo  nformandn Pubkca  Solctudes Queas Daos Abwertos  Estadisticas Regisirarse _

£Pol qué regstrarme?

el v racuie yrw entragace a5 angaey

epsrCusnte s Deberd llenar su registro

etta e st rmr o e
ey - »
e Dpecacsha aamis! .m.-‘.u:
Ensa ey

Leer el aviso de
privacidad y dar

Dar clic en el Q
Buscadores Teméticos.. ; reglsfro m
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Imagen 3 (Hecho lo anterior, deberd ingresar nuevamente al link proporcionado e
ingresar con su usuario y contrasefia, donde le aparecerd la siguiente pantalla y deberd
dar clic en "Solicitudes” y seteccionar el de “"Acceso a la Informacidn”)

3o

ranft g R e N, . Ae.
\"fﬁius"mepuglbn = o Irformactn PObE: Jueps  Dator e Etaditivis

Elegir
solicitudes 4

AD Bienvenid@

Consubtalos distintes aplicativos de |3 PNT

ADMIDSTRABGA

)

Imagen 4 (En la nueva pantalla que le aparezca deberd llenar los datos gue le soliciten,
y al final deberd dar clic en enviar)

Jo

HARESIWA kAL Bl G i . - . . i
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- . Datos Del Solicitante . ..._._&_l B
[ Los campos marcados
i ALE 4P . T .

" pedaparreny _ con (*) son obilgaiorios

Sediotudes da tnformatién "

Adeanerag

fieglstro da Solickudes

Nombrals: o pravdinmg Primer 3peidn Sequr.da 3pe’ido

Fk il skt _
Dor clic en el apartado
de Informacién Piblica
Deramnacen o razén social de s instituciin 2 1a que solittas miormagion * —

Trado o feserncd Instar in

e 9 Secretaria de Eduzaclin de Veracrus
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Instituciones seleccionadas

LGS VeT A LG 08 Atind # i WWormacdn y Priteccidn de Dites Perssaes

«» Secretaria de Sducadion de Veracruz

BES LE E

Solicitud de infermacién

Datade de 11 sphcaid *
Datos que faclliten |a bisqueda y tocalizacién de la informaclén
Opcional
Trms 300 carpneres)

sapncarsenvo

Arrastray suefta el archive aqui

Farmuens BDF DOC DOCK XU% XLSXY 1F Pean g 20 kil

Archawos seeroorados: &

Madio para recible notificactones *

Aqudic 2 2 Unectad 0¢ Transparentia u oficma hadiltsda MAT Cerana & tu dormoho
Estrades de ia Unntiad de Trarsparentia

Correo gectronico
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Formate para recibiz b informacléa solicitada *

Medio electrinca apartado por £ soeetante
Carsits directa en la Unidad de Transparenca
Cuaigueer otre rea 2 mhuids los eledtoricos (CD. DVD, USE)

Cop:a Cevriicads

Cop:a 5 pte
solicicud para exentar page por reproduccién v/o anvio por cir i | dml
N FASO d@ CONG AT e ND BUTATEN 5O ades da [ OTtnG 0B TEOAUCT ST Y D BNE Y 08 1S RIS LATE U TRED w33t pOX 18 Lr ALK R PraneparenY &

Haste 3000 caractames)

¥ fatos estaghsticns de s salicitud

> Accesibilidad y lenguas indigenas de (a solicitud

Consent.m:entd para que 195 datos personales sean ratatos conforme a misma.

Leer el aviso de
privacidad y dar
clic & Dar clic y enviar

Una vez redlizada la solicitud ae informacién en la Plataforma Nacional de Transparencia,
podrd consultar su acuse, en el cual podrd visuglizar &l folio de su solicitud, y los plazos de
respuestaq,.

Para el caso de una gueja, con su cuenta, en la Plataforma podrd revisar el estatus de la
misma, como se muestra en la siguiente captura de pantalla.

v Ldeno revisar el extatus de m s guejas?

1 Una vez ingresado 3 b cuenta en la Plataferma, selecciona quejas de respuesto.

2. Utilhza i fitfros para lotalior 18 quejas gue has reaizado, estas s¢ enbstan en fa fabla de resultados ubicads abao.

3. En caso da tener algura respussta, ¢ anse, aparece un botdn de alarta en 3 columna de evisos. Opnimelo y podrds revisar i mensae ¢ Tecpuesta a fu gueja.
4 Mo otsides mantenerte al tanto de cada una de s etapas det grecese da stenaidn 2 fu queya por parte del arganismo garante encargade de resclverda.

Y a manera de ejemplo, se pone a disposicion a siguiente liga electrdnica de Preguntas
Frecuentes sobre “Como revisar et estatus de mis quejas”,

https://www.plataformadetransparencia.org.mx/preguntas-frecuenies
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En este mismo orden de ideas, se informa que la unidad de transparencia del sujeto
obligado respectivo, deberd responder en un plazo de 10 dias habiles siguientes al de ia
recepcion de su solicitud, en caso de que la respuesta no satisfaga sus peticiones o bien
no reciba respuesta, podrd intferponer el Recurso de Revisidon establecido en el articulo
153 y 156 de la multicitada Ley 875 de Transparencia Local.

En caso de inconformidad con la respuesta oforgada, observando lo dispuesto por el
numeral 156 de la Ley multicitada, usted podrd ejercer su derecho para interponer
recurso de revisidbn ante este organismo auténomo del Estado, dentro del plazo de quince
dias hdbiles siguientes a la fecha de la nofificacién de la respuesta o del vencimiento del
plazo para su notificacion, anexando el acuse de recibido, esto con la finalidad de

computar los plazos.

De conformidad con el acuerdo ODG/SE-31/18/05/2021, los medios de presentacion del
recurso de revision son:

Directa por escrito: a fravés de escrito material, presentade ante la Oficialia de Partes
del IVAl o ante la oficina de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado.
Correo certificado v ordinario: a la direccidn oficial del VAL El horario para la
recepcidn de los recursos de revision son los dias hdbiles, de lunes a viernes de 09:00 a
18:00 horas.

- Correo electrénico: a la cuenta contacto@verivai.org.mx o la que comesponda a la
Unidad de Transparencia del sujeto obligado.
Via electrénica a través de la PNT: con su cuenta de usuario de la PNT, en el vinculo
electrénico  siguiente; teniendo a mano el folio de su  solicitud.
https://www.plataformadetransparencia.org.mx/Inicio

El recurso de revision remitido o ingresado en dia inhdbil o después de las 18:00 horas, por
medios electronicos, se tendrd por inferpuesto al dia y hora hdbil siguiente, salvo que se
trate del Ultimo dia para la presentacidén del mismo, cuyo horario serd hasta las
veinticuatro horgs.

Sin otro particular, reciba saludos cordiales.

ATENTAMENTE

. f-’\ s d
LIC. ARFURO qwﬁgﬂ
DIR

E TRANSPARENCIA
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