RESOLUCION ADMINISTRATIVA QUE SE EMITE EN RESPUESTA A LA SOLICITUD
DE INFORMACION REGISTRADA EN LA PLATAFORMA NACIONAL DE
TRANSPARENCIA CON EL FOLIO 040090100028224

Esta Unidad de Transparencia del Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de
Campeche, procede a emitir resolucién administrativa a la solicitud de informacion
recepcionada con fecha 18 de septiembre de 2024 registrada con el folio electrénico
040090100028224.

RESULTANDO:

1.- Con fecha 18 de septiembre de 2024, se recibi6 a través del Sistema de Solicitudes
de Informacion de la Plataforma Nacional de Transparencia, la solicitud de informacion a
la que recayo el folio ntimero 040090100028224.

En la que se requirié lo siguiente:

Durante los meses de junio hasta agosto del afio 2024, se presentaron multiples
interrupciones en el sistema de agua potable en la Colonia Sascalum en el
municipio de Campeche, ;Cual fue la razén de dichas interrupciones constantes
en el sistema de agua potable?

La temporalidad fue de Junio hasta Agosto del 2024.

Una vez integrado el presente asunto se procede a formular los siguientes:

CONSIDERANDO:

PRIMERO. - COMPETENCIA. - Esta Unidad de Transparencia es competente para
resolver sobre su peticién, con fundamento en lo que establece los articulos 1°, 3 fraccion
XX, 45 fracciones II, IV y V, 121 de Ia Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, 3 fraccion XXII, 45 fracciones | y I, 51 fracciones I, IVyV, 125y
demas relativos aplicables de Ia Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
del Estado de Campeche.

SEGUNDO. La presente resolucién cumple con el principio de oportunidad, ya que se
emite en tiempo y forma, es decir, dentro del plazo previsto en el parrafo primero del
articulo 136 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
Campeche.

TERCERO.- MOTIVACION Y FUNDAMENTACION DE LA RESPUESTA - Que
efectuado el analisis de la peticion, asi como la respuesta emitida por la Unidad
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Administrativa competente, se determina para el ejercicio del derecho de acceso a |a
informacion requerida, lo dispuesto en las fracciones I, Il| y IV apartado A del articulo 6°
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la fraccion XIX Bis del
articulo 54 de la Constitucion Politica del Estado de Campeche, 124, 125,126, 127, 128,
129, 130, 133, 135, 136 y 137 de Ia Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Campeche y demas disposiciones aplicables, por lo que es
procedente hacer de conocimiento del solicitante Ia informacion proporcionada conforme
a su competencia por la Unidad de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Campeche.

CUARTO. -RESPUESTA. - En apego a lo expuesto en el apartado de resultados y
considerando que anteceden, se comunica al solicitante lo siguiente:

~ Me permito hacer de su conocimiento que la Colonia Sascalum recibe agua
del tanque elevado de Zaragoza, mismo que es llenado mediante un sistema
de rebombeo desde un carcamo que recibe caudal de la bateria de 8 pozos
de Santa Rosa, China, que mediante el periodo mencionado anteriormente
se identificaron fallas constantes de energia eléctrica las cuales coinciden
con los dias de lluvias en la zona, impidiendo mantener el rebombeo de agua
desde Santa Rosa hasta el sitio donde se distribuye el servicio. Cabe
mencionar que el area de medicién de la coordinacion de Operacion, abasto
y distribucion realizo los reportes por falta de energia ante CFE,
coincidiendo con trabajos de mantenimiento o restauracion en sus lineas
eléctricas.

PRIMERO. -Se da atencién a Ia solicitud en los términos del considerando CUARTO de
la presente resolucion administrativa.

SEGUNDO. —Queda enterado que de acuerdo con lo que establecen los articulos 147,
148, 149, 150 y 151 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del
Estado de Campeche en caso de inconformidad con la presente resolucién, puede
interponer recurso de revisién de manera directa ante |a Comisién de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica del Estado ubicada en Avenida Héroe de Nacozari,
Nimero 98, las Lomas, entre calle Veracruz y Calle Delicias de esta Ciudad Capital
de San Francisco de Campeche, Campeche, o ante la Unidad de Transparencia del
Sistema Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Campeche, ubicada en calle 16
entre calle 57 y calle 59 No. 344 del Centro Histérico de San Francisco de
Campeche, Campeche, dentro de los quince dias siguientes a la fecha de la notificacion
de la respuesta.
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Para cualquier aclaraciéon o duda respecto de la presente resolucion, se ponen a su
disposicion el teléfono (981) 81 1 16 86, vy correo electrénico:
unidad.transparencia@smapacampeohe.gob.mx, 0 acudir directamente a esta “UNIDAD
DE TRANSPARENCIA” ubicada en calle 16 No. 344 entre calle 57 y 59, Centro Historico,
San Francisco de Campeche, Campeche.

ASi LORESOLVIO Y FIRMAEL C. MARIBEL GUADALUPE CHIQUINI TORRES, JEFE
DE UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL
SISTEMA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE CAMPECHE,
EN LA CIUDAD DE SAN FRANCISCO DE CAMPECHE, DEL MUNICIPIO Y ESTADO
DE CAMPECHE, SIENDO EL DIA 27 DE SEPTIEMBRE DE 2024,

C. MARIBEL GUADALUPE Ci—IIQUINI TORRES
JEFE DE UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y ACCESO
A LA INFORMACION PUBLICA.

C.c.p. Archivo/MGCHT/ygpc.
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