AREA: Unidad de Transparencia y

Acceso a la Informacién Publica
RAMO: Administrativo
OFICIO: UT/510/2024

4y e
PODER JUDICIAL
DEL ESTADO D QUERETARD
Queretaro, Querétaro, a 28 de mayo de 2024

RICARDO PEREZ ZARAZUA
PRESENTE

En atencién a su solicitud de acceso a la informacion presentada en la oficina de esta Unidad de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, registrada en la Plataforma Nacional de
Transparencia a la cual se le asigné el folio 221279024000131 y con numero de control interno en
esta Unidad de Transparencia UT/PJ/QRO/131/2024, mediante la cual solicita:

1. Elndmero de camaras de videograbacién/videovigilancia que se encuentran instaladas por
fuera de las bardas que delimitan las instalaciones del Centro de Convivencias familiares
(CECOFAM)

2. El tipo y las caracteristicas de las ciamaras de videograbacién/videovigilancia que se
encuentran instaladas por fuera de las bardas que delimitan las instalaciones del Centro de
Convivencias familiares (CECOFAM)

3. El ndmero de camaras de videograbacién/videovigilania gue se encuentran instaladas al
interior de las instalaciones del Centro de Convivencias familiares. (CECOFAM)

4. El tipo y las caracteristicas de las camaras de videograbacién/videovigilancia que se
encuentran instaladas al interior de las instalaciones del Centro de Convivencias familiares
(CECOFAM)

S. La numeracién o denominacion de cada una de las camaras de
videograbacion/videovigilancia con que se identifican las cdmaras instaladas por fuera en
las bardas que delimitan las instalaciones del CECOFAM, asi como de las camaras que se
encuentran instaladas al interior de las instalaiones del Centro de Convivencias familiares
(CECOFAM)

6. El periodo de resguardo de las grabaciones tomadas con las camaras de
videograbacién/videovigilancia instaladas en el CECOFAM

7. El namero de ocasiones en que fue solicitado el resguardo de videograbaciones tomadas
con las camaras de videograbacién/videovigilancia instaladas en el CECOFAM durante el
periodo del 2022 al 2024

8. El numero de ocasiones en que fue posible preservar o resguardar las videograbaciones
tomadas con las camaras de videograbacién/videovigilancia instaladas en el CECOEAM
durante el periodo del 2022 al 2024

9. Las personas instituciones y funcionarios piiblicos que solicitaron el resguardo de las
videograbaciones tomadas en las cdmaras de videograbacién/videovigilancia instaladas en
el CECOFAM durante el periodo del 2022 al 2024.

10. Agregue constancias que acrediten Ja informacién solicitada.” (Sic).

Al respecto y de conformidad con los articulos 164 fraccién VI, 180 y 181 de la Ley Organica del
Poder Judicial del Estado de Querétaro, me permito hacer de su conocimiento la informacion
proporcionada por la Direccién de Tecnologias de la Informacion del Poder Judicial del Estado de
Querétaro informo lo siguiente:

1. El numero de camaras de videograbacion/videovigilancia que se encuentran instaladas por
fuera en las bardas que delimitan las instalaciones del Centro de Convivencias Familiares
(CECOFAM).

Respuesta: Seis camaras.



2. El tipo y caracteristicas de las camaras de videograbacion/ videovigilancia que se
encuentran instaladas por fuera en las bardas que delimitan las instalaciones del Centro de
Convivencias Familiares (CECOFAM).

Respuesta: Las camaras de videograbacién/video vigilancia que se encuentran instaladas en las
bardas que delimitan el Centro de Convivencias Familiares son tipo Bala. Sus caracteristicas se
mencionan en las fichas técnicas que se adjuntan a la presente.

Tipo | Ubicacién Marca | Modelo Denominacién N
Camara
Bala Exterior EPCOM B40TURBOX FPuerta de Acceso principal
CECOFAM (exterior)
Bala Exterior Hikvision DS-2DCE16D7T- ITZ3 Barda perimetral CECOFAM 1
Bala Exterior Hikvision DS-2DCE16D7T- ITZ3 Barda perimetral CECOFAM 2
Bala Exterior Hikvision DS-2CE76D0T- Barda perimetral CECOFAM 3
ITMF(C)
Bala Exterior Hikvision DS-2C12DOT-PIRL  |Barda perimetral CECOFAM 4
Bala Exterior Hikvision |DS—201 2DOTPIRL Barda perimetral CECOFAM 5

3. El nimero de camaras de videograbacién/videovigilancia que se encuentran instaladas al
interior de las instalaciones del Centro de Convivencias Familiares (CECOFAM).

Respuesta: Trece camaras.

4. El tipo y caracteristicas de las camaras de videograbacién/ videovigilancia que se
encuentran instaladas al interior de las instalaciones del Centro de Convivencias Familiares
(CECOFAM)." (Sic)

Respuesta: Las camaras de videograbacién/video vigilancia que se encuentran instaladas al interior
de las instalaciones del Centro de Convivencias Familiares son tipo Bala y Domo. Sus caracteristicas
se mencionan en las fichas técnicas adjuntas a la presente.

| Tipo [Ubicacién| Marca Modelo \ Denominacién
Camara
Bala Interior Hikvision |DS-2DCE16D7T-ITZ3 Puerta de Acceso Principal
CECOFAM (interior)
Bala Interior Hikvision | DS-2DCE16D7T-ITZ3 Barda perimetral CECOFAM 1
‘ (Jardin Interior)

Bala Interior EPCOM B40TURBOX Barda perimetral CECOFAM 2
(Jardin Interior)

Bala Interior EPCOM B40TURBOX Barda perimetral CECOFAM 3
(Jardin Interior)

Bala Interior EPCOM B40TURBOX Barda perimetral CECOFAM 4
(Jardin Interior)

Bala Interior Hikvision |DS-2DCE16D7T-ITZ3 Arco-techo CECOFAM 1




Bala Interior Hikvision |DS-2DCE16D7T-ITZ3 Arco-techo CECOFAM 2

Bala Interior Hikvision |DS-2DCE16D7T-ITZ3 Arco-techo CECOFAM 3

Bala Interior Hikvision |DS-2DCE16D7T-ITZ3 Arco-techo CECOFAM 4

Bala Interior Hikvision |DS-2DCE16D7T-ITZ3 Bodega CECOFAM

Domo Interior Hikvision DS-2CE76D0T- Sala Ludica CECOFAM 1
ITMF(C)

Domo Interior Hikvision DS-2CE76D0T- Sala Ludica CECOFAM 2
ITMF(C)

Domo Interior Hikvision DS-2CE76DO0T- Sala Ludica CECOFAM 3
ITMF(C) .

5. La numeracién o denominacién de cada una de las camaras de videograbacidn/
videovigilancia con que se identifican las camaras instaladas por fuera en las bardas que
delimitan las instalaciones del CECOFAM, asi como de las camaras que se encuentran
instaladas al interior de las instalaciones del Centro de Convivencias Familiares (CECOFAM).

Respuesta:
Tipo Camara Ubicacion Denominacién

Bala Exterior Puerta de acceso principal CECOFAM (exterior)
Bala Exterior Barda perimetral CECOFAM 1
Bala Exterior Barda perimetral CECOFAM 2
Bala Exterior Barda perimetral CECOFAM 3
Bala Exterior Barda perimetral CECOFAM 4
Bala Exterior Barda perimetral CECOFAM 5
Bala Interior Puerta de Acceso Principal CECOFAM (interior)
Bala Interior Barda perimetral CECOFAM 1 (Jardin Interior)
Bala Interior Barda perimetral CECOFAM 2 (Jardin Interior)
Bala Interior Barda perimetral CECOFAM 3 (Jardin Interior)
Bala Interior Barda perimetral CECOFAM 4 (Jardin Interior)
Bala Interior Arco-techo CECOFAM 1
Bala Interior Arco-techo CECOFAM 2
Bala Interior Arco-techo CECOFAM 3
Bala Interior Arco-techo CECOFAM 4
Bala Interior Bodega CECOFAM




Domo Interior Sala Ludica CECOFAM 1

Domo Interior Sala Ludica CECOFAM 2

Domo Interior Sala Ludica CECOFAM 3

6. El periodo de resguardo de las grabaciones tomadas con las camaras de videograbacion/
videovigilancia instaladas en el CECOFAM.

Respuesta: Derivado de las caracteristicas de grabacion del Grabador de Video Digital (DVR) al cual
estan conectadas las camaras del CECOFAM, este actualmente tiene la capacidad de almacenar un
periodo aproximado de 70 dias, toda vez que, debido a las caracteristicas de los grabadores, el
espacio de almacenamiento en los discos duros sobrescribe de manera continua la informacion
sobre los videos méas antiguos en el espacio de almacenamiento.

7. El namero de ocasiones en que fue solicitado el resguardo de videograbaciones tomadas
con las camaras de videograbacién/videovigilancia instaladas en el CECOFAM durante el
periodo del 2022 al 2024.

Respuesta: En dos ocasiones, mismas que no corresponden a los numeros de expedientes a los
que hace referencia el quejoso en su escrito de ofrecimiento de prueba de informes.

8. El numero de ocasiones en que fue posible preservar o resguardar las videograbaciones
tomadas con las camaras de videograbacién/ videovigilancia instaladas en el CECOFAM
durante el periodo del 2022 al 2024.

Respuesta: En el periodo sefialado, solo fue posible el resguardo en una ocasion, mismo que se
entregd en una unidad de almacenamiento externo (DVD) al area solicitante, sin que la Direccion de
Tecnologias de la Informacion del Poder Judicial del Estado de Querétaro se quedara con copia de
dicho resguardo; asimismo, se precisa que esta area administrativa no lleva a cabo el resguardo de
ninguna grabacién del Grabador de Video Digital (DVR) al cual estan conectadas las camaras del
CECOFAM, sin que medie escrito de peticidn. Cabe recalcar que, los resguardos se entregan en una
unidad de almacenamiento al rea solicitante, sin dejar copia alguna en esta Direccién.

9. Las personas instituciones y funcionarios piblicos que solicitaron el resguardo de las
videograbaciones tomadas con las camaras de videograbacién/ videovigilancia instaladas en
el CECOFAM durante el periodo del 2022 al 2024.

Respuesta: El Director de Psicologia del Poder Judicial del Estado de Querétaro, el Lic. Edgar
Antonio Cabrera Meneses.

10. Agregue las constancias que acrediten la informacion solicitada.

Respuesta: Se adjuntan a la presente cuatro fichas técnicas correspondientes a las camaras
sefaladas en los puntos 2 y 4, y la informacién correspondiente a los oficios 1108/2022 y 066/2023.

Lo anterior, con fundamento en el articulo 182 de la Ley Organica del Poder Judicial del Estado de
Querétaro y en los articulos 118, 123 y 128 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Querétaro.



Sin otro particular, le envio un cordial sa

ATENWAMENTE

Consulte el Aviso de privacidad en

iguiente enlace  htips /v poderjudicialgro.gob. mx/abligaciones/organos-
jurisdiccionales.php

ENM



DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

OFICIO DTI/543/2022

CONTESTACION

LIC. EDGAR ANTONIO CABRERA MENESES
DIRECTOR DE PSICOLOGIA

DEL PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE QUERETARO
PRESENTE

Sirva el presente para enviarle un cordial saludo, en atencién a su oficio ntimero 1108/2022,
relativo al resguardo de las videograbaciones de las camaras de vigilancia del Centro de
Convivencias Familiares, le informo que no es posible atender dicha solicitud toda vez que el pasado
dia 13 de noviembre de 2022, derivado de una variacién de voltaje, el disco duro del DVR
(grabadora) que registra la actividad de las cdmaras del CECOFAM, sufrié dafio dejandolo ilegible.

Por lo anterior, se aplicé un proceso de recuperacion de informacién, sin embargo debido a

la seriedad del dafio, solo fue posible recuperar de manera parcial los videos que se encontraban
grabados en el disco.

Ahora bien, fespecto al horario solicitado, de las 10:00 diez a las 11:00 once horas del dia 29
de octubre del presente afio, solo se pudo recuperar las grabaciones correspondientes a media hora
de una camara del interior de CECOFAM y una hora de otra camara gue se encuentra en el exterior,

las cuales obran dentro de 1 (un) DVD anexo al presente: no recuperandose nada de las camaras
indicadas en su solicitud.

Asi mismo, hago de su conocimiento que dentro de los DVD, podra encontrar la aplicacién
Player.exe, para la reproduccién de los archivos.

Sin més por el momento, quedo de usted.

ISC. GUSTAVQ'GARCIA RAMIREZ ~ X8sies

DIRECTOR DE TECNOLOGIAS DE LA INFBRIHENS ECNOLOGiAS

Anexo: El que se indica.



. - DIRECCION
DIRECCION DE PSICOLOGIA DEL
TRIBUNAL SUPERIOR DE JUSTICIA

ESTADC DE QUERETARDC
PODER JUDICIAL

Oficio 1108/2022

Santiago de Querétaro, Qro. a 28 de noviembre del 2022

ING. GUSTAVO GARCIA RAMIREZ SODER JUDICIAL L
DIRECTOR DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION |7z . o2 7o 0i0c 02 L weoanicon
DEL PODER JUDICIAL DEL ESTADO.

PRESENTE

En atencion al oficio PRES/246/2022 enviado a esta Direccion
por la Lic. Anaid Canto Arvizu Secretaria Particular Adscrita A Presidencia Del
Poder Judicial Del Estado De Querétaro, le solicito de la manera mas atenta, el
resguardo de las videograbaciones de las camaras de vigilancia del Centro de
Convivencias Familiares, especificamente del las &reas de recepcién y donde se

llevan a cabo las Convivencias Familiares, del dia 29 veintinueve de octubre del

presente afo, en €l horario de 10:00 a 11:00 hrs.

Sin otro particular, agradezco su atencién y quedo a sus érdenes.

ATENTAMENTE

LIC. EDGAR ANTONIO 'CABRERA MENESES
DIRECTOR DE PSICOLOGIA DEL PODER JUDICIAL

C.c. p. expediente




PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE QUERETABO
DIRECCION DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

ESTADO pE 'GUERETARD
PODERJUBICIAL

OFICIO: DTI/018/2023
ASUNTO: Solicitud.

Santiago de Querétaro, Qro., a 12 de enero de 2023

CRISTINA HERNANDEZ DE LEON
COORDINADORA ADMINISTRATIVA
CIUDAD JUDICIAL QUERETARO
PRESENTE

Sirva el presente para enviarle un cordial saludo y, en atencién al oficio 066/2023
signado por el Lic. Edgar Antonio Cabrera. Meneses, Director de Psicologia del Poder
Judicial del Estado, el cual anexo al presente, solicito a usted tenga a bien proporcionar el
respaldo de las grabaciones de las camaras de vigilancia ubicadas en las instalaciones del
Centro de Convivencias Familiares a su cargo, de la Ciudad Judicial de Querétaro, del
pasado 23 veintitrés de diciembre de 2022, de las 17:00 a las 18:30 horas, al area
solicitante.

Sin otro particular, me reitero a sus érdenes.

Pﬂoen JUDICIAL
DEL ESTADD DE QUERETARD

: DIRECCION DE TECNOLOGIAS
ARCIA RAMIREZ 4 INFORMACION

DIRECTOR D'E TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

COORDINACION ADMINISTRATIVA CIUDAD

JUDICIAL QUERETARD

| PODER JUDICIAL DE DEL ESTADO DE QUERETARD i
Anexo: El que se indica. i

12 ENE. 2023

RECIBIDO
Hora:_ 7.4y FIRMA:_‘Z;I);‘?/




DIRECCION

DIRECCION DE PSICOLOGIA DEL
TRIBUNAL SUPERIOR DE JUSTICIA

ESTADO DE QUERETARD
PODER JUDICIAL

Oficio 066/2023
ASUNTO: Resguardo De Videograbaciones

Santiago de Querétaro, Qro. a 10 de enero del 2023

ING. GUSTAVO GARCIA RAMIREZ
DIRECTOR DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
DEL PODER JUDICIAL DEL ESTADO.

PRESENTE

En atencién al oficio U4/22589/2022 relacionado con la EXPEDIENTE
Cl/QRO/41693/2022 enviado a esta Direccidn por la Lic. LICENCIADA ANGELICA
PATRICIA NEGRETE GUERRA FISCAL DE ACUSACION DE LA UNIDAD 4, le solicito
de la manera mas atenta, el resguardo de las videograbaciones de las cadmaras de
vigilancia del Centro de Convivencias Familiares, del dia 23 veintitrés de diciembre
del 2022, de las 17:00 a 18:30 hrs.

Sin otro particular, agradezco su atencién y guedo a sus 6rdenes.

ATENTAMENTE

LIC. EDGAR ANTONIO CABRERA MENESES

DIRECTOR DE PSICOLOGIADEL
C.c. p. expediente




