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Procuraduria Federal del Consumidor
Coordinacién General de Administracion
Direccién General de Recursos Materiales y
Servicios Generales

Oficio No. PFC/CGA/DGRMSG/0316/2024

Ciudad de México, a 03 de abril de 2024

Folio Plataforma Nacional de Transparencia: 330024524000182
Unidad Administrativa: Direccién General de Recursos Materiales y Servicios Generales.

Solicitud de Informacion:

En atencién a la solicitud de informacion recibida a traves de la Plataforma Nacional de Transparencia con numero
de folio 330024524000182 y en la cual se indica lo siguiente:

"Solicito me informen sobre la totalidad tanto de transferencias primarias, asi como transferencias
secundarias que ha realizado dicho sujeto obligado desde la fecha de su creacion {y sus antecesores, en
caso de que hayan cambiado de nombre, naturaleza, etc)) (hasta la fecha de la presente solicitud.

Asimismo requiero tanto los oficios (de las distintas unidades administrativas) donde se solicita la realizacion
de la transferencia, asi como los inventarios de transferencias (tanto primarias como secundarias) y en caso
de que hayan realizado transferencias al archivo histérico,
también se requieren tanto el oficio donde se solicita la transferencia, asi como el inventario de
transferencia.

Asimismo, guiero conocer si dicho sujeto obligado cuenta con archivo historico ya instalade y en
funcionamiento?..”".

Respuesta:

De conformidad con las facultades conferidas en el articulo 37 del Reglamento de la Procuraduria Federal del
Consumidor, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el dia 30 de diciembre de 2019, en el Manual 1
Especifico de Organizacién de la Direccién General de Recursos Materiales y Servicios Generales, asi como en ' ]
la informacién que obra en los archivos fisicos y registros electrénicos de la Direccion de Servicios Generales, /
se informa sobre lo siguiente: Q

“ informen sobre la totalidad tanto de TRANSFERENCIAS PRIMARIAS, asi como
TRANSFERENCIAS SECUNDARIAS que ha realizado dicho sujeto obligado desde la fecha de su
creacién (y sus antecesores, en caso de que hayan cambiado de nombre, naturaleza, etc.) hasta
la fecha de la presente solicitud..”
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A partir de la fecha de creacién hasta la fecha de la presente sclicitud, de acuerdo a los documentos que
obranen el Departamento de Administracién de Decumentos, SE TIENE REGISTRO DE 1,336 Transferencias
Primarias, las cuales constan de 1486 fojas_ltiles por ambos lados y suman 164 GB por lo que dicha
informacion sobrepasa la capacidad en megabytes que soporta la Plataforma Nacional de Transparencia, por
lo que se pone a disposicion del peticicnario a través de las siguientes modalidades de entrega:

e Copiasimples, previo pago de derechos por conceptos de reproduccion de la infermacion.

e Copia Certificadas, previo pago de derechos por conceptos de reproduccién de la informacion.

e Disco Compacto, previo pago de derechos por conceptos de reproduccién de la informacion.

e Consulta Directa: Acudiendo a las instalaciones, esta modalidad consiste en poner a disposicién del
solicitante la informacién requerida con la finalidad de que realice la consulta de forma fisica, previa
cita contactdandose al numero telefénico (55) 56256700, extension 55525 o al correo
aesquivelg@profeco.gob.mx, asimismo se informa que la misma se encuentra ubicada en Calle
Toltecas No. 23, Colonia San Pedro de los Pinos, Demarcacién Territorial Alvaro Obregén, C.P. 01180,
Ciudad de México.

Lo anterior, conforme al articulo 136 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Inforrmacién Pablica,

Asimismo, con relacion a las Transferencias Secundarias, a partir de la fecha de creacién y hasta la fecha, no
se cuentan con Transferencias Secundarias.

Sobre la solicitud:

“.. requiero tanto los oficios (de las distintas unidades administrativas)} donde se solicita la realizacién
de la transferencia, asi como los inventarios de transferencias (tanto primarias como secundarias) y
en caso de que hayan realizado transferencias al archivo histérico también se requieren tanto el oficio
donde se solicita la transferencia, asi como el inventario de transferencia..”

De conformidad con lo sefialado en el articulo 4, fracciones XXXIX y LVIl de la Ley General de Archivos, que a laletra
indican:

XXXIX. Inventarios documentales: A los instrumentos de consulta que describen las series
documentales y expedientes de un archivo y que permiten su localizacion (inventario general),
para las transferencias (inventario de transferencia) o para la baja documental (inventario de
baja docurmental);

LVII. Transferencia: Al traslado controlado y sistemdtico de expedientes de consulta esporddica
de un archivo de trdmite a uno de concentracion y de expedientes que deben conservarse de
manera permanente, del archivo de concentracion al archivo histérico

No se cuenta con oficios (de las distintas unidades administrativas) donde se solicita la realizacion de la
transferencia, ya que el medio que utiliza la Procuradurfa para realizar las transferencias primarias es el formato de
inventario documental, asi también, se hace de conccimiento que la Profeco no cuenta con archivo histérico.

Referente a:
“.. conocer si dicho sujeto obligado cuenta con archivo histérico ya instalado y en funcionamiento?...”

Se hace del conocimiento que la Procuraduria Federal de Consumidor no cuenta con archive histérico.
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Por lo anterior resulta aplicable el Criterio 07-17, que a la letra invoca:

Casos en los que no es necesario gue el Comité de Transparencia confirme formalmente la inexistencia de la
informacién. La Ley General de Transparencia y ACceso a la Informacion Publica v la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica establecen el procedimiento gue deben seguir los sujetos obligados cuando la
informacion solicitada no se encuentre en sus archivos; el cual implica, entre otras cosas, que el Comite de
Transparencia confirme la inexistencia manifestada por las areas competentes que hubiesen realizado la
busgueda de la informacién. No cbstante lo anterior, en aquellos casos en que no se advierta obligacion alguna de
los sujetos obligados para contar con la informacion, derivado del analisis a la normativa aplicable a la materia de
lz solicitud; y ademas no se tengan elementos de conviccidn que permitan suponer gue ésta debe obrar en sus
archivos, no sera necesario que el Comite de Transparencia emita una resolucién que confirme la inexistencia de
la informacion.

Sin otro particular, reciba un cordial saludo.
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C.ce- Mtro.Juan Pablo Azamar Lopez.- Director de Adquisiciones y Obra.- Para su conocimiento.
Sandra Cuzman Cabrera- Enlace de Transparencia de la Direccion General de Recursos Materiales y Servicios Generales.- Para su
conocimiento.
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