: La Ciudad
Tepic e Sonti

Tepic, Nayarit, a 23 de julio de 2024

Oficio No. SIAPA/UT/248/2024

Asunto: Respuesta solicitud de informacion
folio 181203424000086

C. RICARDO OROZCO VAZQUEZ
SOLICITANTE

En atencion a la solicitud de acceso a la informacién publica que realizé ante este
Organismo Operador, via Plataforma Nacional de Transparencia, con folio
181203424000086, precisando se le otorgue lo siguiente:

“Hola buenas tardes, solicito la siguiente informacién de los municipios de
Acaponeta, Tecuala y Tepic

- Volumen total de agua facturada del afio 2023

- Total de la poblacién con acceso al agua potable del afio 2023

- Total de la poblacion de los municipios del afio 2023.

- Namero total de usuarios del servicio de agua potable de cada municipio del afio
2023.” (Sic)

Al respecto, hago de su conocimiento, que la informacion relativa a los Municipios de
Acaponeta y Tecuala no es de la competencia de este Organismo Operador, derivado
a que SIAPA Tepic, es un Organismo Publico Descentralizado, dedicado a operar y
administrar los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario dentro de la Ciudad
de Tepic; Por tal motivo, no genera ni resguarda informacién de otros Municipios, por lo
que dicha informacién podra consultarla a través de los Organismos
Operadores Municipales de Agua Potable, Alcantarilado y Saneamiento de los
Municipios de Acaponeta y Tecuala, a través de la Plataforma Nacional de
Transparencia, o bien, mediante los datos de contacto de sus Portales Institucionales:

https://oromapas.tecuala.gob.mx/transparencia/
https://acaponeta.nayarit.gob.mx/oromapas-art-33/,

En relacién al volumen total de agua facturada, asi como al nimero total de poblacién y
el nimero total de usuarios del servicio de agua potable del Municipio de Tepic del afio
2023, se informa que dichos requerimientos fueron turnados a la Direccion de Operacion
y Mantenimiento y al Departamento de Comercializacion e Ingresos de este Organismo
Operador, los cuales, emitieron su respuesta a través de los oficios numero
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SIAPA/DOM/723/2024 y JEFCOM/514/°24 respectivamente, mismos que se ponen a su
disposicién a través del presente.

En relacién a lo anterior, cabe mencionar que SIAPA Tepic, no es competente para
generar y/o resguardar informacioén respecto al nimero total de la poblacién de Tepic, ya
que es un dato concerniente al Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, no obstante,
de acuerdo al padron de usuarios de SIAPA Tepic, se estima que para el ejercicio 2023,
se obtuvo un 95% de cobertura en cuanto a la poblacién con acceso al agua potable.

Sin otro particular, y en cumplimiento a la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Nayarit, le envio un cordial saludo.

TITULAR DE|LA UNIDAD)/DE TRANSP
Y ACCESO A LA/INFORMACI B&%{:ﬁ%&’&h‘ﬁ’@
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RECIB ) Tepic, Nayarit; 12 de julio de 2024
UNIBAD BE TRANSPARENC/s OFICIO No. SIAPA/DOM/723/2024

Asunto: El que se indica

LIC. DANIELA GUZMAN RIVAS

TITULAR DE LA UNIDAD TRANSPARENCIA DEL

SISTEMA INTEGRAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO
DE TEPIC, NAYARIT

Por medio del presente reciba un cordial saludo, atendiendo a su oficio
SIAPA/UT/212/2024, de fecha 25 de junio de 2024, donde me solicita el apoyo, para atender
lo requerido mediante la unidad de transparencia, via plataforma nacional con solicitud folio
No. 181203424000086, en el cual me pide proporcionar la siguiente informacion:

“Volumen Total de agua facturada del afio 2023.”

> Esta direccion declar6 un volumen anual ante la CONAGUA de
46,643,385.00 m%afio y lo que factura SIAPA Tepic es a través de la
Direccion de Administracion y Finanzas.

“Total de la poblacién con acceso al agua potable del afio 2023."

/

> Existe una cobertura del 95% de/la pgblacion.
)
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c.c.p.- Archivo. L

c.c.p.- Minutario.
YMAS/znac

Q Gustaua Baz No. 67, Fracc. Fray lunipern Serra. CP. 631689, Tepic, Nayarit. e 311211872720




La Ciudad SIAPA
Tepie

5 que Sonyie L

.
(= JEFATURA DE COMERCIALIZACION

Bl | oo B
1€ s No. de Oficio: JEFCOM/514/°24

23 JUL. 2024))

RECIBI o Tepic, Nayarit. 03 de Julio de 2024

L UNIDAD DE TRANSPARENCIA - =

LIC. DANIELA GUZMAN RIVAS

TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA
Edificio.

En atencion a su oficio No. SIAPA/UT/214/2024 de fecha
25 de Junio del presente afio sobre el ingreso de la solicitud para el ejercicio de
derecho ARCO, promovida con folio No. 181203424000086, con relacion a la peticion
de proporcionar la informacion referente al:

e Volumen total de agua facturada del afio 2023

Con relacion a éste punto, le comento que el Organismo Operador no esta en
condiciones de proporcionar dicha informacién, ya que en su mayoria los domicilios que
forman parte de nuestro Sistema Comercial, no cuentan con un medidor de agua que nos
permita llevar un control del agua consumida y/o suministrada, estando fuera de nuestro
alcance facilitar dicha encuesta.

e Con relacion del nimero total de usuarios del servicio de agua potable.

Le externo que éste Organismo Operador cuenta en su Sistema Comercial con 131,234
usuarios a la fecha.

Sin otro particular, le reitero ponerme a sus ordenes para cualquier duda o
aclaracion al respecto.

ATENTAMENTY
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c.c.p.- Archivo.
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