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Folio: 210421524000759
Fecha: 10/10/2024

C. Julieta del Mazo F:

En atencidn a su solicitud, relativa a conocer:

“Se me informe qué politicas en materia de proteccion de datos personales han disefiado y/o
implementado.

Se me entregue el documento de seqguridad.

¢Qué medidas de seguridad han adoptado para mantener exactos, completos, correcto y
actualizados los datos personales?

¢Qué procedimientos han establecidos para la conservacion y en su caso, bloqueo y supresion de los
datos personales?

éQué procedimientos han implementado y/o desarrollado para recibir y responder dudas y quejas
de los titulares de los datos personales y en qué consiste?

Qué mecanismos han utilizados y/o aplicados para cumplir con los plazos fijados para la supresion
de los datos personales?

En los afios 2010 a la fecha qué mecanismos y/o desarrollado han aplicado para la revision periddica
sobre la necesidad de conservar los datos personales y cudles son?

éQué codigos de buenas prdcticas y/o modelo en materia de proteccion de datos personales han
implementado y/o realizado y/o elaborado etc?

éQué programas y/o politicas de proteccion de datos personales han implementado y/o realizado
y/o elaborado etc?

Solicito su programa de capacitacion en materia de datos personales han aplicado en su institucion
y/o dependencia de los afios 2023 y 2024.

¢Qué programas y/o politicas de sequridad de datos personales han implementado en su institucion
y/o dependencia de los afios 2023 y 2024 y cudles son?

éQué programas y/o servicios y/o sistemas y/o plataformas informdticas han realizado y/o
implementado y/o disefiado para el tratamiento de los datos personales?

¢Qué medidas de seguridad han implementado para mantener la sequridad para la proteccion de
los datos personales que permitan protegerlo contra dafio, y/o pérdida y/o alteracion y/ destruccion
para garantizar su confidencialidad, integridad y disponibilidad.

Se me entregué en copia escaneada de la bitdcora de las vulneraciones de seguridad que han tenido
sobre los tratamientos de los datos personales

Cudntos casos de vulneracion han reportado al drgano garante sobre la vulneraciones de los datos
personales en los afios de 2010 a la fecha.

¢Qué mecanismos y/o controles han implementado y/o realizado sobre aquellas personas y/o
servidores publicos que intervengan para garantizar y guardar la confidencialidad sobre los datos
personales que utilizan en sus tratamientos de los datos personales.

Cudntas personales y/o servidores publicos manejan datos personales se me informen por su
nombre de los servidores publicos, drea de adscripcion y el cargo.
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Cudntas solicitudes de derechos ARCOP han recibido desde de los afios 2010 a la fecha, ademds se
informe por mes cudntas han recibido y esas cuantas ha sido de acceso, rectificacion, cancelacion,
oposicion y de portabilidad, y cudntas son hombres y mujeres y cuales se han declarado la
inexistencia de los datos personales.

Copia escaneada del nombramiento de su oficial de proteccion de datos personales. Solicito el
programa de capacitacion del comité de transparencia y/o unidad de transparencia y/o oficial de
proteccion de datos personales en materia de proteccion de datos personales de los afios 2023 y
2024.

Se me informe sobre los procedimientos que han implementado y/o realizado para la eficiencia de
la gestion de las solicitudes de derechos ARCOP y que drea lo realizo.

Cudntas transferencias han realizado en materia de datos personales en este afio 2024 y que dreas
administrativas lo han realizado

Cuentan con el Programa Integral de Gestion de Datos, en caso de contar con dicho programa se
me proporcione.

Qué mecanismos han implementado y/o realizado para asegurar que los datos personales se
entreguen solo a sus titulares y/o representantes.

Cuantos servidores publicos integran su unidad de transparencia.

Cudntas auditorias en materia de datos personales le han solicitado al drgano garante desde el 2010
a la fecha

Se me informe si han remitido el informe semestral referente al nimero de requerimientos de
localizacion geogrdfica en tiempo real y de registro de datos realizados, asi como el nimero de
registros de datos de comunicaciones cancelados y suprimidos de manera segura, una vez cumplido
el fin para el cual fueron solicitados, de los afios 2010 a la fecha.

Referente al informe antes solicitado se me entregue el link donde pueda consultar la informacion
estadistica de dicho informe.

Cudntas denuncias en materia de datos personales han recibido desde el afio 2010 a la fecha

Se me explique cudles son las medidas que aplican para uno de los principios incorporados en la
LGPDPPSO, para garantizar el tratamiento de los datos personales.

Qué sujetos obligados han presentado su evaluacion de impacto en la proteccion de datos
personales en los afios 2020 a la fecha.

Cuantas recomendaciones no vinculantes han emitido sobre el contenido de la evaluacion de
impacto de los afios 2020 a la fecha.

Cudntas denuncias en materia de obligaciones de transparencia han recibido desde el afio 2020 a
la fecha y el sentido de la resolucion.

Qué programa y/o acciones han implementado en materia de gobierno abierto.”

Por este medio y con fundamento en el articulo 128 de la Ley General de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica; articulo 149 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
del Estado de Puebla, hacemos de su conocimiento que del andlisis realizado a su solicitud de
acceso a la informacién con folio: 210421524000759 de fecha 03 de octubre de 2024, para dar
tramite a la misma, y toda vez que el objetivo del derecho de acceso a la informacién es que las
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respuestas de los sujetos obligados cumplan con las expectativas de los particulares al ejercer dicho
derecho, a fin de mejor proveer una respuesta a usted, es necesario que precise con toda
exactitud, a qué autoridad, entidad o lugar refiere al indicar: “Se me informe si han remitido el
informe semestral referente al numero de requerimientos de localizacion geogrdfica”. Derivado de
lo anterior, se requiere por Unica ocasidn, para que en un término de hasta diez dias habiles precise
la informacion a la cual desea tener acceso.

Informandole que el presente requerimiento interrumpira el plazo de respuesta de la solicitud de
acceso a la informacidn, por lo que comenzard a computarse nuevamente al dia habil siguiente del
desahogo por parte del particular. En caso de no atender el presente en el término establecido, la
solicitud se tendrd por no presentada.

Reciba un cordial saludo.
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