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Buen dia
C. Apreciable Solicitante
Presente

Aunado a un cordial saludo, con fundamento en el articulo 82, numeral 2 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios, se le previene para que aclare
los siguientes puntos de la solicitud de informacién presentada.

Que pidié el solicitante: Resolucién Motivada

“Deseo saber por qué razén no hay | Derivado de la revision a la solicitud de
alumbrado publico dentro del COTO | informacion, presentada en esta Direccion de
ZIRCONIA del Fraccionamiento Valle de los | Transparencia y Buenas Practicas, se le
Molinos, Zapopan, Jalisco. Cédigo Postal | previene para que subsane, aclare o
45200 En gran parte del dicho | modifique la solicitud de informacidn, ya que,
Fraccionamiento hay zonas totalmente a | no especifica que informacién ylo
oscuras, representando con ello un grave | documentacién generada o bajo el resguardo de
problema de inseguridad.”. (Sic) este sujeto obligado (Ayuntamiento de
Zapopan) es la que requiere, por lo que, para
mejor proveer es necesario proporciona mas y
mejores datos que permitan identificar lo que
requiere, como podria ser: tipo de informacién
y/o documento que requiere, (oficio, acta,
recibo, licencia, dictamen, etc.); el area o
dependencia interna de este sujeto obligado
que la generd6 o resguarda (Sindicatura,
Direccion de Permisos vy Licencias de
Construccion, Tesoreria, Direccion de Padrén y
Licencias, Direccion de Actas, Acuerdos y
Seguimiento, etc.); nimero o nomenclatura que
lo identifique (nimero de folio, de recibo, de
acta, etc.).

Lo anterior, para estar en condiciones de
atender en su totalidad lo solicitado.

Por_otra parte, presentar un reporte
relacionado con fallas en la prestacion de los
servicios publicos, se pone a su disposicion
el numero_telefénico 33-24-10-10-00 y/o a
través del Sistema GuaZap, para lo cual,
debera abrir una conversacion en WhatsApp
al teléfono 33 38 18 22 22.

Fundamentacion
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Piiblica del Estado de Jalisco y sus Municipios
Articulo 79. Solicitud de Acceso a la Informaciéon — Requisitos.
1. La solicitud de acceso a la informacién publica debe hacerse en términos respetuosos y contener
cuando menos: [...]

Articulo 82. Solicitud de Informacién — Revisién de requisitos

2. Si a la solicitud le falta algun requisito, la Unidad debe notificario al solicitante dentro de los dos dias
hébiles siguientes a la presentacién, y prevenirlo para que lo subsane dentro de los dos dias habiles
siguientes a la notificacién de dicha prevencion, so pena de tener por no presentada la solicitud.

Sin otro particular, quedo a sus 6rdenes para cualquier duda o aclaracién al respecto.

ATENTAMENTE
Zapopan, Jalisco, a 16 de octubre de 2024
“Zapopan, Tierra de Amistad, Trabajo y Respeto”
“2024, Anio del Bicentenario del Nacimiento del Federalismo
Mexicano, asi como de la Libertad y Soberania de los Estados”.
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