
Encuesta a titulares de las Unidades de Transparencia de Ayuntamientos con 
población menor a 70 mil habitantes 

 

1. ¿Cuántos funcionarios trabajan dentro de la Unidad de Transparencia y cuál es su nivel de 
escolaridad? 1 funcionario 

2. ¿Los funcionarios de la Unidad de Transparencia reciben la capacitación necesaria para 
cumplir con sus funciones? Se recibe capacitación constante a través de la plataforma de 
capacitaciones INTRANET del Sistema Nacional de Transparencia 

3. ¿Qué tipo de capacitación adicional consideran necesaria para mejorar su desempeño? 

Cumplimiento de obligaciones e involucrar mas a los servidores públicos fuera de la 
Unidad de Transparencia. 

4. ¿Cuáles son los principales desafíos que enfrenta la Unidad de Transparencia? 

El alcance de la información y el mal uso de información. 

5. ¿Qué desafíos enfrenta para comunicarse de manera efectiva con la ciudadanía? 

Existe poco conocimiento de la comunidad al momento de ejercer su derecho al acceso a 
la información publica 

6. ¿Qué mecanismos existen para facilitar el acceso a la información a personas que hablan 

alguna lengua indígena? 

No aplica en el municipio, no se hablan lenguas indigenas 

7. ¿Qué desafíos existen en la comunicación con las dependencias del Ayuntamiento? 

Las cadenas de mando dificultan la comunicación efectiva entre las unidades del 
Ayuntamiento. 

8. ¿Existen estrategias diseñadas para superar los principales desafíos a los que se 
enfrentan? No 

 

9. De ser afirmativa la respuesta anterior, ¿Cuáles son esas estrategias? N/A 

 

10. De ser posible mencione algún caso de éxito de una estrategia implementada que haya 
mejorado el ejercicio de sus funciones. N/A 


