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OFICINA DEL PROCURADOR

DIRECCION GENERAL JURIDICA Y DE
PLANEACION INSTITUCIONAL

UNIDAD DE TRANSPARENCIA
Oficio No. PRODECON/OP/DGIPI/UT/1215/2023

Asunto: Se remite respuesta a la solicitud de acceso
a la informacion con numero de folio
330024223000368

Ciudad de Meéxico, a 06 de noviembre de 2023

Estimable Solicitante:

Hago referencia a su solicitud de acceso a la informacion registrada en la Plataforma Nacional
de Transparencia, con el numero de folio 330024223000368, de fecha 25 de septiembre del
ano en curso; mediante la cual, requirid lo siguiente:

Descripcidn de la solicitud:

“ La version publica en formato electronico o liga google drive que no genere costo alguno de todos
los correos electronicos enviados y recibidos por el maestro Armando Ocampo Zambrano.

- La version publica en formato electronico o liga google drive que no genere costo alguno de todos
los correos electronicos enviados y recibidos por la maestra Alejandra Busto Moreno y/o Alejandra
Bustosoria y Moreno. “(Sic)

Al respecto, con fundamento en los articulos 45, fracciones II, IV, y V, 129, 131 de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica; asi como en los articulos 61, fracciones I,
IV y V; 130 y 133 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, me
permito hacer de su conocimiento que la solicitud en cuestion se turné a la Subprocuraduria
de Proteccién de los Derechos de los Contribuyentes y a |la Direccién General Juridica y de
Planeaciéon Institucional unidades administrativas competentes para conocer de lo
peticionado, de conformidad a las atribuciones conferidas en los articulos 32 y 40 del Estatuto
Organico de la Procuraduria de la Defensa del Contribuyente.

Sobre el particular, y tras efectuar una busqueda exhaustiva de la informacion requerida, la
Subprocuraduria de Proteccién de los Derechos de los Contribuyentes manifesto lo
siguiente:

“Al respecto, se informa que, después de realizar una busqueda exhaustiva dentro de los archivos
electrénicos y fisicos de esta Subprocuraduria, se localizaron los correos electronicos (enviados vy
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recibidos), correspondientes a la cuenta institucional de la C. Rosa Alejandra Bustosoria y Moreno
Subprocuradora de Proteccion de los Derechos de los Contribuyentes.

Derivado de lo anterior, dicha informacidn se pone a disposicién de la persona solicitante a través de
un Disco Compacto (C.D.), previo pago del costo de reproduccion, con la posibilidad de que la misma
pueda ser enviada mediante correo certificado al domicilio que se sefiale para ese fin previo pago del
C.D, y del envio, o bien, podrd acudir al domicilio de la Unidad de Transparencia para su entregao.

De igual manera la informacion localizada podrd ser entregada sin costo por medio de un dispositivo
electronico de almacenamiento (USB, memoria externa, etc.) aportado por la persona solicitante,
acudiendo de manera presencial ol domicilio de la Unidad de Transparencia para realizar la carga de
la informacion requerida...”(sic)

Ahora bien, por lo que respecta a |la Direcciéon General Juridica y de Planeacién Institucional
dicha unidad administrativa manifesto lo siguiente:

“Al respecto y de acuerdo con las facultades establecidas en el articulo 40 del Estatuto Orgdnico de la
Procuraduria de lo Defensa del Contribuyente, se informa que, después de realizar una busqueda
exhaustiva y razonable dentro de los archivos electrénicos y fisicos en los que obra la informacion
requerida, se localizaron los correos electrénicos (bandejo de entrada y salida), correspondientes a la
cuenta de correo electronico institucional del Mtro. Armando Ocampo Zambrano, Procurador de Ia
Defensa del Contribuyente.

Derivado de lo anterior, la informacidn focalizada se pone a disposicion de la persona solicitante a
traves de un Disco Compacto (CD) previo pagoe del costo de reproduccion, con la posibilidad de que
pueda ser enviada mediante correo certificado of domicilio que se seriale para ese fin previo pago del
costo de envio, o bien, podra ser entregada en el domicilio de la Unidad de Transparencia.

De igual manera la informacicn localizada podrd ser entregada sin costo alguno por medio de un
dispositivo electrénico de almacenamiento (USB, memoria externa, etc.) aportado por la persona
solicitante, acudiendo de manera presencial al domicilio de la Unidad de Transparencia para realizar
la carga de la informacion requerida....”(sic)

De lo anterior, se advierte que, tanto la Subprocuraduria de Proteccidon de los Derechos de
los Contribuyentes, como la Direccion General Juridica y de Planeacién institucional,
atendieron a lo requerido por la persona solicitante, poniendo a disposicién, los correos
electronicos correspondientes a las cuentas institucionales de la Mtra. Rosa Alejandra
Bustosoria y Moreno, y del Mtro. Armando Ocampo Zambrano, respectivamente.

Ahora bien, cabe destacar que la informacién se pone a disposicién de la persona solicitante a
traves de un Disco Compacto (CD), derivado de que la informacién solicitada sobrepasa la
capacidad permitida por la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT): realizando el
siguiente costo de reproduccion:

Modalidad de Costo Unitario Costo total
entrega
Disco Compacto $10.00 $10.00 o

De igual manera, se le informa que en caso de requerir que la informacion sea enviada a su /
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domicilio, se debera de realizar el pago por el costo de envio el cual sera calculado conforme
al domicilio que proporcione para el envio de la informacién, o bien podra acudir a la Unidad
de Transparencia para su entrega, previa cita.

En ese tenor, cabe destacar que las unidades administrativas competentes, con la finalidad de
realizar la entrega de la informacion requerida de manera gratuita, ponen a disposicion de la
persona solicitante la informacion localizada, a través de un dispositivo electrénico de
almacenamiento, el cual debera de ser proporcionado por la misma persona solicitante en el
domicilio de la Unidad de Transparencia, para poder realizar la carga de la informacion en
dicho dispositivo, esto previa cita.

Derivado de lo anterior, no pasa desapercibido por esta Unidad de Transparencia, que la
persona solicitante eligio como medio de entrega el electréonico a través de la PNT; sin
embargo, ya que la informacién solicitada sobrepasa la capacidad maxima permitida por la
Plataforma Nacional de Transparencia (PNT) para el envio de la informacién, se pone a
disposicion en el resto de las modalidades posibles, de acuerdo a lo establecido en el articulo
133 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y136 de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacién publica, por lo que resulta aplicable el Criterio con
clave de control SO/008/2017, emitido por el Pleno del INAI, que a la letra dice:

“Modalidad de entrega. Procedencia de proporcionar la informacién solicitada en una diversa a
la elegida por el solicitante. De una interpretacion a los articulos 133 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y 136 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica, cuando no sea posible atender la modalidad elegida, la obligacion de acceso
a la informacion se tendra por cumplida cuando el sujeto obligado: a) justifique el impedimento para
atender loa misma y b) se notifique al particular la disposicion de la informacion en todas las
modalidades que permita el documento de que se trate, procurando reducir, en todo momento, los
costos de entrega..” (sic)

En consecuencia, es posible advertir que la Subprocuraduria de Proteccidon de los Derechos
de los Contribuyentes, v la Direccién General Juridica y de Planeacién Institucional, dan
cabal cumplimiento a la solicitud de informacion de mérito, de conformidad con el articulo 130
de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica.

Por otro lado, se le informa que, en caso de duda o comentario con relacion a la respuesta
proporcionada, le agradeceremos se comunique a esta Unidad de Transparencia, en los
siguientes datos de contacto:

Direccidn: Av. Insurgentes Sur, Numero 954, Piso 1, Colonia Insurgentes San Borja, C.P. 03100,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México.

Teléfono: 55-1205-9000 extensiones 1629, 1632, 1179 y 1155

Correo electronico: unidaddetransparencia@prodecon.gob.mx
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Finalmente, se le comunica que, acorde con los articulos 142 vy 143 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y, 147 y 148 de la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica, en caso de alguna inconformidad relacionada con la
presente, tiene la posibilidad de interponer el recurso de revisién, por si mismo o a través de
su representante, dentro de los quince dias siguientes a la fecha de la notificacién del presente,
traves de la Plataforma Nacional de Transparencia, ante el Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales (INAl), ubicado en Avenida
Insurgentes Sur No, 3211, Colonia Insurgentes Cuicuilco, Alcaldia Coyoacan, Ciudad de México
o en la Unidad de Transparencia de la Procuraduria de la Defensa del Contribuyente, para
mayor informacion puede consultar la direccion electréonica www.inai.org.mx, aparado:
“ACCESO A LA INFORMACION", subapartado “Proceso para ejercer el derecho de acceso a la
informacion”.

Sin otro particular, aprovecho la ocasién para enviar un cordial saludo.

ATENTAMENTE
ENCARGADA DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA
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