OFICIO No. CS/PN/008/2024
ASUNTO: RESPUESTA A SOLICITUD DE INFORMACION
PUENTE NACIONAL, VER. A 04/11/2024.

LIC. ARIT JANETH UTRERA RODRIGUEZ

TITULAR DE LA UNIDAD DE TRASPARENCIA

H. AYUNTAMIENTO DE PUENTE NACIONAL, VER.
PRESENTE

A través del presente escrito le hago llegar la contestacion del oficio 067/2024/UT para
responder a través de la plataforma nacional de Trasparencia la solicitud electrénica con
folio 300554424000020.

1.- Del 2022 al 2024, hemos implementado una estrategia para fomentar la participacion
ciudadana en general (TIC).

2.- En el 2023, para ser exacto el dia 21 de agosto, mediante la plataforma de Facebook a
través de la pagina oficial H. Ayuntamiento de Puente Nacional 2022-2025, publicamos un
enlace de Google docs., sobre una encuesta de servicio publico, donde la ciudadania podia
entrar y responder las siguientes preguntas como:

Calificacidn sobre la atencion sobre los servidores publicos del municipio.
Calificacién del tiempo de atencion.

Calificacidn en la trasparencia del impuesto predial.

Calificacion en los tramites que brinda el ayuntamiento.

Autoevaluacién de servicios e infraestructura.

Autoevaluacién de participacién ciudadana.

3.- Gracias a esta encuesta de participacion ciudadana, obtuvimos resultados afirmativos, lo
cual permitié reunirnos con el drea de oficialia mayor para mejorar diferentes actitudes,
asimismo podemos observar que esta encuesta que se implemento resultaba mas
complicada en el sector de adultos mayores, por lo que al finalizar este afio nos hemos
propuesto realizarla de manera escrita en el conmutador principal del ayuntamiento.

Sin mas por el momento, espero que mi respuesta haya esclarecido sus dudas o preguntas,
recorddndoles que estoy a sus o6rdenes. Saludos cordiales.
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H. AYUNTAMIENTO DE PUENTE NACIONAL, VER.

C.c.p. archivo.
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DU/MPN/2024/005
PUENTE NACIONAL, VEI. A 04 DE NOVIEMBRE 2024

LIC. ARIT JANETH UTRERA RODRiuvUEL
TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA
DEL MUNICIPIO DE PUENTE NACIONAL, VER,
PRESENTE:

En atencién a la solicitud ele~tr4r-ic~ rr-ibid~ riediar*s la nlataforma Nacional de
Transparencia, con folio 300554423000020, recibido znte ¢sta Direccién de Desarrollo
Urbano, solicitud mediante la cual, se requicr: la siguiente Informaacion:

- 4- LA SOCIEDAD PARTICIPO D% MANERA PRESENCIAL MEDIANTE TALLERES DE
PARTICIPACION CIUDADANA.

- 5.- LA SOCIEDAD PARTICIPO DE MANERA PRESENCIAL. MEDIANTE TALLERES DE
PARTICIPACION CIUDADANA _ 0 b SE LLEVG A _Ac0 TERCAMBIO DE IDEAS CON
EL OBJETIVO DE DEFINIR EL PR) :RAMA DE DESARROL1.O URBANO DE ACUERDO A
LAS NECESIDADES EL MUN'C!PI).

- 6.-ELPROGRAMA DE DESARROLLO URBANO SE PROPORCIONA N VERSION DIGITAL.

- .-20DE MARZO 2024

- .-15mayo 2024

- Sin observaciones.

- Se Publico en gaceta el dia 2 c¢ 20y 2024

- Se publican en vias digitales a peroc deidia 14 dejunia 2024

Por tal motivo y una vez analizada la solicitud de informacién roquerida; previa bisqueda en
los expedientes de esta direccién, le inforin  gue, {0 sc cnconiré dato a'gano con los requisitos
sefialados, respecto del inmueble men ion .
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