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Numero de oficio: AEEC-UT-S1/012/2024
Asunto: Atencién a solicitud de informacién con folio No. 041807900001424.

San Francisco de Campeche, Campeche, a 26 de septiembre de 2024.

Freddy Pech Chan.
Presente.

En atencién a su solicitud de informacién con nimero de folio 041807900001424, recibido
con fecha 23 de septiembre de 2024, remitida a esta Agencia de Energia del Estado de
Campeche mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, en la cual requiere la
siguiente informacién: "Por qué en algunas zonas del municipio de Seybaplaya se va la energia
eléctrica sin razén alguna.”, esta Unidad de Transparencia es competente para resolver sobre
su peticién con fundamento en lo que establecen los articulos 6 de la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, 51 fracciones II, Il y V, y 140 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica del Estado de Campeche.

Por lo anterior y de conformidad a nuestras atribuciones contenidas en el articulo 4 del
Acuerdo del Ejecutivo del Estado por el que se crea el Organismo Publico Descentralizado
de la Administracién Publica denominado Agencia de Energia del Estado de Campeche,
publicado en el Periddico Oficial del Estado con fecha 28 de julio de 2017 y sus
modificatorios, se hace de su conocimiento que la Agencia de Energia del Estado de
Campeche no genera la informacién que usted nos solicita, sin embargo, esta Unidad de
Transparencia de acuerdo a las funciones contenidas en el articulo 51, fraccion Il de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Campeche, se sirve a

informar lo siguiente:

Toda vez que CFE Distribucién es la encargada de obtener las estadisticas sobre las posibles
fallas respecto al comportamiento de las Redes Generales de Distribucién (RGD), las cuales
son aquellas redes eléctricas que se utilizan para distribuir energia eléctrica al publico en

general, se procede a sefialar lo siguiente:

Es probable que el Gerente de Operacién de CFE Distribucién empresa productiva
subsidiaria de la “Comisién Federal de Electricidad (CFE)" sea el sujeto obligado que deberd
permitir el acceso a la informacién que requiere y en su caso deberd proporcionar la
orientacién y respuesta al requerimiento que solicita, de conformidad con el articulo 17
fraccién IV del Estatuto Orgdnico de CFE Distribucién, que a la letra dice:
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“ARTICULO 17. Al Gerente de Operacién le corresponden ademds de las funciones genéricas
sefialadas en el articulo 12 de este Estatuto, las siguientes:

I.{...)

IV. Coordinar la formulacién de reportes de comportamiento de las RGD, a fin de obtener estadisticas

sobre las posibles fallas y tomar las medidas preventivas para su solucion;

"

Por tal razén, se le recomienda solicitar la informacién de su interés ante la Unidad de
Transparencia del sujeto obligado antes mencionado, a través de la Plataforma Nacional de
Transparencia utilizando el enlace electrénico
http://www.platclformodetronsporenciq.org.mx//, ingresando a su cuenta y dirigiendo su
solicitud de informacién a la correspondiente “Comisién Federal de Electricidad (CFE)", de
la cual podrd consultar los datos de contacto de la Unidad de Transparencia, dentro del
apartado de “Informacién Pdblica”, en el listado de Sujetos Obligados de la Federacion, en
el que deberd localizar dentro de la opcién "Federacién” a la correspondiente “Comision
Federal de Electricidad (CFE)", o presentar la solicitud de manera personal, por correo
certificado o mensajeria ante dicha entidad con domicilio ubicado en Av. Cuauhtémoc No.
536, colonia Narvarte Poniente, Benito Judrez, Ciudad de México, C.P. 3020, con el Lic. Juan
Tadeo Ramirez Cervantes, quien actualmente se desempefia como titular de la Unidad de
Transparencia, con teléfono oficial (555) 229 4400 Ext. 90980.

Esperando que la informacién proporcionada le sea de utilidad, nos reiteramos a sus érdenes
para cualquier duda o] aclaracién en nuestro correo electrdnico
utransparencia.aeec@campeche.gob.mx, o si lo prefiere puede visitarnos personalmente en
nuestras oficinas, ubicadas en Av. Ruiz Cortinez Nim 112, int. 805 A, edificio Torres de Cristal,
8° piso, torre A. Barrio de San Romdan. C.P. 24040, San Francisco de Campeche, Campeche.
Donde con gusto lo atenderemos en un horario de 9:00 a 14:00 horas, con una servidora.

Atentamente
L.C. Sheila Karla

Titular de la Uriri’du;, de Fransparencia de la

VYt .
LDg;}J Manzanilla

Agencia de Energia del Estado de Campeche

C.c.p. Archivo.
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