
 
 

 

LICDA. ANDREA CAROLINA TOVAR ACEVES, 
JEFA  DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN  
DEL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA  
Y PROTECCIÓN DE DATOS DEL ESTADO DE COLIMA  
 
PRESENTE.-  
 
Por medio de la presente, me refiero a la solicitud de información con número de folio 
061275024000112 la cual fue turnada a esta área ejecutiva del INFOCOL para su atención y 
respuesta.  A este respecto, con base en las atribuciones conferidas a esta Secretaría de Protección 
de Datos Personales, concernientes al encargo tutelado en nuestra normatividad interna; 
atendiendo su solicitud, me permito hacer de su conocimiento la siguiente información. 
 
EN RELACIÓN A LA SOLICITUD DE INFORMACIÓN PÚBLICA REALIZADA A ESTE INSTITUTO DE 
TRANSPARENCIA POR PARTE DE LA PERSONA SOLICITANTE, CONSISTENTE EN EL SIGUIENTE 
PUNTO:   
 
4. Requisitos para acreditar el interés legítimo tratándose de derechos ARCO de personas 
fallecidas. 
 
Hacer del conocimiento de la persona solicitante, que con base en la Ley de Protección de Datos 
Personales en Posesión de los Sujetos Obligados para el Estado de Colima, dentro de los requisitos 
para el ejercicio de los derechos ARCOP (Acceso, Rectificación, Cancelación, Oposición y  
Portabilidad) en relación al tratamiento de los datos personales y la gestión de solicitudes, 
relacionadas a datos personales de personas fallecidas, el punto 4 del artículo 55 marca lo siguiente:  
 
Artículo 55. Requisitos para el ejercicio de los derechos ARCO: 
 
             Del 1 al 3 (…) 

4. Tratándose de datos personales concernientes a personas fallecidas, la 
persona que acredite tener un interés jurídico, de conformidad con las leyes 
aplicables, podrá ejercer los derechos que le confiere el presente Capítulo, 
siempre que el titular de los derechos hubiere expresado fehacientemente su 
voluntad en tal sentido, o que exista un mandato judicial para dicho efecto. (el 
énfasis es propio).  

 
En este sentido, es pertinente y relevante precisar que, en el caso de la solicitud de derechos ARCOP, 
el punto cuatro en supralíneas marca tajantemente que para el caso, quien pretenda ejercer el 
derecho a dichas solicitudes relacionadas a datos personales de personales fallecidas, tendrá que 
acreditar de manera fehaciente que contó con el aval de la persona fallecida, habiendo expresado 



 
 

 

fehacientemente su voluntad, a través de la  representatividad legal de la misma, o bien en relación 
al mandato judicial, que a través de un juicio intestamentario el solicitante de los datos personales 
de persona fallecida, cuente con la designación o calidad de albacea correspondiente, para poder 
ejercitar dicha acción.  
 
A este respecto, el siguiente artículo de la citada ley, especifica lo conducente a la adecuada 
acreditación de una representación legal:   
 
Artículo 108. Actuación y acreditación de la personalidad del representante:  

1. Cuando el titular actúe mediante un representante, éste deberá acreditar su personalidad 
en los siguientes términos:   

I. Si se trata de una persona física, a través de carta poder simple suscrita ante dos testigos 
anexando copia de las identificaciones de los suscriptores; o instrumento público, o 
declaración en comparecencia personal del titular y del representante ante el 
Organismo Garante; 

II. Si se trata de una persona moral, mediante instrumento público; y 
III. Cualquier otra forma que se establezca en las disposiciones jurídicas aplicables. 
2. Sin perjuicio de lo anterior, el interesado o su representante mediante escrito firmado podrá 

autorizar a la persona o personas que estime pertinente para oír y recibir notificaciones, y 
para realizar trámites, gestiones y comparecencias que fueran necesarios para la 
tramitación del procedimiento. 

 
Por lo anterior, en lo conducente a la primer acción del ejercicio de estos derechos ARCOP que son 
las solicitudes, la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de los Sujetos Obligados para 
el Estado de Colima, no contempla la acreditación del interés legítimo, por lo que la acreditación del 
interés para actuar en este sentido, deberá acotarse a que se tenga la designación, 
representatividad legal o la calidad de albacea debidamente reconocida cuando se trate de la 
pretensión de solicitar datos personales de personales fallecidas.   
 
Sin otro particular, reciba saludos cordiales.  
 
 

A T E N T A M E N T E 
Colima, Col.; a 05 de septiembre del 2024 

 
Secretaría de Protección de Datos Personales del Instituto de  

Transparencia, Acceso a la Información Pública y Protección de  
Datos del  Estado de Colima 


