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  UNIDAD DE TRANSPARENCIA 
 

Asunto: Resolución 

Número de Folio: 310580224000009 

 

Sacalum, Yucatán, a 27 de septiembre de 2024 

 

Con motivo de la solicitud de acceso a la información pública marcada 

con el folio: 310580224000009, se procede a dictar la presente 

resolución con base en los siguientes: 

 

ANTECEDENTES  

 

I. Con fecha 26 de agosto de 2024, la Unidad de Transparencia del 

Ayuntamiento de Sacalum tuvo por presentada la solicitud de acceso a 

la información pública marcada con el folio 310580224000009. 

 

II. En la referida solicitud se desprende que el particular requirió 

información en los siguientes términos: “Estimados todos, les solicito 

lo siguiente: 1. Nombre de todos los programas sociales de su actual 

administración enfocados a Adultos mayores 2. Nombre de todos los 

programas sociales de su actual administración enfocados a Adultos 

mayores en situación de calle 3. Nombre de todos los programas 

sociales de su actual administración enfocados a Adultos mayores en 

situación de abandono 4. Población estimada o censada de adultos 

mayores 5. Población estimada o censada de adultos mayores en 

situación de calle 6. Población estimada o censada de adultos mayores 

en situación de abandono 7. Número y nombre de asilos/albergues 

públicos administrados por el Estado/municipio, número de habitaciones 

y capacidad de usuarios. 8. Número y nombre de asilos/albergues 

privados 9. En caso de no encontrar la información referir a la 

dependencia o el servidor público que pueda tener la información. 

gracias a todos los implicados.” (Sic.)  

 

 

CONSIDERANDOS 

 

 

Primero. Que la Unidad de Transparencia del Sistema de Agua Potable y 

Alcantarillado del municipio de Sacalum, tiene entre sus funciones  

recibir y dar trámite a las solicitudes de acceso a la información que 

sean competencia del propio Instituto, así como también orientar a los 

particulares sobre los sujetos obligados competentes conforme a la 

normatividad aplicable, según lo dispuesto en el artículo 45 

fracciones II y III de la Ley General de Transparencia y Acceso a la 

Información Pública, en correlación con el primer párrafo del artículo 
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59 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del 

Estado de Yucatán. 

 

Segundo. Segundo. Que con respecto a la descripción de la solicitud de 

información en cuestión, se advierte que el particular no requirió la 

consulta o reproducción de documentación; al respecto, es importante 

señalar que la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información 

Pública, en su artículo 3, fracción VII, define como documento los 

expedientes, reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios, 

correspondencia, acuerdos, directivas, directrices, circulares, 

contratos, convenios, instructivos, notas, memorandos, estadísticas o 

bien, cualquier otro registro que documente el ejercicio de las 

facultades, funciones y competencias de los sujetos obligados, sus 

servidores públicos e integrantes, sin importar su fuente o fecha de 

elaboración. Los documentos podrán estar en cualquier medio, sea 

escrito, impreso, sonoro, visual electrónico, informático u 

holográfico.  

 

De la lectura de lo solicitado por el particular se desprende que NO 

solicitó el acceso a la información en específico, de conformidad con 

el artículo 124 de la Ley de la Materia. 

 

Debido a que la Ley tiene como objeto garantizar el derecho acceso a 

la información en posesión de cualquier autoridad, entidad, órgano y 

organismo, las solicitudes no son medio que den cause a consultas o 

denuncias que no encuentren sustento en documentos que obren en los 

archivos del sujeto obligado. 

 

Expuesto lo anterior se puede concluir que el ciudadano no solicitó el 

acceso a la información en específico, ya que no requirió acceso a 

documentos en posesión del sujeto obligado, sino simplemente realizó 

una consulta o intento establecer un diálogo con la autoridad, 

situaciones que desde luego no se encuentran dentro del marco de la 

Ley; por lo tanto, es evidente que la misma no cumple con lo exigido 

por la norma aplicable, y por ende, no se le dará el trámite 

respectivo. 

 

Con base a lo anteriormente expuesto y fundado, la Unidad de 

Transparencia del Sistema de Agua Potable y Alcantarillado del 

municipio de Sacalum: 
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RESUELVE 

 

Primero. Se desecha el presente requerimiento con el folio 

310580224000009, por no tratarse de una solicitud de acceso a la 

información pública, de conformidad con el considerando segundo de 

esta resolución.  

 

Segundo. Infórmesele al solicitante que la presente resolución puede 

ser impugnada a través del Recurso de Revisión en los plazos 

establecidos en las disposiciones legales aplicables. 

 

Tercero. Notifíquese al solicitante el sentido de esta resolución. 

 

 

Así lo resolvió y firma la titular de la Unidad de Transparencia del 

Ayuntamiento de Sacalum, C. Dominga Guadalupe Alonzo Puc, en el 

municipio de Sacalum, Yucatán, el 27 de septiembre de 2024. 

 

 

ATENTAMENTE  

 

 

(Rúbrica) 

C. Dominga Guadalupe Alonzo Puc 

Titular de la Unidad de Transparencia 

 

 

 

 


