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Oficio No. UT/201/2024
Asunto: Respuesta a solicitud

ACUERDO ADMINISTRATIVO

s 55
PRESENTE.-

En atencién a la solicitud de acceso a la informacién publica presentada por Usted,
a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, en fecha 23 de octubre de
2024, a la cual se le asigné el folio No: 100178700006224 y con fundamento en lo
establecido en los Articulos 6° inciso A de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, 29° Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de
Durango, 1°, 2, 3, 4, 42 fracciones II, IV, V, XV, 117, 120, 121,122,125, 126, 128,
129 y 130 y demas relativos a la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Pablica del Estado de Durango.

En este sentido me permito enviarle en formato electrénico la respuesta a través del
Plataforma Nacional de Transparencia, la cual fue proporcionada por las
siguientes areas del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de

Durango:
Area No. de Oficio Fecha del Oficio
Coordinacion de Planeacion,
Modernizacién y Proyectos | CPMPE/113/2024 24 de octubre de 2024

Estratégicos

Subdireccion de  Atencion  al
Desarrollo Familiar y Humano
Procuraduria de Proteccién de
Nifias, Nifios y Adolescentes
Subdirecciéon de Atencién al Adulto

SDHFH/1050/24 30 de octubre de 2024

DG/PPNNA/3175/2024 | 30 de octubre de 2024

SAAM/0079/2024 30 de octubre de 2024
Mayor
Stbdweccion ~ d8  ADYOS  ¥| oo sy 4 de noviembre de 2024
Programas Asistenciales
Subdireccién de Rehabilitacién S.R.P.A. 156/2024 5 de noviembre de 2024
Subdireccion de Recursos Humanos | 62.R.H/2479/24 12 de noviembre de 2024
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Con lo cual se proporciona la respuesta a lo solicitado por Usted.

Asi mismo se hace la aclaracion que este Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia del Estado de Durango, es un organismo de asistencia social, por lo cual la
informacion que se proporciona es con la que se cuenta.

Sin otro asunto a tratar, quedo a sus érdenes, enviandole un cordial saludo.

ATENTAMENTE
Durango, Dgo., a 12 de noviembre de 2024

»~

LIC. JULIO CESAR MADORA CARDENAS
Titular de la Unidad de Transparencia de DIF Estatal Durango

C.cp. L.T.S. Maria del Carmen Arrieta Brisefio. - Directora General de DIF Estatal Durango.
C.P. Gilberto Rios Soto.- Titular del Organo Interno de Control en DIF Estatal Durango.
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e Durango, Dgo. 24 de octubre de 2024
OF. CPMPE/113/2024
Asunto: Respuesta a solicitud

LIC. JULIO CESAR MADORA CARDENAS
RESPONSABLE DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y

ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DE DIF ESTATAL
PRESENTE.

Por este medio tengo a bien enviarle un cordial saludo asi como dar respuesta a su oficio No. UT/195-C/2024
referente a la solicitud de informacién publica con folio 100178700006224 informando lo siguiente:
Dado que la funcién de esta Coordinacién es asegurar y promover los procesos de planeacion y
evaluacién Institucional, el desarrollo de modelos de intervencién en materia asistencial y generar
programas de profesionalizacién institucional, solo se cuenta con informacién respecto a la pregunta
“¢Qué acciones estd llevando a cabo su institucion para desestigmatizar los trastornos de salud mental
la sociedad?” Ya que la Coordinacién de Planeacion, Modernizacién y Proyectos Estratégicos ha llevado
a cabo el proceso de difusidn de la capacitacién en la Guia de Intervencién mhGAP para los trastornos
mentales, neuroldgicos, y por consumo de sustancias en el Primer Nivel de Atencidn realizado del 15 de
abril al 17 de mayo de 2024 que fue cursada 32 colaboradores de distintas areas tanto administrativas
como operativas de este Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Durango.
Cabe destacar que la finalidad de esta capacitacion es facilitar el conocimiento basico en materia de
trastornos mentales, neurolégicos y por consumo de sustancias; asi como sensibilizar, reducir el estigma
y la discriminacion asociados a dichos trastornos.
En cuanto al resto de las preguntas esta Coordinacién no cuenta con dicha informacién ya que el tema
no es competencia del drea a mi cargo.
Sin otro particular por el momento y atendiendo indicaciones para realizar el cumplimiento de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado, quedo de Usted.

COORDINADORA DE PLANEACION, MODERNIZACION "

— % | DIF_
Y PROYECTOS ESTRATEGICOS e _--GNES;\BPBEMM
TRANSPARENCIA
( i ‘s ¥/}
Elaboro \, 2 4 GET. 2{]2@5
Lic. Alma CarolinVela Santos'
c.c.p L.T.S. Maré del Carmen Arrieta Brisefio.- Directora General de Sistema Estatal DIF Durango RE
C.P Gilberto Rios Soto.- Titular del Grgano Interno de Control |
Archivo T
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Subdireccion de Atencién al Desarrollo Familiar y Humano
Victoria de Durango, Dgo., 30 de Octubre de 2024

Of. No. SDFH/1082/24

Asunto: Respuesta de Informacién

Lic. Julio Cesar Madora

Titular de la Unidad de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica

DIF Estatal.

Presente. —

Por medio de la presente le envié un cordial saludo, en respuesta a su oficio No. UT.195-
C/2024, con fecha 24 de octubre; el cual nos solicita: Dar respuesta a una serie de
preguntas referentes a la Prevencién y Atencién Integral en Salud Mental. solicitud
elaborada por el C.. via Plataforma Nacional de Transparencia con numero de folio:
100178700006224.

Me permito hacer de su conocimiento que esta subdireccién no cuenta con acciones,
actividades, programas u especialistas que se enfoquen a la prevencién y atencion integral
de salud mental. Debido a que nos enfocamos en el Fomento del buen desarrollo
humano y el fomento de valores que son fundamentales para el 6ptimo desarrollo e
integracién familiar de la ciudadania en General.

Sin otro particular por el momento y atendiendo indicaciones para realizar el cumplimiento
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado, quedo de Usted.

Subdirectora de Atén

= ¢ | DIF —
: 4 UNIDAD DE
Elaboro TRANSPARENCIA

Sara Enilce Bretado

c.c.p. L.T.S. Maria del Carmen Arrieta Brisefio. - Directora General de DIF Estatal. 3 U U CT 282"1
c.c.p. Gilberto Rios Soto. — Titular del érgano Interno de Control.
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Procuraduria de Proteccién de
Nifias, Nifios y Adolescentes

Fecha 30 de Octubre del 2024
No. de oficio DG/PPNNA/3175/2024

Estadistica

LIC. JULIO CESAR MADORA CARDENAS
TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA
PRESENTE.-

Por medio de la presente me dirijo a usted de la manera mas atenta para dar contestacién al
oficio No. UT/195-C/2024, referente a la Solicitud de Informacién via Plataforma Nacional de
Transparencia (PNT), con nimero de folio 100178700006224, anexando al presente los datos
requeridos por el solicitante con la informacion que le corresponde otorgar a ésta Area.

Sin otro particular por el momento aprovecho para enviarle un cordial y afectuoso saludo.

{23 ANIDSITOTV A SONIN
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ATENTAMENTE

" s | SEliERa
MTRA. LAURA CECILA pGDRIGUEZ FRanco. ~J €] | )
Procuradora de Prdteccién de Nikias, Nifios y Adolescentes

DIE

{ ~oyRANGO- | BUTILOHISSRIN

UNIDAD DE
TRANSPARENCIA

PN 30 0CT. 2024
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C.c.p. L.T.5. Maria del Carmen Arrieta Brisefio / Directora General del Sistema Estatal DIF

C.P. Gilberto Rios Soto / Titular del Organo Interno de Control en DIF Estatal Durango
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PREVENCION Y ATENCION INTEGRAL EN SALUD MENTAL

Informacién solicitada:

£Qué politicas publicas implementa su institucién para fomentar la prevencién de problemas de salud mental en
la poblacién general?

R= Esta Procuraduria por medio del Programa Desarrollo integral a la Infancia desarrolla diversas actividades
dirigidas a nifigs, nifios y adolescentes con la finalidad de prevenir riesgos psicosociales en la vertiente de
adicciones, trabajo infantil, embarazos en nifias y adolescentes, explotacion sexual y trata de personas, abuso
sexual, acoso escolar y migracién infantil que son temdticas que al no ser atendidas a tiempo pueden significar,
entre otros asuntos, el inicio de problemas de salud mental. Ademads, se cuenta con el Centro de Psicoterapia
Familiar donde se brinda apoyo psicoterapéutico a usuarios y usuarias en situacion de violencia; terapia personal,
de pareja y familiar con carencias emocionales.

&Qué programas o acciones especificas tienen para la atencion integral de personas con trastornos de salud
mental y en que consiste dicha atencién integral?

R= Referente a la atencion integral, el Centro de Psicoterapia Familiar cuenta con personal calificade para la
evaluacion y atencién de usuarios con alteraciones en regulacién emocional y comportamiento, aunado a esto, se
cuenta con protocolos que evaliian alteraciones clinicamente significativas, asi como consumo de sustancias y
situaciones de violencia, motivos por los cuales se realizan las canalizaciones correspondientes a las instancias que
colaboran con este Centro para que el individuo y su familia cuente con la atencién especializada.

éExisten programas especificos dirigidos a diferentes grupos etarios para la prevencién y atencién de la salud
mentai?

R= Respecto a la atencién a diferentes grupos etarios con programas especificos, en el Centro de Psicoterapia
Familiar actualmente se lleva a cabo un taller dirigido a nifios de 6 a 9 afios que acuden por iniciativa de sus padres
y cuyo motivo de consulta alude a disfunciones en el comportamiento y la regulacién emocional.

éCémo se asegura que la atencién esté disponible y accesible para poblaciones en situacién de vulnerabilidad?

R= En este Centro de Psicoterapia se evalia la situacién de cada usuario que solicita la atencidn con la finalidad de

proveer el servicio tomando en cuenta principalmente sus necesidades especificas como parte de un grupo
vulnerable.

¢Qué mecanismos existen para la integracién de los servicios de salud mental con otros servicios de salud, como
atencién primaria o servicios sociales?

R= En el Centro de Psicoterapia Familiar se cuenta con protocolos que evalian alteraciones clinicamente
significativas, asi como consumo de sustancias y situaciones de violencia, motivos por los cuales se realizan las
canalizaciones correspondientes a las instancias que colaboran con este Centro para que el individuo y su familia
cuente con la atencion especializada, como CECOSAMA y ei HOSPITAL DE SALUD MENTAL MIGUEL VALLEBUENO.
Ademds de ello existe la comunicacién directa con diversas dreas de DIF ESTATAL DURANGO encargadas de
programas y servicios sociales que coadyuvan con la atencién integral del usuario.

DESESTIGMATIZACION Y SENSIBILIZACION

£Qué acciones esta llevando a cabo su institucion para desestigmatizar los trastornos de salud mental en la

sociedad? S
R=No aplica ~
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éTienen campafias de sensibiliza®n en p ucar al puablico sobre la importancia de la salud mental Y

eliminar estigmas asociados a los trastornos mentales?
R= No aplica

¢Qué indicadores utilizan para medir el impacto de las campaiias de desestigmatizacién en la sociedad?
R= No aplica

éExisten programas de formacidén o sensibilizacidn para profesionales en dreas clave (educacién, salud,
seguridad, etc.) para mejorar ia atencién a personas con trastornos de salud mental?
R= No aplica

ATENCION A PERSONAS NEURODIVERGENTES

éQué politicas publicas estan en marcha para apoyar a personas neurodivergentes en su institucién?
R= No aplica

¢Cémo se abordan las necesidades educativas y laborales de las personas neurodivergentes en los programas de
inclusion?
R= No aplica

¢Existen programas especificos para fomentar la integracién social y laboral de personas neurodivergentes?
= No aplica

¢Qué tipo de apoyos reciben las familias de personas neurodivergentes dentro de los programas de su
institucion?
R=No aplica

éQué mecanismos utilizan para asegurar que los servicios sean accesibles y apropiados para personas con
neurodivergencia en términos de su diversidad y necesidades?
R= No aplica

¢Qué mecanismos de monitoreo y evaluacién utilizan para asegurar que las politicas y acciones impiementadas
en salud mental y neurodivergencia estan cumpliendo con sus objetivos?
R= No aplica

éPodria proporcionar estadisticas o informes sobre los avances y retos en la implementacién de estas politicas
en su estado o region?
R= No aplica

éCémo se involucra a las comunidades y a las personas afectadas en el disefio y la evaluacién de las politicas
publicas en salud mental y neurodivergencia?
R= No aplica

ESTADISTICAS SOBRE PACIENTES ATENDIDOS
éCudntas personas con trastornos mentales estdn siendo atendidas actualmente por su institucién?

R= En este Centro de Psicoterapia Familiar se atienden actualmente alrededor de 283 personas, de las cuales no
todas presentan un trastorno mental con alteraciones clinicas significativas, en su mayoria son atendidas en este
centro alteraciones en regulacién emocio adas de situaciones especificas y temporales.
En cuanto ol registro de pacientes con un t, e atienden alrededor de 43 personas.
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éCual es el desglose de personas'@tendid n 1!5 de trastorno? (ansiedad, depresidn)

R= En este Centro de Psicoterapia Familiar se atienden actualmente alrededor de 43 personas con un trastorno
clinico diagnosticado, de las cuales 23 personas cuentan con diagnostico episodio depresivo leve, 15 personas con
trastorno de ansiedad, y 5 personas con trastorno de personalidad y del comportamiento.

¢Podria proporcionar estadisticas sobre la evolucién del nuimero de pacientes con trastornos mentales
atendidos en los dltimos 5 afios?

R= Actualmente no se cuenta con un registro como antecedente de 5 afios de la evolucidn de los pacientes
atendidos por trastorno mental.

¢Cuantos casos de personas neurodivergentes estan siendo atendidos actualmente en esta institucién?

R= En el centro de Psicoterapia Familiar, actualmente se atiende a 6 pacientes nifios y 3 paciente adulto con
diagndstico y tratamiento por TDAH.

¢Existe un seguimiento a largo plazo para los pacientes con trastornos mentales crénicos? ¢Qué porcentaje de
estos pacientes estd bajo dicho seguimiento?

R= En el Centro de Psicoterapia Familiar, no se cuenta con un programa de seguimiento como tal para pacientes
crénicos.

RECURSOS HUMANOS: ESPECIALISTAS Y SUBESPECIALISTAS
éCudntos especialistas en salud mental tienen actualmente su institucién?
R= En el Centro de Psicoterapia Familiar actualmente se cuenta con 15 psicdlogos.
éCudl es el numero de subespecialistas en salud mental en su institucién?

R= En el Centro de Psicoterapia Familiar se cuenta con psicélogos subespecializados, los cuales se desglosan de la
siguiente manera; 1 terapeuta de pareja, 2 terapeutas familiares y de pareja, 3 terapeutas cognitivo- conductual,

¢éCuantos profesionales en salud mental han sido capacitados o han recibido formacién especializada en los
Gltimos dos afios en su institucion?
R= No aplica

éCuantos profesionales en salud mental han sido capacitados o han recibido formacién especializada en los
ultimos afios en su institucién?

R= Por parte del Centro de Psicoterapia Familiar, alrededor de 15 psicélogos han participado en diversas
capacitaciones y formaciones especializadas en salud mental, como coloquios, seminarios, cursos en linea entre
otros.

£Qué proporcién de los especialistas en salud mental son contratados por el sistema publico?

R= No aplica
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Subdireccién de Atencién al Adulto Mayor
3 0 OCT. 2024 Durango, Dgo., a 30 de octubre del 2024
No. SAAM/0079/2024

REC l B I D Asunto: Respuesta al oficio No. UT. 195-C/2024

| FIRMA = 2k

Lic. Julio César Madora Cardenas
Titular de la Unidad de Transparencia

Presente. -

Por medio del presente y en relacién al oficio No. UT.195-C/2024 donde informa
que se presento en la Plataforma Nacional de Transparencia Durango, la solicitud
por parte del C., con folio 100178700006224 donde requiere informacion sobre la
prevencion y atencion integral en la Salud Mental.

Al respecto me permito informar que, en esta Subdireccién de Atencion al Adulto
Mayor, nos compete las siguientes preguntas, como a continuacion se describe;

Prevencion y Atencion Integral en Salud Mental

£Qué politicas publicas implementa su institucion para fomentar la
prevencion de problemas de salud mental en la poblacién general?

N/A

¢Qué programas o acciones especificas tiene para la atencién integral de
personas con trastornos de salud mental? ;En qué consiste dicha atencién
integral?

N/ A

¢Existen programas especificos dirigidos a diferentes grupos etarios (nifios,
adolescentes, adultos, adultos mayores) para la prevencion y atencién de la
salud mental?

Si, a través de un equipo interdisciplinario conformado por psicologia, area médica

y trabajo social.

EL ANO DE

DURANGO

Bivd. José Maria Patoni | Frace. Predio Rustico La Tingja y Los Lugos N° 105
CR 34217 Tel (6181137.9101

£ difrlieanan sunsiu difednranne mnh ooy W i duranon




iConvalor
y corazon!

¢Como se asegura que la atencién en salud mental esté disponible y accesible
para poblaciones en situaciones de vulnerabilidad?

El modelo de atencién se basa en cuotas de recuperacion que se establecen a
través de un estudio socioeconémico.

¢Qué mecanismos existen para la i ntegracion de los servicios de salud mental
con otros servicios de salud, como atencion primaria o servicios sociales?

Se trabaja de manera interdisciplinaria en dénde el residente recibe la atencion
integral del area médica, psicologia y trabajo social.

Desestigmatizacién y Sensibilizacién.

¢Qué acciones esta llevando a cabo su institucién para desestigmatizar los
trastornos de salud mental en la sociedad?

Se brindan platicas y talleres dirigidos a residentes de ciudad del Anciano y a
trabajadores para desestigmatizar los trastornos de salud mental en los adultos
mayores.

¢Tienen campanas de sensibilizacién en marcha para educar al publico sobre
la importancia de la salud mental y eliminar estigmas asociados a los
trastornos mentales?

N/A

¢Existen programas de formacién o sensibilizacion para profesionales en
areas clave (educacioén, salud, seguridad, etc.) para mejorar la atencién a
personas con trastornos de salud mental?

Si, mediante cursos en linea y presenciales que ofrece DIF Estatal

Atencion a personas Neurodivergentes

¢Qué politicas publicas estan en marcha para apoyar a personas
neurodivergentes en su institucién?

N/A

EL ANO DE

DURANGO

Blvd. José Maria Patonl | Frace. Predio Rustico La Tinaja y Los Lugos N° 105
C.P.36217  Tel. (818)137.9101

# MEA e T R 7 PPN, T M AE e




&, iCon valor
g ycorazon!

¢Como se abordan las necesidades educativas y laborales de las personas
neurodivergentes en los programas de inclusién?

N/A

¢Existen programas especificos para fomentar la integridad social y laboral
de personas neurodivergentes?

N/A

¢Qué tipo de apoyo reciben las familias de personas neurodivergentes dentro
de los programas de su institucién?

N/A

¢Qué mecanismos utilizan para asegurar que los servicios sean accesibles y
apropiados para personas con neurodivergencia en términos de su diversidad
y necesidades?

N/A

¢Qué mecanismos de monitoreo y evaluacién utilizan para asegurar que las
politicas y acciones implementadas en salud mental y neurodivergencia estan
cumpliendo con sus objetivos?

N/A

¢Podrian proporcionar estadisticas o informes sobre los avances y retos en
la implementacién de estas politicas en su estado o region?

N/A

¢Como se involucra a las comunidades y a las personas afectadas en el
disefio y evaluacion de las politicas publicas en salud mental y
neurodivergencia?

N/A

B2
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Estadisticas sobre pacientes atendidos

¢Cuantas personas con trastornos mentales estan siendo atendidas
actualmente en su institucion?

22 personas

¢Cual es el desglose de personas atendidas segin el tipo de trastorno
(ansiedad, depresion, esquizofrenia, trastorno bipolar etc.)?

Trastornos del comportamiento (0)
Trastornos del estado de animo (20)
Trastornos de la personalidad (0)
Trastornos por consumo de sustancias (2)

¢Podria proporcionar estadisticas sobre la evolucion del niimero de pacientes
con trastornos mentales atendidos en los ultimos cinco anos?

N/A

¢Cuantos casos de personas neurodivergentes (como personas con autismo,
TDAH, dislexia, etc.) estan siendo atendidos actualmente en su institucion?

N/A

¢Existe un seguimiento de largo plazo para los pacientes con trastornos
mentales cronicos? ;Qué porcentaje de los pacientes atendidos estan bajo
dicho seguimiento?

Se les brinda la atencion en centros de salud como Centro Integral de Salud Mental
(CISAME) y dependiendo de los familiares en otras instituciones publicas o
privadas.

Al no contar con especialistas en psiquiatria no hay tal seguimiento a pacientes con
trastornos mentales clinicos por tal motivo se canaliza a las instituciones antes
mencionadas.

Recursos Humanos: Especialistas y Subespecialistas

¢Cuantos especialistas en Salud mental (psiquiatras, psicélogos clinicos,
trabajadores sociales) tiene actualmente su institucion?

2
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é¢Cual es el nimero de Subespecialistas en salud mental (por ejemplo,
psiquiatras infantiles, neuropsicélogos, terapeutas ocupacionales, etc.) en su
institucion?

0

¢Existe una distribucién especifica de especialistas en salud mental por
regiones o areas? Si es asi, ;Cémo se decide dicha distribucion?

N/A

¢Cuantos profesionales en salud mental han sido capacitados o han recibido
formacién especializada en los ultimos dos afios en su institucién?

1 psicoélogo

¢Qué proporcion de los especialistas en salud mental son contratados por el
sistema publico?

El 100% de ellos, ya que es una institucion publica.

Sin otro particular de momento quedo a sus 6rdenes para cualquier duda o
aclaracion y aprovecho la ocasion para enviarle un cordial saludo.

c.c.p. LTS Maria Del Carmen Arrieta Brisefio. - Directora General de SEDIF Durango
c.c.p. C.P. Gilberto Rios Soto. - Titular del érgano Interno de Control
c.c.p. archivo

Elabors £ W __
Lic. Elizabeth Judrez Rodriguez
Enlace Estadistico
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Durango, Dgo., a 04 de noviembre del 2024.
OF. C.T. 022/2024
Asunto: Respuesta a Oficio Nim. UT. 195-C/2024

Lic, Julio César Madora Cardenas
Titular de la Unidad de Transparencia
de DIF Estatal

Presente.

Por este conducto y en atencién a la solicitud de informacién via Plataforma Nacional de Transparencia
(PNT), por parte del C., con nimero de folio: 100178700006224, mediante la cual se solicita informacién
acerca de la prevencion y atencién integral de la salud mental.

Al respecto, me permito informar a usted, que los Programas y Centros adscritos a la Subdireccién de
Apoyo y Programas Asistenciales, otorgan las respuestas a las preguntas que son de su competencia,
como a continuacion se detalla:

Prevencién y Atencién Integral en Salud Mental

¢Qué politicas publicas implementa su Institucion para fomentar la prevencién de problemas de salud
mental en la poblacién general?

Los Centros y Programas de la Subdireccién de Apoyo y Programas Asistenciales, como son Centro de
Atencion para Alcohdlicos y Drogadictos "Misién Korian", el Centro de Atencion y Socializacién para
Personas con Discapacidad Intelectual (CAS) y la Coordinacién de Trabajo Social, se encuentran alineados
al Plan Estatal de Desarrollo 2022-2028, a través de su Eje 1 DURANGO SOLIDARIO, INCLUSIVO Y CON
BIENESTAR SOCIAL, dentro del Objetivo 1.4. Fortalecer la Red de Rehabilitacidn e Inclusién Social de
Adultos Mayores y Personas con Discapacidad; asi como, a la Ley de Asistencia Social del Estado de
Durango y la Ley de Inclusién para las personas con Discapacidad.

¢Qué programas o acciones especificas tiene para la atencién integral de personas con trastornos de
salud mental? ¢En qué consiste dicha atencién integral?

El Centro de Atencidn para Alcohdlicos y Drogadictos "Misién Korian", trabaja mediante el Modelo de
Minnesota, el cual consiste en terapia grupal, individual, espiritual, familiar, prevencién de recaidas, asi
como, de aspectos médicos; asimismo, con estrategias de difusidn de informacién basadas en la norma
028, cuyo objetivo es la prevencién, tratamiento y control de adiciones dirigidas a escuelas, empresas,
grupos y a la Institucién que lo necesite, mediante conferencias, talleres y platicas.

Respecto al CAS, este Centro ofrece servicio que beneficia de manera directa a las personas con
discapacidad intelectual, ya que, a través de talleres de capacitacion para el trabajo y grupos de apoyo
de tipo pedagdgicos, socio culturales y de recreacién, los alumnos adquieren capacidades y habilidades
para su desarrollo personal enfocado a una vida productiva e incluyente; no siendo un Programa
especifico para la atencion integral de personas con trastornos de salud mental, sin embargo, se brinda
terapia de psicologia y educacién especial a los alumnos de este Centro.

Ninguna de las preguntas es de la competencia de la Coordinacién de Trabajo Social.
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¢Existen programas especificos dirigidos a difererites grupos etarios (nifios, adolescentes, adultos
mayores) para la prevencién y atencién de salud mental?

No, sin embargo, el tratamiento otorgado por la Clinica de Misién Korian va dirigido a personas mayores
de edad, sin distincion de sexo; en el caso del CAS, va enfocado a personas con discapacidad intelectual.

éComo se asegura que la atencién en salud mental esté disponible y accesible para poblaciones en
situaciones de vulnerabilidad?

Atraveés de la Clinica de Misidn Korian se otorgan becas a partir de un estudio socioeconémico, aplicadas
al tratamiento del usuario, asi como al de su familia.

A través del CAS se atienden a las solicitudes recibidas por padres de familia o tutores, aceptando a las
que cumplen con los requisitos del Centro, el cual no tiene costo para los alumnos.

¢Qué mecanismos existen para la integracion de los servicios de salud mental con otros servicios de
salud, como atencién primaria o servicios sociales?

En la Clinica de Misién Korian se bridan conferencias y tours enfocados en la sensibilizacion y prevencion
de las adicciones y otros problemas de salud mental.

Por parte del CAS se realizan canalizaciones, gestiones e intervenciones hacia Instituciones privadas y
Gubernamentales.

Desestigmatizacion y Sensibilizacién

¢Qué acciones estd llevando a cabo su institucién para desestigmatizar los trastornos de salud mental
en la sociedad?

Por parte del CAS se llevan a cabo acciones de sensibilizacién a través de las visitas guiadas que llevan a
cabo Instituciones educativas en este Centro, lo que permite la convivencia con los alumnos del Centro,
enfocada a generar una nueva cultura de la Discapacidad; asi como, platicas preventivas en visitas
guiadas a instituciones educativas, empresas y asociaciones civiles a través de la Clinica de Mision Korian.

¢Tienen campafias de sensibilizacién en marcha para educar al publico sobre la importancia de la salud
mental y eliminar estigmas asociados a los trastornos mentales?

Ninguna, sin embargo, por parte del CAS mensualmente se llevan a cabo sesiones de la “Escuela para
Padres”, donde se proporcionan herramientas (tiles a través de personal especializado en el tema de la
discapacidad, ademds se recibe de manera periddica a grupos de nifos y jovenes que acuden a
convivencia con los alumnos del Centro, en pro de la sensibilizacién de la discapacidad; asi como, las
platicas preventivas en visitas guiadas a instituciones educativas, empresas y asociaciones civiles a través
de la Clinica de Mision Korian.

¢Qué indicadores utilizan para medir el impacto de las campafias de Desestigmatizacién en la sociedad?
No se cuenta con campafias de desestigmatizacion.

Existen programas de formacidn o sensibilizacién para profesionales en areas clave (educacidn, salud,
seguridad, etc.) para mejorar la atencidn a personas con trastornos de salud mental?

En la Clinica de Misidn Korian se cuenta con el Programa de Profesional Interno en Residencia, el cual
consiste en la capacitacién vivencial y de conocimientos, asi como, adaptacion al entorno, mediante la
convivencia con los usuarios.

Por parte del CAS, se cuenta con una capacitacién permanente al personal del Centro, sobre el manejoy

atencién de personas con discapacidz oa '
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Atencién a Personas Neurodivergentes

¢Qué politicas publicas estan en marcha para apoyar a personas neurodivergentes en su institucién?
Los Centros y Programas de la Subdireccién de Apoyo y Programas Asistenciales, como son Clinica de
Mision Korian, el Centro de Atencién y Socializacién para Personas con Discapacidad Intelectual (CAS)y
la Coordinacién de Trabajo Social, se encuentran alineados al Plan Estatal de Desarrollo 2022-2028, a
través de su Eje 1 DURANGO SOLIDARIO, INCLUSIVO Y CON BIENESTAR SOCIAL, dentro del Objetivo 1.4.
Fortalecer la Red de Rehabilitacién e Inclusién Social de Adultos Mayores y Personas con Discapacidad;

asi como, a la Ley de Asistencia Social del Estado de Durango y la Ley de Inclusién para las personas con
Discapacidad.

éCémo se abordan las necesidades educativas y laborales de las personas neurodivergentes en los
programas de inclusion?

Para la Clinica de Misi6n Korian no aplica.
Por parte del CAS, a través de la elaboracién y disefio de materiales educativos de acuerdo a los distintos

grados de discapacidad de los alumnos, contando actualmente, con la segunda edicién de cinco
cuadernillos de trabajo.

¢Existen programas especificos para fomentar la integracién social y laboral de las personas
neurodivergentes?

Para la Clinica de Misién Korian no aplica.

Por parte del CAS, a través de programas pedagdgicos, culturales, sociales, deportivos, recreativos,
talleres productivos de elaboracién de escobas y trapeadores, de repostera fina y panaderia

¢Qué tipo de apoyos reciben las familias de personas neurodivergentes dentro de los programas de su
institucion?

Para la Clinica de Misién Korian no aplica.

Para los alumnos del CAS: Beca de capacitacion, Escuela para Padres y transporte gratuito, asi como, la
atencion integral para los alumnos inscritos, como lo es: la atencién psicoldgica, terapia de rehabilitacion
fisica, educacion especial grupal e individual, taller de masica y manualidades.

¢Qué mecanismos utilizan para asegurar que los servicios sean accesibles y apropiados para personas
con neurodivergencia en términos de su diversidad y necesidades?

Para la Clinica de Misién Korian no aplica.

El CAS es un centro incluyente y accesible para personas con discapacidad que cuenta con rampas,
pasamanos, lineas pedestres podotéctiles y mantenimiento continuo.

{Qué mecanismos en monitoreo y evaluacién utilizan para asegurar que las politicas y acciones
implementadas en salud mental y neurodivergencia estén cumpliendo con sus objetivos?

De manera general se monitorean y evaltan los servicios mediante el Programa Operativo Anual de cada
Centro.

¢Podria proporcionar estadisticas o Informes sobre los avances y retos en la implementacién de estas
politicas en su estado o regién?
NO aplica
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¢Cémo se involucra a las comunidades y a 145" persoRas afectadas en el disefio y la evaluacién de las
politicas publicas en salud mental y neurodivergencia?
En foros de consulta ciudadana a nivel Gobierno del Estado.

Estadistica sobre Pacientes Atendidos

{Cudntas personas con trastornos mentales estan siendo atendidas actualmente por su institucién?
Clinica de Misién Korian: 17

Centro CAS: 2

éCual es el desglose de personas atendida segtin el tipo de trastorno (ansiedad, depresion, esquizofrenia,
trastorno bipolar, etc.)

Clinica de Misién Korian:
- Trastornos del comportamiento; 2
- Trastornos del animo: 12
- Trastornos de personalidad: 6
- Trastornos por consumo de sustancias: 13
*Algunos de los pacientes presentan 1 o mas trastornos.

Centro CAS:
- Ansiedad: 1
- Depresion: 1

¢{Podria proporcionar estadisticas sobre la evolucién del nimero de pacientes con trastornos mentales
atendidos en los Ultimos cinco afios?

El monitoreo que realiza la Clinica de Misién Korian no rebasa a los 6 meses posteriores al egreso del
tratamiento, ademds, de que no todos los pacientes se apegan a dicho monitoreo.

Para el CAS no aplica.

¢Cuantos casos de personas neurodivergentes (como personas con autismo, TDAH, dislexia, etc.) estan
siendo atendidos actualmente en su institucion?
A través de la Clinica de Misién Koridn se atiende actualmente 1 paciente.

Por parte del CAS se atienden a 93 personas, con los siguientes casos:

Trastorno del _ Trastorno  Déficit Mental
espectro TDAH TDA  Dislexia  Dispraxia Discalculia Epilepsia obsesive  (Discapacidad
autista (TEA} _ compulsivo  intelectual)
R | | % s — : .
l 3 2 1 7 w7 | 1B s 1 52

*Un alumno puede presentar uno o mas diagnosticos.

¢Existe un seguimiento de largo plazo para los pacientes con trastornos mentales crénicos? ¢Qué
porcentaje de los pacientes atendidos estd bajo dicho seguimiento?

La Clinica de Misién Koridn no cuenta con especialistas en psiquiatria, por lo que no hay seguimiento a
pacientes con trastornos mentales clinicos.

Para el CAS no aplica. z oz .
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Recurso Humano: Especialistas y Subespecialistas

éCuantos especialistas en salud mental (psiquiatras, psicélogos clinicos, trabajadores sociales) tienen
actualmente su institucion?

CAS:
1 Psicéloga
1 Trabajador Social
2 Licenciados en Terapia de la Comunicacién Humana
2 Maestros en Educacién Especial

Clinica de Misién Korian: ‘
3 Psicdlogos Clinicos {

8 Psicdlogos

éCudl es el nimero de Subespecialistas en salud mental (por ejemplo, psiquiatras infantiles,
neuropsicologos, terapeutas ocupacionales, etc.) en su institucién?
Clinica de Misién Korian: 3

¢Existe una distribucién especifica de especialistas en salud mental por regiones o areas? Si es asf ¢ Cdmo
se decide dicha distribucién?

Clinica de Misién Koridn: drea médica, terapia grupal, terapia familiar, terapia espiritual y area de
admisiones.

Para el CAS no aplica.

¢Cudntos profesionales en salud mental han sido capacitados o han recibido formacién especializada en
los ultimos dos afios en su institucién?

Por parte de la Clinica de Misién Koridn: 3 Psicélogos Clinicos y 8 Psicologos.

Por parte del CAS, se cuenta con una capacitacién permanente al personal del Centro, sobre el manejo y
atencion de personas con discapacidad.

¢Qué proporcidn de los especialistas en salud mental son contratados por el sistema publico?
El 100% de ellos ya que se trata de una Institucién Publica.

Sin mas por el momento y agradeciendo de antemano la atencién al presente, aprovecho la ocasidn
para enviarle un atento saludo.

i UNIDAD DE
TRANSPARENCIA
L.I. Norma Angélica Garcia Mitre 0 5 NOV, 25:_ 4

Coordinadora Técnica de la Direccién Operativa

RECIBIDO

C.c.p. L.T.S. Maria del Carmen Arrieta Brisefio, Directora General de DIF Estatal. L FIRMA W \ g
Y "

C.P. Gilberto Rios Solis, Titular del Organo Interno de Control en DIF Estatal,
Archivo.
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Subdireccién de Rehabilitacién y
Programas Asistenciales

Durango, Dgo., 05 de Noviembre del 2024
S.R.P.A. 156/2024

Lic. Julio César Madora Cardenas
Titular de la Unidad de Transparencia

Presente.

Por este conducto y en atencién ala Solicitud de informacién con No. de Oficio No.
U.T.195-C/2024 con numero de folio 100178700006224, mediante el cual se solicita

informacién relevante al tema de “ Prevencion y Atencion Integral en la Salud Mental”.

Al respecto , me permito informar a usted que dentro del drea de la Subdirecciodén de
Rehabilitacion se presenta la siguiente informacién :

éQué politicas publicas implementa su Institucién para fomentar la prevencién de
problemas de salud mental en la poblacién general?
N/A

¢Qué programas o acciones especificas tiene para la atencion integral de personas con
transtornos de salud mental?¢En qué consiste dicha atencién integral?

No se cuenta con un Programa especifico; sin embargo, se canaliza de manera escrita o
verbal a las instancias correspondientes, a las personas detectadas con trastorno de salud
mental.

De igual manera, a través de los Centros de Rehabilitacién (CREE) se brinda terapia de
psicologia, lenguaje y educaciéon especial.

¢Existen programas especificos dirigidos a diferentes grupos etarios (nifios, adolescentes,
adultos mayores) para la prevencidn y atencién de salud mental?
N/A
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éCémo se asegura que= atennl

poblaciones en situaciones de vuinerabil‘j%g_gp -

De los pacientes que se diagnostican en los Centros de Rehabilitacién (CREE) con trastorno
de autismo, déficit de atencién e hiperactividad o demencia, entre otros, se derivan a las
areas de psicologia, lenguaje y educacién especial, segln corresponda; los diagndsticos
SEvVeros o que requieran alta especialidad se canalizan a las Instituciones externas y
especializadas en la materia.

¢Qué mecanismos existen para la integracion de los servicios de salud mental con otros
servicios de salud, como atencién primaria o servicios sociales?
La canalizacion a las Instituciones externas y especializadas en la materia.

Desestigmatizacién y Sensibilizacion

¢Qué acciones estd llevando a cabo su institucién para desestigmatizar los trastornos de
salud mental en la sociedad?
A través de platicas informativas dirigidas a padres de familia y/o tutores de los pacientes
atendidos en los Centros de Rehabilitacién, asi como, en sesiones de ensefianza para los
trabajadores de cada Centro.

éTienen campaiias de sensibilizacién en marcha para educar al piblico sobre la
importancia de la salud mental y eliminar estigmas asociados a los trastornos mentales?
Hasta el momento no contamos con campaiias de sensibilizacién dentro del 4rea de Salud
Mental.

¢Qué indicadores utilizan para medir el impacto de las campaiias de Desestigmatizacion
en la sociedad?

Por el momento no se cuenta con campafias de desestigmatizacion.

éExisten programas de formacién o sensibilizacién para profesionales en dreas clave
(educacién, salud, seguridad, etc.) para mejorar la atencién a personas con trastornos de
salud mental?

No se cuenta con programa de formacién o sensibilizacion establecido; sin embargo, se
realizan sesiones de ensefianza para la actualizacidon y formacién continua para los
trabajadores, ademas se han impartido cursos por el Instituto de Salud Mental, a fin de

mejorar las relaciones interpersonales entr mpafieros de trabajo, para asi brindar

calidad y calidez en la atencién a imismo, se realizan Congresos y

encuentros académicos de medi
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Atencion a Personas Neurodivergentes

¢Qué politicas publicas estan en marcha para apoyar a personas neurodivergentes en su
institucién?

Los Centros de Rehabilitacién (CREE) se encuentran alineados al Plan Estatal de Desarrollo
2022-2028, a través de su Eje 1 DURANGO SOLIDARIO, INCLUSIVO Y CON BIENESTAR
SOCIAL, dentro del Objetivo 1.4. Fortalecer la Red de Rehabilitacion e Inclusion Social de
Adultos Mayores y Personas con Discapacidad; asi como, a la Ley de Asistencia Social del
Estado de Durango y la Ley de Inclusién para las personas con Discapacidad.

éComo se abordan las necesidades educativas y laborales de las personas
neurodivergentes en los programas de inclusién?

A través de la atenci6n en lenguaje y educacion especial; asi como, mediante la valoracién
(VALPAR) y canalizacién dentro del Programa de Insercién Laboral en los CREE de Durango
y Gomez Palacio.

¢Existen programas especificos para fomentar la integracién social y laboral de las
personas neurodivergentes?

Mediante la valoracién (VALPAR) y canalizacién dentro del Programa de Insercién Laboral
en los CREE de Durango y Gémez Palacio.

¢Qué tipo de apoyos reciben las familias de personas neurodivergentes dentro de los
programas de su institucion?

A través de platicas informativas dirigidas a familiares y/o tutores de los pacientes
atendidos en los Centros de Rehabilitacion.

¢Qué mecanismos utilizan para asegurar que los servicios sean accesibles y apropiados
para personas con neurodivergencia en términos de su diversidad y necesidades?
Mediante Estudio Socioecondmico para garantizar que los costos sean accesibles, de
acuerdos a sus ingresos.

¢{Qué mecanismos en monitoreo y evaluacidn utilizan para asegurar que las politicas y
acciones implementadas en salud mental y neurodivergencia estan cumpliendo con sus
objetivos?

De manera general se monitore evaluan lgs servicios mediante el Programa Operativo
Anual de cada Centro, asimismo C l1a a cada paciente utilizando el
Expediente Clinico.
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éPodria proporcionar adis rmes sobre los avances y retos en la
implementacion de estas politicas en su estado o regién?
Actualmente no se cuenta con concentrado estadistico

éComo se involucra a las comunidades y a las personas afectadas en el disefio y la
evaluacién de las politicas publicas en salud mental y neurodivergencia?
En los foros de consulta ciudadana.

Estadistica sobre Pacientes Atendidos

éCuantas personas con transtornos mentales estdn siendo atendidas actualmente por su
institucion?

Actualmente se atienden a un total de 864 personas con trastornos mentales dentro de los
Centros.

¢Cudl es el desglose de personas atendida segun el tipo de trastorno (ansiedad, depresion,
esquizofrenia, trastorno bipolar, etc.)
El desglose correspondiente de los 864 casos atendidos actualmente dentro de los Centros
Ansiedad.- 328 Personas
Depresion.- 448 Personas
Esquizofrenia.- 4 Personas
Trastorno bipolar.- 18 Personas
Demencia.- 8 Personas
Post traumatico.- 44 personas
Otros.- 14 personas (discapacidad intelectual)

¢Podria proporcionar estadisticas sobre la evolucién del numero de pacientes con
trastornos mentales atendidos en los tltimos cinco afios?
N/A

éCudntos casos de personas neurodivergentes (como personas con autismo, TDAH,
dislexia, etc.) estdn siendo atendidos actualmente en su institucion?

Se tiene un total de 847 casos de personas neurodivergentes.

éCual es el desglose de personas atendidas neurodivergentes?

Actualmente se estan dando u

tencion a total de 847 personas neurodivergentes
desglosados de la siguiente mane
Trastorno del espectro autist
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TDAH.- 136 PersonasE Dl

Dislexia.- 88 personas

Sindrome de Tourette.- 0 personas
Dispraxia.- 50 personas

Discalculia.- 22 Personas

Sinestesia.- 0 Personas

Epilepsia.- 40 Personas

Trastorno bipolar.- 10 Personas

Transtorno obsesivo compulsivo.- 0 Personas

éExiste un seguimiento de largo plazo para los pacientes con trastornos mentales
cronicos?
No se cuenta con un seguimiento

¢Qué porcentaje de los pacientes atendidos esta bajo dicho seguimiento?
N/A

Recurso Humano: Especialistas y Subespecialistas

éCuantos especialistas en salud mental (psiquiatras, psicélogos clinicos, trabajadores
sociales) tienen actualmente su institucién?

Contamos con un total de 43 especialistas del drea de la Salud Mental desglosados de la
siguiente manera:

Psicologia. - 12 Especialistas

Psiquiatria. — 0 Especialistas

Trabajador Social. - 7 Especialistas
Terapeuta Lenguaje. - 14 Especialistas
Neurologia. - 1 Especialista

Terapeuta Ocupacional. - 2 Especialistas

éCudl es el nimero de Subespecialiatas en salud mental (por ejemplo, psiquiatras
infantiles, neuropsicélogos, terapeutas ocupacionales, etc.) en su institucién?

Se cuenta con :

Terapeuta Ocupacional. - 2 Especialistas
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éExiste una distribucién ecifl listas en salud mental por regiones o dreas?
Si es asi, ¢§Cémo se decide dicha distribucién?
Mediante los Centros de Rehabilitacion (CREE)

¢Cuantos profesionales en salud mental han sido capacitados o han recibido formacién
especializada en los ultimos dos afios en su institucién?
N/A

¢Qué proporcién de los especialistas en salud mental son contratados por el sistema
publico?
EI 100% de los especialistas.

Sin mas por el momento, y agradeciendo de antemano su atencion, aprovecho la ocasién
para enviarle un atento saludo.
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Direcciéon Administrativa
Subdireccién de Recursos Humanos
Of. F 62.R.H/2479/24

ASUNTO: El que se indica

Lic. Julio Cesar Madora Cardenas

Titular de la Unidad de Transparencia
Presente.-

Sirva este conducto para enviarle un cordial saludo, asi mismo por medio del
presente me permito hacer de su conocimiento, y en atencién al oficio No. UT.195-
C/2024, recibido el pasado 24 de octubre del presente ano, en el cual se solicita

informacion relacionada con el area de Recursos Humanos, con solicitud ntimero
de folio: 100178700006224.

Al respecto, anexo al presente la informacién solicitada.

Sin otro particular por el momento, le envio un cordial saludo.

ATENTAMENTE
Durango, Dgo., 12 noviembre de 2024

| DIF_
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. UNIDAD DE
Subdirectora de Recyrsos Humanos TRANSPARENCIA
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RECURSOS HUMANOS: ESPECIALISTAS Y SUBESPECIALISTAS EN
SALUD MENTAL

1. ¢éCUANTOS ESPECIALISTAS EN SALUD MENTAL (PSIQUIATRAS, PSICOLOGOS
CLINICOS, TRABAJADORES SOCIALES) TIENE ACTUALMENTE LA INSTITUCION?

PSIQUIATRAS 0
PSICOLOGOS 54
TRABAJADORES SOCIALES 63

2. ¢CUAL ES EL NUMERO DE SUBESPECIALISTAS EN SALUD MENTAL (POR EJEMPLO,
PSIQUIATRAS INFANTILES, NEUROPSICOLOGOS, TERAPEUTAS OCUPACIONALES,
ETC.) EN SU INSTITUCION

PSIQUIATRAS INFANTILES

NEUROPSICOLOGOS
TERAPEUTAS OCUPACIONALES

TERAPEUTAS DE GRUPO

BN |Ol O

TERAPEUTA FAMILIAR 1

*NOTA LOS NOMBRAMIENTOS QUE SE PROPORCIONAN, SON LOS QUE ESTAN
REGISTRADOS DENTRO DE LA PLANTILLA DE DIF ESTATAL

3. EXISTE UNA DISTRIBUCION ESPECIFICA DE ESPECIALISTAS EN SALUD MENTAL POR
REGIONES O AREAS?, SI ES ASi, ¢ COMO SE DECIDE DICHA DISTRUBUCION?

LA INSTITUCION NO SE ESPECIALIZA EN EL TEMA DE SALUD MENTAL, POR LO QUE NO
CONTAMOS CON UNA DISTRIBUCION EN EL TEMA

4. {CUANTOS PROFESIONALES EN SALUD MENTAL HAN SIDO CAPACITADOS O HAN
RECIBIDO FORMACION ESPECIALIZADA EN LOS ULTIMOS DOS ANOS EN SU
INSTITUCION?

20 PSICOLOGOS CAPACITADQS EN EL TEMA DE SALUD MENTAL N

5. ¢QUE PROPORCION DE LOS ESPECIALISTAS EN SALUD MENTAL SON
CONTRATADOS POR EL SISTEMA PUBLICO?

TODO EL PERSONAL ES CONTRATADO POR EL SISTEMA DE DIF ESTATAL, SIN EMBARGO
EL PERSONAL ESTA ENFOCADO EN L A ASISTENCIA SOCIALY LA INSTITUCION NO SE
ESPECIALIZA EN EL TEMA DE SALUD MENTAL.




