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En atencién 2 su oficio No. COMAPA/UT/045/2024, de fecha 17 de Octubre del presente afio,
por medio del cual me hace llegar la solicitud realizade mediante el sistema de solicitudes de

Acceso a la Informacion SISAT 2.0 de la Plataforma Nacional de Transparencia-PNT, misma que
se identifica de la siguiente forma:

C. C.P. JORGE HUMBERTO RODRIGUEZ SONTOYA
Jefe de la Unidad de Transparencia
v Acceso a la Informacion

Solicitud SI-035-2024
Folio 280521924000035
Fecha 17 DE OCTUBRE DE 2024

. Ente piblico al | COMAPA VICTORIA
que se dirige
Solicitante

Informacién ¢ Como garantizan la calidad del agua que se suministra?
solicitada

¢ Como garantizan la calidad del agua que se suministra?

El proceso de potabilizacion se realiza en la Planta Potabilizadora del agua cruda que se bombea
por el Acueducto Gral. Guadalupe Victoria desde la Presa Gral. Vicente Guerrero CIN, dicho
proceso inicia con la aplicacion de pre cloracién, adicién de polimeros v floculantes, filtrado por
gravedad v post cloracién (ambas desinfecciones se realizan con gas cloro), una vez conclui
dicho proceso el agua ya es potable, se conduce y almacena en el tanque de aguas clara del cual
se bombea y empieza su distribucién a la ciudad capital.

Ademaés, se realizan monitoreos (mues treos) rutinarios semanales de cloro residual en la red (e“
llaves de casas, plazas o parq ues) con equipo portétil digital Hach (colorimetro) con el que se




verifica “in situ” que se cumpla con el rango minimo o maximo que establece la norma. Todo lo
anterior respecto 2 los limites permisibles que marca la NOM-127-SSA1-2021 vigente.

Asi mismo se reporta mensualmente la bitdcora del monitoreo de cloro residual a la Secretaria
de Recursos Hidréulicos para el Desarrollo Social con copia a la CONAGUA.

Sin otro particular de momento, quedo de usted.

tentamente

c-c.p.- C.p- Fernande Garcix Fuentes - Gerente General COMAPA Victoria
c.e.p.- Archive B i;'//"'
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