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BICENTENARIO

ESTADO DE CHIHUAHUA

ENTREGA DE INFORMACION PUBLICA

Folio 080142724000093.
Fecha 09 de octubre de 2024.
Solicitante Fernanda Galilea Blanco Ahumada

PERSONA SOLICITANTE DE LA INFORMACION:

Por este conducto, en atencién a su solicitud con nimero de folio 080142724000093, y con
fundamento en lo preceptuado por los articulos 5 fraccion XXXIII, 7, 32 fraccion |, 33 fraccion X, 38
fraccion Il y demas relativos de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del
Estado de Chihuahua, se da respuesta a su peticion, en los siguientes términos:

I.  Enfecha dos de octubre del afo en curso, se tuvo por recibida por parte de esta Unidad de
Transparencia, a través del medio electronico Plataforma Nacional de Transparencia, la
solicitud de acceso a la informacion publica correspondiente al ndmero de folio
080142724000093, mediante la cual requiere de esta Secretaria, se le proporcione la
informacién que a continuacion se transcribe:

“1. ¢Cuél es la situacién actual del mercado laboral en términos de oferta y demanda de
empleo?

2. ¢Cual es el salario promedio del Estado/Municipio?

3. ¢Coémo integrarias una empresa local a mi cadena de valor?

4. (Como se esta abordando la falta de experiencia laboral de los egresados?

5. ¢ Queé programas tiene el gobierno para mejorar las habilidades y la capacitacion continua
de la fuerza laboral?

6. ¢Cudles son las politicas en relacion a los derechos de los trabajadores, como la
sindicalizacion o la negociacién colectiva?

7. ¢Que regulaciones existen respecto a la contratacion, despido y proteccion de los
trabajadores?

8. ¢Existen incentivos fiscales o subsidios para las empresas que generan empleo?

1. ¢Cual es la situacion actual del mercado laboral en términos de oferta y demanda de
empleo?

2. ¢Cual es el salario promedio del Estado/Municipio?

3. ¢Cbmo integrarias una empresa local a mi cadena de valor?

4. (Coémo se esta abordando la falta de experiencia laboral de los egresados?
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5. ¢Que programas tiene el gobierno para mejorar las habilidades y la capacitacion continua
de la fuerza laboral?
6. ¢Cudles son las politicas en relaciéon a los derechos de los trabajadores, como la
sindicalizacion o la negociacion colectiva?
7. ¢Qué regulaciones existen respecto a la contratacion, despido y proteccién de los
trabajadores?
8. ¢Existen incentivos fiscales o subsidios para las empresas que generan empleo?” (Sic)

Il. Esta Unidad de Transparencia turn¢ la solicitud de folio 080142724000093 a las personas
titulares de la Direccién General del Servicio Estatal de Empleo y de la Direccién de la
Procuraduria de la Defensa del Trabajo, requiriéndoles proveer a esta Unidad, con la
informacion suficiente para dar respuesta a lo solicitado por el peticionario.

ll. En fecha 07 de octubre de 2024, esta Unidad de Transparencia notifico a la ciudadana, la
incompetencia parcial del sujeto obligado, en torno a las preguntas identificadas con los
numerales 2 y 3 de la solicitud de folio 080142724000093, adjuntando debidamente la
resolucion del Comité de Transparencia que confirmd la determinacién emitida por el Director
General del Servicio Estatal de Empleo.

IV. Por lo que hace a las preguntas que si resultan ser materia de competencia de este sujeto
obligado, se hace de su conocimiento que, a través de oficios DGSEE 0433/2024 y escrito
del 04 de octubre de 2024’ las personas responsables del Servicio Estatal de Empleo y la
Direccién General de la Procuraduria de la Defensa del Trabajo, informan a esta Unidad de
Transparencia, respecto a lo requerido por la persona solicitante desde el ambito de sus
respectivas competencias.

V. A continuacion se desglosan los cuestionamientos de su solicitud para pronta referencia

(omitiendo aquellas que fueron repetidas), y la respuesta otorgada por las unidades
administrativas:

“1. ¢Cudl es la situacién actual del mercado laboral en términos de oferta y
demanda de empleo?”’

Al respecto, el Servicio Estatal de Empleo informa que, con base en las estadisticas del
servicio de Bolsa de Trabajo que se ofrece a la poblacién buscadora de empleo, las

' Se adjuntan documentos para su consulta.
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vacantes que mayor demanda requieren las empresas son de guardia de seguridad,
auxiliar general y operadores de produccion.

“2. ¢ Cual es el salario promedio del Estado/Municipio?”

Cuestionamiento determinado como materia de incompetencia de este sujeto obligado,
notificado a la persona solicitante el 07 de octubre del afo en curso, a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia.

“3. ¢Cémo integrarias una empresa local a mi cadena de valor?”

Cuestionamiento determinado como materia de incompetencia de este sujeto obligado,
notificado a la persona solicitante el 07 de octubre del afio en curso, a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia.

“4. ¢ Como se estd abordando la falta de experiencia laboral de los egresados ?”

El Director General del Servicio Estatal de Empleo, manifiesta que al respecto, se
realizan talleres para buscadores de trabajo, los cuales abordan temas como elaboracién
de curriculum vitae y entrevista de trabajo, con la finalidad de brindar herramientas a los
jovenes que egresaron o estan por concluir sus estudios y buscan una oportunidad
laboral.

Asimismo, informa que durante el mes de agosto de cada afo se lleva a cabo una feria
de empleo para la juventud, en la cual las empresas que participan en el evento deben
tener un porcentaje de ofertas laborales dirigidas a jovenes para impulsar la

competitividad y el desarrollo profesional.

“5. ¢Qué programas tiene el gobierno para mejorar las habilidades y Ia
capacitacion continua de la fuerza laboral?”

En este ambito, el Director General del Servicio Estatal de Empleo informa que desde la
Secretaria del Trabajo y Prevision Social a través de la unidad administrativa a su
encargo, se impulsa el Programa de Apoyos para el Empleo en el Estado de Chihuahua,
con dos modalidades enfocadas a la capacitacion: Apoyo a la Integracién al Trabajo que
esta dirigida a buscadores de empleo que requieran reconvertir o adquirir habilidades
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técnicas, a través de un apoyo econdmico de capacitacion que permita mejorar sus
oportunidades para emplearse formalmente y Apoyo para la Incorporacion al
Autoempleo, orientada a brindar apoyos econémicos para capacitar a personas
interesadas en desarrollar una actividad de ocupacién por cuenta propia.

6. ¢ Cudles son las politicas en relacion a los derechos de los trabajadores, como
la sindicalizacion o la negociacién colectiva?”

Para dar respuesta a este cuestionamiento, el Jefe de Departamento de la Procuraduria
de la Defensa del Trabajo Zona Centro Sur, puntualiza que las politicas en torno a dichos
derechos se consagran en la Ley Federal del Trabajo, lo que particularmente se sefiala
en los articulos 35, 58, 69, 76, 82, 132, 358, 684-A y demas relativos y aplicables de
dicha Ley.

En ese sentido, la Direccién de la Procuraduria de la Defensa del Trabajo, es la unidad
administrativa de esta Secretaria, encargada de asesorar y en su caso representar a las
personas trabajadoras y sus sindicatos ante las autoridades correspondientes para
salvaguardar de sus derechos laborales y mantener el equilbrio de los factores de la
produccion.

“7. ¢ Qué regulaciones existen respecto a la contratacién, despido y proteccién de
los trabajadores?”

Por lo que hace a este cuestionamiento, el Jefe de Departamento de la Procuraduria de
la Defensa del Trabajo Zona Centro Sur, sefiala que la Ley Federal del Trabajo, regula
aspectos como contratos y la terminacién de la relacién laboral, seguridad y salud en el
trabajo, derecho al descanso, jornada laboral y horas extra, derecho al reconocimiento
de la experiencia, entre otras disposiciones.

“8. ¢Existen incentivos fiscales o subsidios para las empresas que generan
empleo?”

El Director General del Servicio Estatal de Empleo, manifiesta que existe la modalidad
de Apoyos a la Integracién al Trabajo, mediante la cual las empresas con vacantes
disponibles pueden requerir este apoyo, que consiste en que, la Secretaria del Trabajo
y Prevision Social, a través del Servicio Estatal de Empleo otorga a las personas
beneficiarias una beca durante 15 dias, en este lapso la empresa se dedica a capacitar
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a las personas sin tener que cubrir un salario, con el compromiso de contratar al 80% de
los participantes que acudieron al curso.

Sin perjuicio de lo anterior, este sujeto obligado en aras de preservar el Principio de Maxima
Publicidad, y atendiendo a lo dispuesto por el articulo 53 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, pone a su disposicion, el Prontuario Estadistico de Septiembre que emite la
Secretaria de Innovacion y Desarrollo Econémico de Chihuahua, donde podra encontrar informacion
relevante respecto al ambito econémico en el estado, incluyendo el salario diario promedio de
diversas regiones (pagina 6 de dicho documento).

e Acceso por liga:
https://www.chihuahua.com.mx/contenido/informes/PRONTUARIOS/ESPA%C3%910L/202
4/2024%20-%2009%20Prontuario%20Estad%C3%ADstico%20Chihuahua.pdf

e Acceso por cédigo QR:

Sin otro asunto que tratar y esperando que la informacién proporcionada sea de su utilidad, se pone
a su disposicion la direccion de correo electrénico transparencia.stps@chihuahua.gob.mx como
medio de contacto con la Unidad de Transparencia para cualquier duda o aclaracion.

Atentamente

Lic. Ménica Ramirez Ramos
Secretaria de la Unidad de Transparencia
Secretaria del Trabajo y Prevision Social
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V| & ‘gl Oficio: DGSEE 0433/2024.
CHIH. Asunto: El que se indica

Chihuahua, Chih., a 04 de octubre de 2024

LIC. MONICA RAMIREZ RAMOS
SECRETARIA DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA
PRESENTE.

Anteponiendo un cordial saludo, y en relacién al oficio No.STPS/UT/117-A/2024 mediante el cual
se notifica una solicitud de informacion en la Plataforma Nacional de Transparencia, a la cual le
fue asignada el nimero de folio 080142724000093, en virtud de lo anterior me permito informar
que la Secretaria del Trabajo y Prevision a través del Servicio Estatal de Empleo cuenta con
diversos programas y acciones que tienen como finalidad impulsar la cultura laboral en el
estado, derivado a lo anterior me permito informar lo siguiente:

En relacion a la situacion actual de la oferta y demanda del mercado laboral, en lo que
corresponde a las empresas que solicitan nuestros servicios, las vacantes que mas requieren
cubrir son de guardia de seguridad, auxiliar general y operadores de produccién.

Asi mismo se realizan talleres para buscadores de trabajo, los cuales abordan temas como
elaboracion de curriculum vitae y entrevista de trabajo, con la finalidad de brindar herramientas a
los jovenes que egresaron o estan por concluir sus estudios y buscan una oportunidad laboral.
Durante el mes de agosto de cada afio se lleva a cabo una feria de empleo para la juventud, en
la cual las empresas que participan en el evento deben tener un porcentaje de ofertas laborales

dirigidas a jovenes para impulsar la competitividad y el desarrollo profesional.

También se cuenta con el Programa de Apoyos para el Empleo en el Estado de Chihuahua, con
dos modalidades enfocadas a la capacitacion: Apoyo a la Integracién al Trabajo que esta dirigida
a buscadores de empleo que requieran reconvertir o adquirir habilidades técnicas, a través de un

apoyo economico de capacitacion que permita mejorar sus oportunidades para emplearse
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formalmente y Apoyo para la Incorporaciéon al Autoempleo, orientada a brindar apoyos
economicos para capacitar a personas interesadas en desarrollar una actividad de ocupacion

por cuenta propia.

En relacion al tema incentivos fiscales o subsidios para empresas que generan empleo, no se
cuentan en esta dependencia con dichos beneficios, sin embargo existe la modalidad de Apoyos
a la Integracion al Trabajo, mediante la cual las empresas con vacantes disponibles pueden
requerir este apoyo, que consiste en que la Secretaria del Trabajo a través del Servicio Estatal
de Empleo otorga a los beneficiarios una beca durante 15 dias, en este lapso la empresa se
dedica a capacitar a las personas sin tener que cubrir un salario, con el compromiso de contratar

al 80% de los participantes que acudieron al curso.

Por otro lado la Secretaria de Innovacion y Desarrollo Econémico de Chihuahua a través del
Prontuario Estadistico puede generar la estadistica correspondiente al salario promedio en el

municipio y/o estado, asi como informacién de la cadena de valor.

Sin méas por el momento, quedd a la orden para cualquier aclaracion.

ESTATAL DE EMPLEO
LIC. LUIS FERNANDO O'REILLY PEREZHUAHUA, CHIH,

_,.}/ﬂ DIRECTOR GENERAL DEL SERVICIO ESTATAL DE EMPLEO
LFOPidl\}/a‘(
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ASUNTO: SE REMITE CONTESTACION
Chihuahua, Chih., a 04 de octubre de 2024

CHIHUAHUA, CHIH.

LIC. MONICA RAMIREZ RAMOS
SECRETARIA DE LA UNIDAD DE TRASPARENCIA
PRESENTE.-

Por medio del presente me permito dar contestacién a oficio No. STPS/UT/117-
B/2024, recibido en fecha 03 de octubre de 2024, mediante el cual solicita lo
siguiente:

¢Cuales son las politicas en relacién a los derechos de los trabajadores, como
la sindicalizacion o la negociacion colectiva?

La Ley federal del Trabajo contempla las politicas de los trabajadores, sindicatos y
prevalece la negociacion para llegar a una solucién alterna para cualquier conflicto
obrero-patronal que se suscite, con el objeto de conseguir el equilibrio entre los
factores de la produccién y la justicia social, asi como proporcionar un trabajo digno
o decente en todas las relaciones laborales, con fundamento en los articulos 35, 58,
69, 76, 82, 132, 358, 684-A demas relativos y aplicables

¢Que regulaciones existen respecto a la contratacién, despido y proteccién
de los trabajadores?

La Ley Federal del Trabajo, regula aspectos como: Contratos y la terminacién de la
relacién laboral, Seguridad y salud en el trabajo, Derecho al descanso, Jornada
laboral y horas extra, Derecho al reconocimiento de la experiencia, asimismo la
Secretaria del Trabajo y Prevision social cuenta con la Direccién “Procuraduria de
la defensa del trabajo” en donde se brindan los servicios gratuitos de representacién
0 asesoria a los trabajadores y a sus sindicatos, interponer recursos ordinarios o
extraordinarios y proponer conciliaciones amistosas para la solucién de conflictos
entre patrén trabajador, esto con fundamento en el articulo 530 de la ley federal del
trabajo P :

Sin mas por el momento, quedo a sus 6rdenes p cualquier duda o comentario
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