/ ’ | CONTRALORIA

Puebl/o Nuevo

GOBIERNO MUNICIPAL

Enlace y Transparencia
Pueblo Nuevo, Durango
Oficio No. SD0203/31/05/2024

SOLICITANTE
PRESENTE. —

En atencion a su solicitud de informacion registrada a través de PLATAFORMA NACIONAL
DE TRANSPARENCIA, para su atencién a partir del dia 31 de mayo del aiio 2024, a la que se le
asigné el nimero de folio 101155300003524: Solicito una base de datos en formato Excel (.xIsx)
donde se recopile la siguiente informacién sobre cuantas quejas ciudadanas hay en la plataforma
IAN y que acciones llevan acabo para resolver las quejas de los ciudadanos del H. Ayuntamiento de
Pueblo Nuevo, con evidencia fotografica.

Respuesta:

Anexo oficios con respuesta

Sin nada mas que comentar por el momento reciba mis saludos y agradezco su atencién, esperando
y sea una respuesta favorable.
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Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

DEL MUNICIPIO DE PUEBLO NUEVO.
PRESENTE. -

Asunto: Respuesta al oficio
No. SD0186

Por medio de este conducto me dirijo a usted, de una manera atenta y respetuosa, con la
finalidad de dar contestacion al oficio No. SD0186/22-052024, respecto a la Plataforma IAN
se anexa documento donde se explica de manera general la serie de reportes que los
usuarios hacen y a través de los cuales las dependencias involucradas dan solucion para un
mejor servicio a la ciudadania, se omite mayor informacién ya que se considera confidencial
y reservado.

Sin mdas por momento me despido de usted, envidandole un cordial saludo, quedando a
sus ordenes para cualquier duda o aclaracién.

CD. DE EL SALTO PUEBLO NUEVO, DGO A 23 DE MAYO DE 2024

ATENTAMENTE

L.I. SONIA ARIANA ALMONTE CARMONA
ENLACE DE LA PLATAFORMA IAN




PLATAFORMA IAN

Reporte Total
Animal 4
abandonado
Baches 5
Bordos 2
Desazolve de 5
canales
Fuga de agua 38
Ganado en via
e 5
publica
Limpia de
, 5
areas verdes
Limpia de
1
canal
Mantenimient
. 27
o de drenaje
Recoleccion 9
de basura
Reparacion de 21
alumbrado
Reti .
etirar animal 10 -
muerto
Tiraderos
, 2
clandestinos
Vehiculos en
condiciones 13
de chatarra
Vendedor
2
fuera de zona
Fabricas
. P
contaminando
Revestimiento
3
de calle




