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NIDAD DE TRANSPARENCIA
ACTA DE CONTESTACION

MUTXOCH-PUE.UMTAIP/015-2024
Xochiltepec, Puebla a 03 de Septiembre de 2024,

De conformidad en lo dispuesto por los articulos 16, 17, 51, 52, 54, 65, 142, 143, 144,

145, 146, 147, 148, 149, 150, 151, 152, 153, 154, 155, 156, 157, 158, 159, 160, 161, 162,
163, 164, 165, 166, 167 y 168 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica
del Estado de Puebla, y derivado de la solicitud de informacién con las especlﬁcamones
siguientes:

Selicitud nimero: 210445424000020

Nombre del Solicitante: Clemente Santiago Martin

Correo Electrdnico: clemente.santiago@alumno.buap.mx

Medio de Solicitud: sistema de solicitudes de acceso a la informacion de la PNT

Fecha y hora de solicitud: 30/08/2024 13:08:24 PM

En donde solicita:

Encuesta a titulares de las Unidades de Transparencia de Ayuntamlentos con poblacion
menor a 70 mil habitantes

1. {Cuintos funcionarios trabajan dentro de la Unidad de Transparencia y cul es su
nivel de escolaridad?

2. ;Los funcionarios de la Unidad de Transparencia reciben la capacitacién necesaria
para cumplir con sus funciones? :

3. (Qué tipo de capacitacién adlclonal consideran necesaria para mejorar su
desempeiio? :
4. ;Cudles soy

los principales desafios que enfrenta la Unidad de Transparencia?
enfrenta para comunicarse de manera efectiva con la ciudadania?
aniy 03 s existen para facilitar el acceso a la informacion a personas que

éjorad’o el ejercicio de sus funciones.

d con lo dispuesto en los articulos 16, 17, 142, 143, 144, 145, 146, 147, 7148,
52, 153, 154, 156, 159, 161, 162, 163, 165, 166, 167 y 168 de la Ley de
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Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica del Estado de Puebla se informa lo
siguiente:

1. ;Cudntos funcionarios trabajan dentro de la Unidad de Transparencia y cusl es su
nivel de escolaridad? Se cuenta un integrante que funge como Titular de la unidad de
Transparencia y cuenta con escolaridad de Carrera técnica.

2. ;Los funcionarios de la Unidad de Transparencia reciben la capacitacién necesaria
para cumplir con sus funciones? Se informa que se reciben capacitaciones tanto en linea
como presencial por parte del ITAIPUE.

3. (Qué tipo de capacitacion adicional consideran necesaria para mejorar su
desempeiio? Mas capacitaciones en presencial por parte del ITAIPUE,

4. ;Cuales son los principales desafios que enfrenta la Unidad de Transparencia?
La colaboracidén de las demas reas para responder las solicitudes de informacién.

5. (Qué desafios enfrenta para comunicarse de manera efectiva con la ciudadania?
La infraestructura del internet en el municipio para responder a tiempo.

" 6. {Qué mecanismos existen para facilitar ¢l acceso a la informacién a personas que

hablan alguna lengua indigena? Es el procedimiento para acceso a la informacion es el
mismo para el pablico en general.

7. $ Qué desafios existen en la comunicacion con las dependencias del Ayuntamiento?
El tiempo de las demas areas debido a la acumulacion de trabajo.

8. (Lixisten e
enfrentan? J

trategias disefiadas para superar los principales desafios a los que se

espuesta anterior, ;Cudles son esas estrategias?

Jone algin caso de éxito de una cstrategia implementada quc
cio de sus funciones,
isefladas para superar los principales desafios

e solitita notificar al solicitante a través del medio elecirénico sefialado sistema de
e acceso a la informacion de la PNT-sin costo, determinado por el solicitante
on de la informacion.
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Lo anterior, lo hago de su conocimiento para todos los.efectos legales via electronica
solicitudes de acceso a la informacion de la PNT-sin costo, a los 03 dias del mes de

-septiembre de 2024,

Asimismo, solicito en mi cardcter de Titular de la Unidad de Transparencia se tenga
por cumplido con la obligacién de acceso a la informacion a favor de “Clemente Santiago
Martin”, y se archive el presente asunto como totalmente concluido.

ATENTAMENTE
“GOBIERNO DE COMPROMISOS”
XOCHILTEP .CPUEBLA.
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