
 

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Colima 
Solicitud de Información  

A quien corresponda 
Presente. - 

 
Por este conducto me dirijo a usted, de conformidad a lo previsto por los artículos 1° 
párrafos primero y tercero y 6° párrafo segundo de la Constitución Política de los 
Estados Unidos Mexicanos; 15, 16, 17 y demás de la Ley General de Transparencia y 
Acceso a la Información Pública; 128 al 147 de la Ley de Transparencia y Acceso a la 
Información Pública del Estado de Colima, en respuesta a la solicitud de información 
realizada a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, a este organismo 
público descentralizado DIF Estatal, en relación a la solicitud con folio 
060110924000022, por medio de la cual requiere lo siguiente: 
 
“Toda la información sobre la contratación y/o desarrollo interno de cualquier 
instrumento de software que haga uso de algoritmos de inteligencia artificial, 
herramienta tecnológica o equivalente desde el primero de enero de 2020 a la 
fecha de la solicitud. 
 
En caso de que existan un software que haga uso de algoritmos de inteligencia 
artificial, herramienta tecnológica o equivalente, solicito la siguiente 
información: 
 

1. Nombre del software, herramienta tecnológica o equivalente. 
 

2. Nombre y puesto laboral de la persona a cargo de su uso u operación. 
 

3. Nombre de las personas, departamento o empresa que desarrolló el 
software, herramienta tecnológica o equivalente. 
 
 

4. Razones para las cuales se utiliza el software.  
 

5. Especificar el esquema de adquisición del software (es decir, si fue 
desarrollo interno, contratación directa, licitación u otra forma de 
adquisición). 

 
6. En caso de que el software se haya adquirido por contratación o convenio 

de colaboración, enviar el contrato o convenio del mismo. 
 

7. En caso de que el software se haya adquirido por licitación, solicito la 
convocatoria con las condiciones técnicas que la institución requirió a los 
proveedores para su participación en la licitación. 



 

Nota: Esta solicitud es parte de un estudio académico para conocer el avance del 
uso de inteligencia artificial en el sector público mexicano.” 
 
En ese sentido, le informo que el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del 
Estado de Colima, y una vez analizada la información se la manifiesta lo siguiente: 
 
El software que utiliza la institución es propio, ya que la misma cuenta con un área 
de Tecnologías de Información; la cual dentro de sus atribuciones es la generación 
de sistemas que coadyuven a la operación de las diferentes áreas de la institución. 
 
Es por ello, que hasta el momento no ha sido necesario el uso de las tecnologías de 
inteligencia 
 
Sin otro particular, le agradezco su atención al presente y aprovecho para enviarle 
un afectuoso y cordial saludo. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

A T E N T A M E N T E 
Unidad de Transparencia 

DIF Estatal Colima 
 

 


