Asunto: Contestacion de solicitud de
Informacion con folio 210441124000017.
Tenampulco, Pue., a 20 de septiembre del 2024.

AYUNTAMIENTO

2021 - 2024 —

Gobierno Cercano y a tu Servicio

CLEMENTE SANTIAGO MARTIN
PRESENTE

La que suscribe C. Martha Rosa Diaz Rodriguez Titular de la Unidad de Transparencia del Municipio
de Tenampuico, Puebla, reciba un cordial saludo, con fundamento en los Articulos 72 XXIX-S y 115
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 12 F. VII, 102, 104, 105, 106 y 108 de
la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla, 7 F. XXXIV, 12 F. VI, 16 F. IV, 22,
150 y 156 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estad@ de Puebla, se
entrega la informacién solicitada en el acuse recibido en la Plataforma Nacional de Transparencia
(SISAI) con numero de folio 210441124000017.

“Estimada/o Titular de la Unidad de Transparencia,

Mi nombre es Clemente Santiago y actualmente estoy realizando un trabajo de investigacion
sobre los

principales desafios que enfrentan las unidades de transparencia de los Ayuntamientos con
menos de 70 mil habitantes en el estado de Puebla. Este estudio tiene como objetivo analizar
el funcionamiento, los desafios y la relacion entre la transparencia municipal y la ciudadania.
En este contexto, me gustaria solicitar su colaboracién para obtener informacién relevante
que pueda enriquecer mi investigacion. Para ello, he redactado una serie de 10 preguntas que
anexo junto a la presente solicitud. Agradeceria enormemente su apoyo respondiendo a esta
encuesta, archivo adjunto Encuesta a Unidades de Transparencia.docx”

1. ¢Cuantos funcionarios trabajan dentro de la Unidad de Transparencia y cual es su nivel de
escolaridad?

La persona nombrada mediante acta de acuerdo de cabildo como Titular de la Unidad
de Transparencia, desempefia otras funciones adicionales ya que como tal no existe
un area de transparencia si no un/una Titular de Transparencia como lo menciona la
Ley, su nivel de escolaridad es Licenciatura.

2. ¢Los funcionarios de la Unidad de Transparencia reciben la capacitacion necesaria para
cumplir con sus funciones?

Si, el Titular de la Unidad de Transparencia recibe capacitaciones virtuales necesarias
para cumplir con sus funciones por medio del Instituto de Transparencia y Acceso a
la Informacién Puablica y Protecciéon de Datos Personales del Estado de Puebla.

3. ¢Qué tipo de capacitacion adicional consideran necesaria para mejorar su desempefio?

e Capacitaciones en materia de clasificacion y desclasificacion de la informacién.
e Capacitaciones en materia de Recursos de Revision y Denuncias por
incumplimiento de obligaciones.

4. ;Cuales son los principales desafio
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JUE desifﬁos,?nfrenta para comunicarse de manera efectiva con la ciudadania?
{ . l l&

Mmos existen para facilitar el acceso a la informacion a personas que hablan

__A‘é%"' Al €ngua indigena?
Gobierns Cold@-acuerda.con los datos del INEGI, las personas que hablan alguna lengua indigena
en el municipio también hablan espafiol, por lo que no tienen dificultades para

comunicarse con la poblacion.

7. ¢Qué desafios existen en la comunicacion con las dependencias del Ayuntamiento?
Ninguno

8. (Existen estrategias disefiadas para superar los principales desafios a los que se enfrentan?
Actualmente el Ayuntamiento no se enfrenta a ningtn desafio.

9. De ser afirmativa la respuesta anterior, ; Cudles son esas estrategias?
Ninguna

10. De ser posible mencione alglin caso de éxito de una estrategia implementada que haya
mejorado el ejercicio de sus funciones.

La Unidad de Transparencia junto con el personal de demas areas del H. Ayuntamiento
se ha capacitado para que dia a dia mejore el cumplimiento de sus funciones, a la
fecha no hemos tenido ningtin inconveniente para lograrlo.

Sin mas por el momento quedo a sus ordenes.

Atentamente

.9“’“‘;0‘ Martha Rosa Diaz Rodriguez, a 20 de septiembre de 2024.
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