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DEL ESTADO DE COAHUILA DE ZARAGOZA

Saltillo, Coahuila de Zaragoza a 13 de agosto de 2024
Oficio n°® STT/359/2024
Numero de Folio 051259000018224

Diana Elena Lopez Cano
Presente.

Por este conducto le comunico que fue recibida por via electronica su peticion con el
namero de folio 051259000018224, relativa a:

“Buenas tardes, necesito saber cuantos contratos, los montos, qué tipo de atencién

brindan y en qué dependencias ocupan el servicio de call center.”. (sic)

En mérito de lo anterior, de conformidad con los articulos 97, 99, 102 y 103 de la
Ley de Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Coahuila, después de
una busqueda exhaustiva de la informacion solicitada, por conducto de esta Unidad,
se le informa este poder publico no cuenta con servicio de call center, por lo que no
es posible proporcionar el nimero de contratos, montos, tipo de atencién y

dependencias que ocupan, de la forma especificamente requerida.

Con lo anterior se responde a su solicitud de informacién de conformidad con lo
dispuesto en los articulos 60 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 70, parrafo séptimo y 80, parrafo sexto, de la Constitucién Politica del
Estado de Coahuila de Zaragoza y, 97 de la Ley de Acceso a la Informacion Publica

para el Estado de Coahuila de Zaragoza.

Por otro lado, y en cumplimiento de lo previsto por los articulos 110y 111 de la Ley
de Acceso de Informacion Publica para el Estado de Coahuila de Zaragoza, le
comunico que si Usted no esta conforme con esta respuesta podra presentar
recurso de revision e interponerlo de manera directa o por medios electrénicos, a
través de la Plataforma Nacional de Transparencia, ante el Instituto Coahuilense de
Acceso a la Informacion Puablica.
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Sin otro particular, le reitero las seguridades de mi atenta y distinguida

consideracion.

Atentamente
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Unidad de Atencién a las Solicitudes
de Acceso a la Informacién de la
Secretaria Técnica y de Transparencia

Yesenia Yazmin Perales Ortega
Unidad de Atencion a Solicitudes de Acceso a la Informacion de la
Secretaria Técnicay de Transparencia de la Presidencia del
Tribunal Superior de Justicia del Estado.
c.c.p. Mtro. Miguel Felipe Mery Ayup. Magistrado Presidente del Tribunal Superior de Justicia del Estado de Coahuila de Zaragoza.

c.c.p. Mtro. Rodrigo Gonzélez Morales. Secretario Técnico y de Transparencia de la Presidencia del Tribunal Superior de Justicia del Estado.
c.c.p. Archivo.
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