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Oficio : UT/036/2024
ASUNTO: EL QUE SE INDICA

C..
PRESENTE

En respuesia a su solicitud de informacién publica, remitido a través de la Plataforma Nacional de
Transparencia, a esta Unidad de Transparencia, el dia 23 de octubre del 2024, asignandole el folio
No 100176200003624, en la que requiere la siguiente informacion:

Prevencion y Atencidn Integral en Salud Mental
¢ Que politicas publicas implementa su institucion para fomentar la prevencién de problemas de salud
mental en la poblacion general?

& Qué programas o acciones especificas tienen para la atencion integral de personas con trastornos
de salud mental? ;En qué consiste dicha atencién integral?

¢ Existen programas especificos dirigidos a diferentes grupos etarios (nifios, adolescentes, adulios,
adultos mayores) para la prevencion y atencion de la salud mentai?

;Como se asegura que la atencion en salud mentai esté disponible y accesible para poblaciones en
situaciones de vulnerabilidad?

;,Qué mecanismos existen para la integracién de los servicios de salud mental con ofros servicios
de salud, como atencion primaria ¢ servicios sociales?

Desestigmatizacion y Sensibilizacion

¢ Qué acciones esta llevando a cabo su institucion para desestigmatizar los trastornos de salud
mental en [a sociedad?

¢ Tienen campafias de sensibilizacién en marcha para educar al piblico sobre la importancia de la
salud mental y eliminar estigmas asociados a los trastornos mentales?

& Qué indicadores utilizan para medir el impacto de las campafnas de desestigmatizacion en la
sociedad?

¢ Existen programas de formacién o sensibilizacién para profesionales en areas clave (educacién,
salud, seguridad, etc.) para mejorar la atencion a personas con trastornos de salud mental?
Atencién a Personas Neurodivergenies

&, Qué politicas publicas estan en marcha para apoyar a personas neurodivergentes en su institucion?
¢ Cémo se abardan las necesidades educativas y laborales de las personas neurcdivergentes en los
programas de inclusion?

¢ Existen programas especificos para fomentar la integracion social y laboral de personas
neurodivergentes?

& Que tipo de apoyos reciben las familias de personas neurcdivergentes dentro de los programas de
su institucién?

¢ Qué mecanismos ulilizan para asegurar que los servicios sean accesibles y apropiados para
personas con heurodivergencia en términos de su diversidad y necesidades?

£ Qué mecanismos de monitoreo y evaluacion utilizan para asegurar que las politicas y acciones
implementadas en salud mental y neurodivergencia estan cumpliendo con sus objetivos?

¢ Podria proporcionar estadisticas o informes sobre los avances y retos en la implementacion de
estas politicas en su estado o region?

¢Como se involucra a las comunidades v a las personas afectadas en el disefio y la evaluacion de
las politicas publicas en salud mental y neurodivergencia?

Estadisticas sobre Pacientes Atendidos

¢ Cuéantas personas con trastornos mentales estan siendo atendidas actualmente por su institucion?
¢ Cual es el desglose de personas atendidas segun el tipo de trastorno (ansiedad, depresion,
esquizofrenia, trastorno bipolar, etc.)?

¢Podria proporcionar estadisticas sobre la evolucién del nimero de pacientes con trastornos
mentales atendidos en los tltimos cinco afgs? :
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.¢, Cuantos casos de personas neurodivergentes (como personas con autismo, TDAH, dislexia, etc.)
estan siendo atendidos actualmente en su institucion?

¢ Existe un seguimiento de largo plazo para los pacientes con trastornos mentales crénicos? ¢ Qué
porcentaje de los pacientes atendidos esta bajo dicho seguimiento?

Recursos Humanos: Especialistas y Subespecialistas

¢, Cuantos especialistas en salud mental (psiquiatras, psicélogos clinicos, trabajadores sociales) tiene
actualmente su institucion?

¢ Cual es el numero de subespecialistas en salud mental (por ejemplo, psiquiatras infantiles,
neuropsicologos, terapeutas ocupacionales, etc.) en su institucion?

¢ Existe una distribucion especifica de especialistas en salud mental por regiones o areas? Si es asi,
¢,como se decide dicha distribucion?

¢Cuantos profesionales en salud mental han sido capacitados o han recibido formacion
especializada en los ultimos dos afios en su institucion?

¢ Qué proporcion de los especialistas en salud mental son contratados por el sistema publico

¢ Existe algun déficit en el nimero de especialistas y subespecia

1.- De conformidad con lo establecido en los articulos 6 y 16 parrafo segundo, de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 29 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano
de Durango, 1, 2, 3, 4y 42 fracciones Il y IV, Vy XV, 117,120, 121, 122, 125, 126, 129,130 y demas
relativos de la Ley de Trasparencia Y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Durango, el
Instituto Estatal De Las Mujeres es competente para conocer, investigar, recibir, utilizar, difundir la
Informacién publica y dar tramite a las solicitudes que se presentan.

2.- Esta Unidad de Trasparencia del Instituto Estatal De Las Mujeres es competente para contestar
la solicitud presentada de conformidad a lo establecido en los articulos 128 y 42 y décimo segundo
transitorio de la Ley Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Durango, por tal
situacion la solicitud de referencia, fue atendida en virtud de que corresponde en el ambito de su
competencia el dar contestacion en tiempo y forma al requerimiento hecho por el particular, para asi
salvaguardar el Derecho de acceso a la informacion que tiene el ciudadano.

Por lo anterior se procede a emitir el siguiente acuerdo:
UNICO. - El Instituto Estatal de las Mujeres, adjunta la respuesta de la informacion.

Finalmente, y considerando que el ejercicio del derecho de acceso a la informacién publica
contribuye al fortalecimiento de espacios de participacion que fomentan la interaccion entre la
sociedad y los entes obligados, me permito reiterarle que esta Unidad de Transparencia se encuentra
a sus ordenes.
ATENTAMENTE
Victoria de Durango, Durango., 06 de noviembre del 2024

I.S.L EDGEE %%NSO RIVAS ORTEGA

TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
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UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A
LA INFORMACION PUBLICA
Oficio IEM/UT-036/2024

Victoria de Durango, Dgo. 24 de octubre del 2024

LIC. MARISOL RUIZ CARRILLO
JAFA DEL DEPARTAMENTO DE INMEDIATA ATENCION A LA MUJER
PRESENTE.

A través del presente reciba un cordial saludo, de igual forma hago de su conocimiento
que se recibié a través de la Plataforma Nacional de Transparencia una solicitud de
informacion con ndmero de folio 100176200003624 que corresponde a la Direccion bajo su
digno cargo. Por lo anterior solicito gire las instrucciones correspondientes para que me
proporcione la siguiente informacion que se anexa a este oficio.

La informacion solicitada tendra que ser proporcionada el 05 de noviembre del 2024, es
importante mencionar que se deberan coordinar las areas involucradas para entregar
la informacién en un solo documento y este debera estar debidamente firmado por
todos los involucrados.

Sin mas, por el momento y en espera de su apoyo, me reitero a sus ordenes para cualquier
comentario al respecto.

ATENTAMENTE

Foos o
.S.1. EDGAR ALONSO RIVAS ORTEGA ]
UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

c.c.p. Archivo
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DEPARTAMENTO DE INMEDIATA ATENCION A LA MUJER
VICTORIA DE DURANGO, DGO., A 05/11/2024
OFICIO: IEM-OF-CUA/203/24

1.5.1. EDGAR ALONSO RIVAS ORTEGA
UNIDAD DE TANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

PRESENTE:

Por medio del presente reciba un cordial saludo y a su vez aprovecho la ocasion para dar
respuesta a la solicitud de informacién con niumero de folio 100176200003624, que llego al
area de transparencia a su digno cargo, donde solicitan informacién en la Unidad Estatal
de Prevenciéon y Atencidon a mujeres Victimas de Violencia del IEM, derivado de una
busqueda en nuestras bases de datos anexamos oficio con la informacion solicitada.

Sin otro particular por el momento, le reitero la seguridad de mis atenciones.

ATENTAMENTE

Wi

Lic. Marisol Ruiz Carrillo
Coordinadora de la Unidad Estatal de Prevencidn y Atencion a Mujeres Victimas de
Violencia del IEM

EL ANO DE

DURANGO




{Qué acciones estd llevando a cabo su institucién para des estigmatizar

los trastornos de salud mental en la sociedad?

A través de la sensibilizacion y psicoeducacidn se le hace ver a las
usuarias de nuestros servicios que los trastornos de salud mental es un
problema comin y que no estd relacionado con la locura, sino con
miltiples factores, como el vivir situaciones de violencia, consumo de
sustancias o algln desequilibrio en neurotransmisores, sin embargo es
importante no normalizarlos sino atenderlos de manera adecuada con

atencién psicoldgica v psiquidatrica.

LCudntas personas con trastornos mentales estén siendo atendidas
actualmente por su institucién (enero—octubre)?

De enero a octubre de 2024 se han registrado 46 casos en el municipio de

Durango

LCudl es el desglose de las personas atendidas seglin el tipo de trastorno

(ansiedad, depresién, esquizofrenia, trastorno bipolar, etc.?

Se tienen 46 canalizaciones de las cuales 22 son por depresién y 24 por
ansiedad, se canalizaciones al Hospital de salud Mental

tLPodria proporcionar estadisticas sobre la evolucidén del mimero de
pacientes con trastornos mentales atendidos en los dltimos 5 anos?

No se tiene registiro de los ultimos 5 anos, los oficios de canalizacion
al hospital de salud mental.

lLcudntos casos de personas neurodivergentes (como personas con autismo,
TDHA, dislexia, etc.) estdn siendo atendidos actualmente en su

institucidn?

Cabe mencionar que el instituto no aliende este tipo de casos, ya que no

es de nuesira compelencia.



texiste un seguimiento de largo plazo para los pacientes con trastornos
mentales crénicos?, LQué porcentaje de los pacientes atendidos esta bajo
dicho seguimiento?

Las usuarias gue se detectan, va sean desde el darea de trabajo social o
psicologia que tienen un trastorno mental crénico son derivadas a otras
instituciones especializadas, y solamente se le hace una llamada de
seguimiento para constatar que acudio a la descendencia a la que se le
derivé y cual es el tratamiento que llevard a cabo.

(Existe una distribucidn especifica de especialistas en salud mental por
regiones o dreas? Si es asi, (Co6mo se decide dicha distribucién?

E1 institute Estatal de las Mujeres é través del drea de recursos humanos
distribuye el ntmero de psicologos que atiende cada municipo, teniendo

mayor concentracién de estos en el drea urbana, no obstante, no se cuenta
con atencion psiquidtrica, cuando alguna usuaria requiere este ultimo, es

canalizada al hospital de salud mental.

(Existe algin déficit en el nimero de especialistas y sebespecia?

Se considera que si ¢s insuficiente la cantidad de profesionistas del
adrea de psicologia para atender a toda la poblacidén que lo requiere,

ademés es importante contemplar la atencion psiquidtirica.
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LA INFORMACION PUBLICA
Oficio IEM/UT-036/2024

Victoria de Durango, Dgo. 24 octubre del 2024

L.P. DENISSE SALAZAR MARTINEZ .
DIRECTORA DE PLANEACION ESTRATEGICA
PRESENTE

A través del presente reciba un cordial saludo, de igual forma hago de su conocimiento
que se recibio a través de la Plataforma Nacional de Transparencia una solicitud de
informacion con namero de folio 100176200003624 que corresponde a la Direccion bajo su
digno cargo. Por lo anterior solicito gire las instrucciones comrespondientes para que me
proporcione la siguiente informacion que se anexa a este oficio.

La informacion solicitada tendra que ser proporcionada el 05 de noviembre del 2024, es
importante mencionar que se deberan coordinar las areas involucradas para entregar
la informacién en un solo documento y este debera estar debidamente firmado por
todos los involucrados.

Sin mas, por el momento y en espera de su apoyo, me reitero a sus 6rdenes para cualquier
comentario al respecto.

ATENTAMENTE

< k. S
.S.I. ED NSO RIVAS ORTEGA )
UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

c.c.p. Archivo
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VICTORIA DE DURANGO, DGO. 31 DE OCTUBRE DEL 2024
NO. OFICIO IEM/DPE-086/2024

1.S.l. EDGAR ALONSO RIVAS ORTEGA
ENCARGADO DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA

PRESENTE.-

Por medio de la presente, aprovecho la ocasién para enviarle un cordial
saludo, asi mismo, me dirijo a usted de la manera mas atenta para dar respuesta a

la informacion solicitada por medio del oficio girado a esta direccion identificado con
el numero de oficio IEM/UT-036/2024.

Por lo anterior, se anexan al presente la respuesta al cuestionario de forma fisica y
en una USB, esperando que nos pueda apoyar en la vinculacion con las otras areas

para conjuntar las respuestas mas oportunas.

Sin mas por el momento y esperando sea de utilidad la informacién compartida, le

reitero la seguridad de mis atenciones.

ENTAMENTE

DIRECTORA D NEACION ESTRATEGICA

C.C.P. ARCHIVO GENERAL
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UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A
LA INFORMACION PUBLICA
Oficio IEM/UT-036/2024

Victoria de Durango, Dgo. 24 de octubre del 2024

L.P. ANA KAREM SOSA HERNADEZ
COORDINADORA DEL DEPARTAMENTO DE PREVEENCION
PRESENTE.

A través del presente reciba un cordial saludo, de igual forma hago de su conocimiento
que se recibié a través de la Plataforma Nacional de Transparencia una solicitud de
informacién con nimero de folio 100176200003624 que corresponde a la Direccion bajo su
digno cargo. Por lo anterior solicito gire las instrucciones correspondientes para que me
proporcione la siguiente informacion que se anexa a este oficio.

La informacion solicitada tendra que ser proporcionada el 05 de noviembre del 2024, es
importante mencionar que se deberan coordinar las areas involucradas para entregar
la informacién en un solo documento y este debera estar debidamente firmado por
todos los invoiucrados.

Sin mas, por el momento y en espera de su apoyo, me reitero a sus 6rdenes para cualquier
comentario al respecto.

ATENTAMENTE

I.S.l. EDGAR ALONSO RIVAS ORTEGA ’ :
UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

c.c.p. Archivo
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£ INSTITUTO ESTATAL
DURANGO | DE LAS MUJERES

05 de noviembre de 2024
Oficio No. IEM/DAM-DIA-AP-046/2024
Asunto: Remision de informacion solicitada

1.S. EDGAR ALONSO RIVAS ORTEGA
UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
INSTITUTO ESTATAL DE LAS MUJERES

PRESENTE

Sirva el medio para enviarle un cordial saludo y en respuesta a la solicitud de
informacion con nimero de folio 100176200003624 que usted remitio al area de
prevencion con numero de oficio IEM/UT-036/2024 me permito informarle los
siguiente:

Conrespecto a la pregunta: ¢Cémo se asegura que la atencién en salud mental esté
disponible y accesible para poblaciones en situaciones vulnerables? Los servicios
de prevencion y orientacion son gratuitos, ademas, el area de prevencién cuenta
con una unidad de orientacion que lleva a cabo actividades de manera regular en
poblados y colonias vulnerables de la ciudad de Durango.

Sobre la pregunta que hace referencia a los mecanismos para la integracion de los
servicios de salud mental con otros servicios de salud, en el drea de prevencién no
se realizan servicios de atencién primaria, la manera en la que nos vinculamos con
otras instituciones es mediante stands informativos en ferias de salud mental y
salud reproductiva, pero Unicamente a nivel de prevencion.

Sobre la pregunta de las acciones que se llevan a cabo para des estigmatizar los
trastornos de salud mental me es importante comentarle que el area de prevencion
realiza acciones con todos los sectores poblacionales, sin embargo son orientadas
a la visibilizarian de las violencias y la prevencion de estas, a pesar de que se
retoman temas de salud mental, no son el eje central de las acciones preventivas.

Por lo tanto y buscando dar respuesta a la pregunta siguiente, el area de prevencion
no tiene campanas en marcha de sensibilizaciéon en temas de salud mental, estan
todas las campanas y acciones orientadas a la prevencién y erradicacién de las
violencias en contra de las mujeres y las nifas.

ATENTAMENTE

COORDINADOB AREA DE PREVENCION
DEILAS MUJERES

’%L ILAS

Archivo

EL ANO DE

DURANGO




