SALUD

Tuxtla Gutiérrez, Chiapas; 29 de octubre de 2024.
Solicitudes con folios: 071523323000340.

Solicitud de Prérroga.

ACUERDO.- GOBIERNO DEL ESTADO DE CHIAPAS.- PODER EJECUTIVO.-
SECRETARIA/INSTITUTO DE SALUD.- UNIDAD DE TRANSPARENCIA.

Se tienen por recibida la solicitud de acceso a la informacion con numero de folio
071523323000340, las cuales fueron presentadas a través del Sistema Electronico de Solicitudes
de la Plataforma Nacional de Transparencia.

“Se adjunta las preguntas;

Se me informe qué politicas en materia de proteccién de datos personales han disefiado y/o
implementado.

Se me entregue el documento de seguridad.

Qué medidas de seguridad han adoptado para mantener exactos, completos, correcto y
actualizados los datos personales. ?

Qué procedimientos han establecidos para la conservacién y en su caso, bloqueo y
supresion de los datos personales. ?

Qué procedimientos han implementado y/o desarrollado para recibir y responder dudas y
quejas de los titulares de los datos personales y en que consiste?

Qué mecanismos han utilizados y/o aplicados para cumplir con los plazos fijados para la
supresion de los datos personales?

En los afios 2010 a la fecha que mecanismos y/o desarrollado han aplicado para la revisién
periédica sobre la necesidad de conservar los datos personales y cuales son.?

Qué cadigos de buenas practicas y/o modelo en materia de proteccidon de datos personales
han implementado y/o realizado y/o elaborado ect.

Qué programas y/o politicas de proteccion de datos personales han implementado y/o
realizado y/o elaborado ect.

Solicito su programa de capacitacion en materia de datos personales han aplicado en su
institucion y/o dependencia de los afios 2023 y 2024.

Qué programas y/o politicas de seguridad de datos personales han implementado en su
institucion y/o dependencia de los afios 2023 y 2024 y cuales son?

Qué programas y/o servicios y/o sistemas y/o plataformas informaticas han realizado y/o
implementado y/o disefiado para el tratamiento de los datos personales. ?
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Qué medidas de seguridad han implementado para mantener la seguridad para la proteccién
de los datos personales que permitan protegerlo contra dafio, y/o pérdida y/o alteracién y/o
destruccién para garantizar su confidencialidad, integridad y disponibilidad.

Se me entregué en copia escaneada de la bitacora de las vulneraciones de seguridad que han
tenido sobre los tratamientos de los datos personales.

Cuantos casos de vulneracién han reportado al 6rgano garante sobre la vulneraciones de los
datos personales en los afios de 2010 a la fecha.

Qué mecanismos y/o controles han implementado y/o realizado sobre aquellas personas y/o
servidores publicos que intervengan para garantizar y guardar la confidencialidad sobre los
datos personales que utilizan en sus tratamientos de los datos personales.

Cuéntas personales y/o servidores publicos manejan datos personales se me informen por
su nombre de los servidores publicos, area de adscripcion y el cargo.

Cuéntas solicitudes de derechos ARCOP han recibido desde de los afios 2010 a la fecha,
ademas se informe por mes cuantas han recibido y esas cuantas ha sido de acceso,
rectificacién, cancelacion, oposicion y de portabilidad, y cuantas son hombres y mujeres y
cuales se han declarado la inexistencia de los datos personales.

Copia escaneada del nombramiento de su oficial de proteccion de datos personales.

Solicito el programa de capacitacion del comité de transparencia y/o unidad de transparencia
ylo oficial de proteccion de datos personales en materia de proteccion de datos personales
de los afios 2023 y 2024.

Se me informe sobre los procedimientos que han implementado y/o realizado para la
eficiencia de la gestidn de las solicitudes de derechos ARCOP y que &rea lo realizo.

Cuantas transferencias han realizado en materia de datos personales en este afio 2024 y que
areas administrativas lo han realizado

Cuentan con el Programa Integral de Gestion de Datos, en caso de contar con dicho programa
se me proporcione.

Qué mecanismos han implementado y/o realizado para asegurar que los datos personales se
entregue solo a sus titulares y/o representantes.

Cuantos servidores publicos integran su unidad de transparencia.

Cuantas auditorias en materia de datos personales le han solicitado al 6rgano garante desde
el 2010 a la fecha.

Se me informe si han remitido el informe semestral referente al niUmero de requerimientos de
localizacién geogréfica en tiempo real y de registro de datos realizados, asi como el niumero
de registros de datos de comunicaciones cancelados y suprimidos de manera segura, una
vez cumplido el fin para el cual fueron solicitados, de los afios 2010 a la fecha.

Referente al informe antes solicitado se me entregue el link donde pueda consultar la
informacion estadistica de dicho informe.
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Cuantas denuncias en materia de datos personales han recibido desde el afios 2010 alafecha

Se me explique cuales son las medidas que aplican para uno de los principios incorporados
en la LGPDPPSO, para garantizar el tratamiento de los datos personales .

Qué sujetos obligados han presentado su evaluacién de impacto en la proteccion de datos
personales en los afios 2020 a la fecha.

Cuantas recomendaciones no vinculantes han emitido sobre el contenido de la evaluacién
de impacto de los afios 2020 a la fecha.

Cuéantas denuncias en materia de obligaciones de transparencia han recibido desde el afio
2020 a lafechay el sentido de la resolucion.

Qué programa y/o acciones han implementado en materia de gobierno abierto.”...SIC

En atencion a su solicitud de acceso a la informacion, basado en el parrafo segundo del articulo
141 de la Ley Estatal de Transparencia, el Comité de Transparencia de esta Secretaria de Salud,
ha determinado autorizar la AMPLIACION DEL PLAZO DE RESPUESTA, HASTA POR UN
PERIODO DE 10 DIAS HABILES, DEBIDO A LA IMPOSIBILIDAD DE ENCONTRAR ALGUNOS
DOCUMENTOS, en la respuesta a la solicitud de acceso a la informacion antes mencionada.

Asi lo acuerda y manda el C. Ing. José de Jesus Pacheco Velazquez, Responsable de la Unidad
de Transparencia de la Secretaria/ Instituto de Salud del Estado de Chiapas.



