TJA/UTTJIA/35/2024
Fecha: 22/08/2024

Asunto: Se atiende solicitud.

CIUDADANO
Presente

En atencion a su solicitud de acceso a la informacién con folio 221279124000034, presentada a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia, en fecha 05 de agosto de 2024, a las 15:42:06 horas, esta Unidad de
Transparencia, en términos de lo dispuesto por los articulos 45, 46 fraccion Il y 47 fraccién Il de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Querétaro, emite la siguiente:

Informacion solicitada

“1. El Tribunal de Justicia Administrativa u homdlogo (en adelante TJA), ;cuenta con un Centro
Puablico de Mecanismos Alternativos -de Soluciéon de Controversias en materia de Justicia
Administrativa?

2. EI TJA, en terminos de lo dispuesto por el articulo 127 de la Ley General de Mecanismos
Alternativos de Solucién de Controversias, solicito el nimero de tramites de mecanismos
alternativos de solucion de controversias solicitados a la fecha.

3. Solicito la version pablica de los convenios. enymateria de mecanismos de solucién de
controversias en mater/'ea‘admjn)'strat[va conforme:a la Ley General en la materia.

4. EI TJA, en términos de lo dispuestapor los articulos 122 y 123 de la Ley General de Mecanismos
Alternativos de Solucién de Controversias, ;cuenta con personas facilitadoras en materia
administrativa y a cuéanto asciende el namero?

5. ¢Qué acciones ha gestionado el TJA para dar cabal cumplimiento a lo establecido por la Ley
General de Mecanismos Alternativos de Solucién de Controversias?

6. En terminos del articulo 117 fraccion V de la Ley General de Mecanismos Alternativos de solucién
de Controversias, ¢el TJA tiene areas de atencion al pablico y campafias de difusién?

7. EI' TJA, en términos de las facultades conferidas por el articulo 117 fraccién VI de la Ley General
de Mecanismos Alternativos de Solucion de Controversias, ¢ha emitido Lineamientos para la
atencion a los usuarios, proporcionar informacion sobre los mecanismos y los procedimientos, la
recepcion de solicitudes del servicio, tramitacién de los procedimientos de mecanismos alternativos
de solucioén de controversias en materia administrativa?

8. EI TJA, en términos de las facultades conferidas por el articulo 117 fraccién VIl de la Ley General
de Mecanismos Alternativos de Solucion de Controversias, ;cuenta con un Registro de Personas
Facilitadoras en la pagina web del TJA?

9. EI TJA, en términos de las facultades conferidas por el articulo 117 fraccién | de la Ley General
de Mecanismos Alternativos de Solucién de Controversias, ¢numero de acciones para Impulsar,
fomentar y difundir el uso de los mecanismos alternativos de solucién de controversias como un
componente del derecho fundamental de Acceso a la Justicia, bajo el principio de”

Respuesta a la solicitud de acceso a la informacion referida

En términos de lo dispuesto por el articulo 8 fraccion Il de |a Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica del Estado de Querétaro, se informa que no obra en algun documento de este sujeto obligado, lo
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concerniente a los puntos 1, 2, 3, 4, 5, 6,7, 8y9dela peticién, como lo requiere; existiendo, po
la imposibilidad para proporcionar la informacién en los términos solicitados en su peticion.

Lo anterior, en virtud con lo dispuesto en los articulos transitorios segundo y tercero de la Ley General de
Mecanismos Alternativos de Solucion de Controversias, que en la parte de interés a continuacion se
transcriben, debe considerarse que:

para expedir las actualizaciones n
Decreto.”
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