SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL
DE LA FAMILIA DEL ESTADO DE OAXACA

L " 14— “Nodie se queda atras, nadie se queda afuera”
Origen: UNIDAD DE TRANSPARENCIA
Oficio: SDIFO/UTA02/2024
Folio Solicitud: 201182724000082 Lo
Asunto: SE EMITE RESPUESTA ')

Oaxaca de Juarez, Oaxaca; 11 de noviembre de 2024.

ESTIMADO (A) SOLICITANTE
PRESENTE.

En atenciéon a su solicitud de informacién y anexo, presentada mediante la
Plataforma Nacional de Transparencia, registrada con el numero de folio
201182724000082, con fundamento en el articulo 6° apartado A, fraccién | de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, articulo 3° de la Constitucién
Politica del Estado Libre y Soberano de Oaxaca, 45 fracciéon V de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica; 126 y 132 de la Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacién Publica y Buen Gobierno del Estado de Oaxaca, me permito dar
contestacion en tiempo y forma respecto de lo solicitado.

Informacioén solicitada:

.. “Se me informe qué politicas en materia de proteccion de datos personales han
disenado y/o implementado” ... SIC.

Respuesta:

1. Se me entregué el documento de seguridad: Al respecto informo que se le fue
solicitado a la Directora de Comunicacién, Capacitacién, Evaluacién, Archivo y
Datos Personales, del Organo Garante de Acceso a la Informacién Publica,
Transparencia, Proteccion de Datos Personales y Buen Gobierno del Estado de
Oaxaca, una capacitacion para la elaboracién de documentos de seguridad, por lo
cual el documento de seguridad se encuentra en proceso de elaboracién.

2. :Qué medidas de seguridad han adoptado para mantener exactos, completos,
correcto y actualizados los datos personales? Este sujetoobligado se encuentra
trabajando en la elaboracién del documento de seguridad, de igual manera se

ca_pacito a todos los titulares de las distintas areas de este Sistemma para el
!f)esarrollo Integral de la Familia del Estado de Oaxaca en materia de los derechos
- de Acceso, Rectificacion, Cancelacién, Oposicién y Portabilidad (ARCOP) de los

Datos Personales; asi mismo se le ha brindado capacitaciones al personal para la
g

a clasificacion de la informacién confidencial, reservada y la elaboracién de
nes publicas de acuerdo a lo que establecen las Leyes en la materia, con la

nalidad de que realicen un buen tratamiento de los Datos Personales.
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3. :(Qué procedimientos han establecido para la conservaciéon y en su caso,
bloqueo y supresion de los datos personales? Para los casos en los que se
requiera bloquear y/o suprimir los datos personales, se sigue lo estipulado en los
Lineamientos generales en materia de clasificacion y desclasificacién de la
informacion, asi como para la elaboracién de versiones publicas, esto, para un
correcto testado de la informacién considerada como confidencial, de acuerdo a
lo estipulado en el articulo 116 de la Ley general de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, con relacién al 137 de la misma Ley, que estipula el
procedimiento a seguir para la correcta supresion de la informacién confidencial.

4. ;Qué procedimientos han implementado y/o desarrollado para recibir y
responder dudas y quejas de los titulares de los datos personales y en qué
consiste? Se tiene a disposicién y a la vista de los titulares de datos personales, el
aviso de privacidad vigente de este Sistema DIF Oaxaca para que estén en
posibilidades de conocer el tratamiento que se les da a sus datos personales, asi
como saber que pueden hacer valer sus derechos ARCOP ante esta Unidad de
Transparencia de este sujeto obligado, para el caso de que tengan alguna duda o
queja respecto del tratamiento de los datos que las areas ejercen.

5. ;Qué mecanismos han utilizado y/o aplicado para cumplir con los plazos
fijlados para la supresion de los datos personales? No se han aplicado
mecanismos para supresion de datos, ya que la entrega recepcion del Sistema DIF
Oaxaca se realiza cada seis anos, lo que conlleva realizar la entrega de la
informacién que posee cada area bajo su resguardo a la nueva administracion,
cuidando siempre la debida proteccién de los datos personales de los titulares de
los mismos.

6. (En los afos 2010 a la fecha que mecanismos y/o desarrollado han aplicado
para la revision periddica sobre la necesidad de conservar los datos personales
y cudles son? No se ha desarrollado mecanismos para tal fin, sin embargo,
siempre se les ha exhortado a todos los responsables de datos personales de este
Sistema DIF Oaxaca a conducirse con apego a las leyes en la materia.

7. ¢Qué codigos de buenas practicas y/o modelo en materia de proteccién de

datos personales han implementado y/o realizado y/o elaborado, etc.? Solo se

han implementado las Leyes en materia de proteccion de Datos Personales y los
lineamientos en la materia, emitidos por el Sistema nacional de Transparencia.
8. (Qué programas y/o politicas de proteccion de datos personales han

implementado y/o realizado y/o elaborado, etc.? Se han implementado las
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politicas de proteccién que estipulan las leyes en la materia y los lineamientos
dictados por el Sistema Nacional de Transparencia, por lo tanto, no se han
realizado o elaborado nuevas politicas por parte de este Sujeto Obligado, ya que
la misma es competencia del Consejo Nacional del SNT, que preside el INAI
9. Solicito su programa de capacitacién en materia de datos personales, han
aplicado en su institucion y/o dependencia de los afios 2023 y 2024. Se han
llevado a cabo diversas capacitaciones en materia de transparencia y proteccion
de datos personales a todo el personal, exhortandolos a conducirse con la debida
diligencia al momento de atender Derechos ARCOP, aplicando |a ponderacién de
derechos para la determinacion de clasificacién y reserva de la informacion que
contenga Datos Personales de personas identificables, con apego al articulo 116
de la Ley general de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.
¢Qué programas y/o politicas de seguridad de datos personales han
implementado en su institucion y/o dependencia de los afios 2023 y 2024 y

10

cudles son? Se tiene a la vista de los usuarios el aviso de privacidad vigente, de
este Sistema DIF Oaxaca, asi como también se trabaja en la elaboracién del
documento de seguridad.

N. :Qué programas y/o servicios y/o sistemas y/o plataformas informaticas han
realizado y/o implementado y/o disefado para el tratamiento de los datos
personales? Este sujeto obligado utiliza la Plataforma Nacional de Transparencia
para atender las solicitudes de derechos ARCOP, por lo que no se ha realizado una
plataforma o sistema exclusivo para ese fin dentro de este Sistema DIF Oaxaca.
Cada drea es responsable del tratamiento de los datos personales de la
informacién que posee, de acuerdo al ambito de sus atribuciones.

12. ;Qué medidas de seguridad han implementado para mantener la seguridad
para la proteccion de los datos personales que permitan protegerlo contra
dafio, y/o pérdida y/o alteracion y/o destruccién para garantizar su
confidencialidad, integridad y disponibilidad? Se le ha capacitado al personal
responsable del tratamiento de datos personales de cada area, exhortandoles a
que se rijan bajo los principios establecidos en el articulo 16 de la Ley General de
Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados (LGPDPSO),

pbs_ervando siempre, la licitud, la finalidad, la lealtad, el consentimiento, la calidad,

- la proporcionalidad, Informacién y el principio de responsabilidad, con el objeto
de garantizarle a los ciudadanos un adecuado uso y tratamiento de sus datos
personales.
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13. Se me entregué en copia escaneada de la bitdcora de las vulneraciones de
seguridad que han tenido sobre los tratamientos de los datos personales.
Hasta el momento de la contestacién de la presente, no se ha generado
informacién al respecto.

14. ;Cuantos casos de vulneracién han reportado al érgano garante sobre las

vulneraciones de los datos personales en los afos de 2010 a la fecha? Por lo
que hace a los afios 2010 al afio 2021, no se cuenta con la informacion.
En lo que va de esta administracién, del afio 2022 al 2024, no se ha reportado
ninguna vulneracién de los datos personales, toda vez que no se han suscitado
vulneraciones al tratamiento de los datos personales que posee este Sisterma DIF
Oaxaca.

15. ;Qué mecanismos y/o controles han implementado y/o realizado sobre
aquellas personas y/o servidores publicos que intervengan para garantizar y
guardar la confidencialidad sobre los datos personales que utilizan en sus
tratamientos de los datos personales? Se le ha capacitado al personal en
materia de Datos Personales y se les ha hecho del conocimiento de las
responsabilidades en las que podrian incurrir en los casos de que ejerzan un
tratamiento de Datos personales bajo su resguardo, fuera de sus atribuciones
conferidas por la Ley del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del
Estado De Oaxaca y el reglamento interno del mismo.

16. ;Cuantas personales y/o servidores publicos manejan datos personales?, se
me informen por su nombre de los servidores publicos, drea de adscripcion y
el cargo: Cada titular de area es responsable de los datos personales bajo su
resguardo.

17. ;Cuantas solicitudes de derechos ARCOP han recibido desde de los anos 2010
a la fecha, ademas se informe por mes cuantas han recibido y esas cuantas ha
sido de acceso, rectificacion, cancelacion, oposicion y de portabilidad, y
cuantas son hombres y mujeres y cuales se han declarado la inexistencia de
los datos personales? Del aro 2010 al ano 2021, no se cuenta con la informacion.
Por lo que hace al periodo de esta administracién, del 2022 al 2024, la respuesta
es 0 (cero).

18. Copia escaneada del nombramiento de su oficial de proteccion de datos
personales. Al respecto le informo que, la suscrita funge como oficial de

proteccion de datos Personales.
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19. Solicito el programa de capacitacién del comité de transparencia en materia
de proteccion de datos personales de los afios 2023 y 2024 No se cuenta con la
informacion solicitada.

20. Se me informé sobre los procedimientos que han implementado y/o realizado
para la eficiencia de la gestion de las solicitudes de derechos ARCOP y ;qué
area lo realiz6? Hasta el momento no se ha implementado algun procedimiento
para la eficiencia de la gesti6n de las solicitudes de derechos ARCOP.

21. ;Cuéntas transferencias han realizado en materia de datos personales en este
aflo 2024? Hasta el momento de la contestaciéon de la presente, no se ha
generado informacion al respecto, O (cero).

22. ;Cuentan con el Programa Integral de Gestion de Datos?, en caso de contar
con dicho programa se me proporcioné: No se cuenta con dicho programa.

23. :Qué mecanismos han implementado y/o realizado para asegurar que los
datos personales se entreguen solo a sus titulares y/o representantes.? Se
actua de acuerdo a lo establecido en la Ley General de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados, y Ley de Proteccion de Datos
Personales en Posesién de Sujetos Obligados del Estado de Oaxaca, previa
identificacion del titular de los Datos o de su representante.

24. ;Cuantos servidores publicos integran su unidad de transparencia? La unidad
de transparencia de este sujeto obligado solo cuanta con un (1) servidor publico.

25. ;Cuantas auditorias en materia de datos personales les han realizado desde el
2010 a la fecha y cuales son esos sujetos obligados? De los anos 2010 al ano 2021,
no se cuenta con la informacion.

Respecto del periodo de esta administracién que comprende del 2022 al 2024, la
respuesta es O (cero).

26. ;Cudntas medidas cautelares le han emitido y/u ordenado en materia de
datos personales en los afos 2010 a la fecha y quienes son los sujetos
obligados? De los afios 2010 al afio 2021, no se cuenta con la informacion.
Respecto del periodo de esta administracién que comprende del 2022 al 2024, la
respuesta es O (cero).

27.Se me informé sobre el informe semestral referente al numero de
requerimientos de localizaciéon geogrifica en tiempo real y de registro de

datos realizados, asi como el nimero de registros de datos de comunicaciones

cancelados y suprimidos de manera segura, una vez cumplido el fin para el
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cual fueron solicitados, de los anos 2010 a la fecha: De los afios 2010 al ano 2021,
no se cuenta con la informacion.

En lo que va de esta administracion, no se ha generado informacién al respecto.

28. Referente al informe antes solicitado se me entregue el link donde pueda
consultar la informacion estadistica de dicho informe: No existe dicho link, toda
vez que no se ha generado informacién al respecto.

29. ;Cuantas denuncias en materia de datos personales han recibido desde el afio
2010 a la fecha? De los afios 2010 al afio 2021, no se cuenta con la informacion.

En lo que va de esta administracién no se han recibido denuncias en materia de
datos personales.

30. Se me expliqué, ;icuales son las medidas que aplican para uno de los principios
incorporados en la LGPDPPSO, para garantizar el tratamiento de los datos
personales? Este sujeto obligado se rige de acuerdo a los principios que
establecen los articulos 16, 17, 18, 19, 20, 21, 23, 25, 26, 31 y 42 de la citada
LGDPDPPSO.

31. ;:Han presentado su evaluacion de impacto en la proteccion de datos
personales en los afos 2020 a la fecha? Hasta el momento de la contestacion
de la presente, no se ha generado informacién al respecto.

32. ;Cuantas recomendaciones no vinculantes han recibido sobre el contenido de
la evaluacién de impacto de los anos 2020 a la fecha? Hasta el momento de la
contestacién de la presente, no se ha generado informacién al respecto.

33. ;Cuantas denuncias en materia de obligaciones de transparencia han recibido
desde el afo 2020 a la fecha, cuantas han procedido, cuantas han desechado,
desglosado y el sentido de la resolucion? Hasta el momento de la contestacion
de la presente, no se ha generado informacion al respecto.

34. ;Qué programa y/o acciones han implementado en materia de gobierno
abierto? Se actUa de acuerdo a lo que establecen las leyes en materia de
transparencia y gobierno abierto, asi como también cumpliendo con la
publicacién de las obligaciones generales y especificas aplicables a este sujeto
obligado.

35. ;Han recibido sanciones por no elaborar sus avisos de privacidad desde el afo
2010 a la fecha, desglosando que tipo de sancion recibieron? De los anos 2010
al ano 2021, no se cuenta con la informacion.

Por lo que hace al periodo de esta administracion, la respuesta es; No, ninguna.
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Asi mismo, hago de su conocimiento que puede hacer valer lo que a su derecho
convenga, con base en lo establecido en los articulos 142 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y 137,138 y 139 de la Ley de Transparencia,

Acceso a la Informacién Publica y Buen Gobierno del Estado de Oaxaca.

Sin otro particular, le envio un cordial saludo.

SUFRAGIO EFECTIVO
“EL RESPETO AL DEREC!

LIC. BEYRA GONZALE
RESPONSABLE DE LA UNIDAD)DE TRANSPARENCIA
Cn Anctive DEL SISTEMA PARA EL DESARRQLLO INTEGRAL DE

LA FAMILIA PEL ESTADO DEU@(ACA.

FADIE SE QUEDA AFUEN
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