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LIC. IVETTE ALQUICIRA FONTES 
DIRECTORA DE ACCESO A LA INFORMACIÓN Y 
PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES  
P R E S E N T E. 
 
Me refiero a las solicitudes de acceso a la información con números de folio UT/21/02530, UT/21/02531 y 
UT/21/02547, recibidas el 23 de agosto de 2021 en esta Dirección Ejecutiva a través del Sistema 
INFOMEX-INE, en las que se requiere: 
 

UT/21/02530 
 
“The Quality Alliance es un organismo de certificación de normas ISO, el cual realiza el estudio sobre sistemas 
anticorrupción en el sector público, por lo cual agradezco se proporcione la información que a continuación se solicita 
1.¿El sujeto obligado se encuentra certificado bajo la norma internacional ISO 370012016 Sistema de Gestión Anti-
soborno / Anti-corrupción? 
2.¿El sujeto obligado cuenta con sistemas de gestión en materia anti-soborno / anti-corrupción auditables para 
certificarse bajo la norma internacional ISO 370012016? 
3.En caso de ser afirmativa la pregunta marcada con el número 1, se solicita copia simple en versión pública digital del 
certificado del sujeto obligado, donde conste el organismo certificador, número de registro, fecha de emisión y vigencia 
del mismo. 
4.Se solicita se proporcione el correo electrónico y teléfono de contacto del titular del sujeto obligado, así como el correo 
electrónico y teléfono del contacto de la oficina del titular del sujeto obligado. 
En caso de requerir mayor información sobre la certificación de la norma internacional ISO 370012016 o algún otra 
norma ISO, podrá contactarnos en el correo electrónico referido en la solicitud de acceso a la información; en los 
teléfonos 55 70455600 y 800 99 90 484; o a través de nuestro sitio web www.qalliance.org.” (Sic) 
 
UT/21/02531 
 
“The Quality Alliance es un organismo de certificación de normas ISO, el cual realiza el estudio sobre sistemas 
anticorrupción en el sector público, por lo cual agradezco se proporcione la información que a continuación se solicita 
1.¿El sujeto obligado se encuentra certificado bajo la norma internacional ISO 370012016 Sistema de Gestión Anti-
soborno / Anti-corrupción? 
2.¿El sujeto obligado cuenta con sistemas de gestión en materia anti-soborno / anti-corrupción auditables para 
certificarse bajo la norma internacional ISO 370012016? 
3.En caso de ser afirmativa la pregunta marcada con el número 1, se solicita copia simple en versión pública digital del 
certificado del sujeto obligado, donde conste el organismo certificador, número de registro, fecha de emisión y vigencia 
del mismo. 
4.Se solicita se proporcione el correo electrónico y teléfono de contacto del titular del sujeto obligado, así como el correo 
electrónico y teléfono del contacto de la oficina del titular del sujeto obligado. 
En caso de requerir mayor información sobre la certificación de la norma internacional ISO 370012016 o algún otra 
norma ISO, podrá contactarnos en el correo electrónico referido en la solicitud de acceso a la información; en los 
teléfonos 55 70455600 y 800 99 90 484; o a través de nuestro sitio web www.qalliance.org.” (Sic) 

 
UT/21/02547 
 
“The Quality Alliance es un organismo de certificación de normas ISO, el cual realiza el estudio sobre sistemas 
anticorrupción en el sector público, por lo cual agradezco se proporcione la información que a continuación se solicita 
1.¿El sujeto obligado se encuentra certificado bajo la norma internacional ISO 370012016 Sistema de Gestión Anti-
soborno / Anti-corrupción? 
2.¿El sujeto obligado cuenta con sistemas de gestión en materia anti-soborno / anti-corrupción auditables para 
certificarse bajo la norma internacional ISO 370012016? 
3.En caso de ser afirmativa la pregunta marcada con el número 1, se solicita copia simple en versión pública digital del 
certificado del sujeto obligado, donde conste el organismo certificador, número de registro, fecha de emisión y vigencia 
del mismo. 
4.Se solicita se proporcione el correo electrónico y teléfono de contacto del titular representante del sujeto obligado, así 
como el correo electrónico y teléfono del contacto de la oficina del titular representante del sujeto obligado. 
En caso de requerir mayor información sobre la certificación de la norma internacional ISO 370012016 o algún otra 
norma ISO, podrá contactarnos en el correo electrónico referido en la solicitud de acceso a la información; en los 
teléfonos 55 70455600 y 800 99 90 484; o a través de nuestro sitio web www.qalliance.org.” (Sic) 
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De conformidad con lo estipulado en los artículos 6° Apartado A de la Constitución Política de los 
Estados Unidos Mexicanos; 59, numeral 1, incisos b) y f) de la Ley General de Instituciones y 
Procedimientos Electorales; 4; 20; y 129 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la 
Información Pública; 3; y 130 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública; 
50, numeral 1, incisos b), e), f), v), z), bb), cc) y dd) del Reglamento Interior del Instituto Nacional 
Electoral; 28, numeral 10; 29, numeral 3, fracciones III y VII; y 36, numeral 4 del Reglamento del 
Instituto Nacional Electoral en Materia de Transparencia y Acceso a la Información Pública, con 
base en la información otorgada por la Dirección de Personal y la Coordinación de Innovación y 
Procesos, se brinda la respuesta siguiente: 
 

En atención al Criterio 1/2010 emitido por el Órgano Garante de la Transparencia y el Acceso a 
la Información del Instituto Federal Electoral (OGTAI), el cual fue retomado por el Comité de 
Transparencia mediante Acuerdo INE-CT-ACG-0003-2016, cuyo rubro refiere: 
“ACUMULACIÓN, PROCEDE CUANDO EXISTE IDENTIDAD DE PERSONA Y RECURSO, 
AUN CUANDO LA INFORMACIÓN SOLICITADA SEA DISTINTA.” (Sic), en tanto que se 
advierte conexidad de causa, similitud de la información requerida y por tratarse el solicitante de 
la misma persona, se procede a dar respuesta a los folios antes mencionados en el mismo 
sentido. 
 
Respecto a “...The Quality Alliance es un organismo de certificación de normas ISO, el 
cual realiza el estudio sobre sistemas anticorrupción en el sector público, por lo cual 
agradezco se proporcione la información que a continuación se solicita 
1.¿El sujeto obligado se encuentra certificado bajo la norma internacional ISO 370012016 
Sistema de Gestión Anti-soborno / Anti-corrupción? 2.¿El sujeto obligado cuenta con 
sistemas de gestión en materia anti-soborno / anti-corrupción auditables para certificarse 
bajo la norma internacional ISO 370012016? 3.En caso de ser afirmativa la pregunta 
marcada con el número 1, se solicita copia simple en versión pública digital del 
certificado del sujeto obligado, donde conste el organismo certificador, número de 
registro, fecha de emisión y vigencia del mismo...” (Sic), se comunica que, la información 
solicitada no se encuentra en el ámbito de competencia de la Dirección Ejecutiva de 
Administración. 
 
Asimismo, se colige que, no se cuentan con elementos de convicción que permitan suponer que 
la información obra en nuestros archivos, por lo que se considera aplicable el Criterio 07/17, 
emitido por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Información y Protección de 
Datos Personales (INAI), el cual establece: 

 
“Casos en los que no es necesario que el Comité de Transparencia confirme formalmente la 
inexistencia de la información. La Ley General de Transparencia y Acceso a la Información 
Pública y la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública establecen el 
procedimiento que deben seguir los sujetos obligados cuando la información solicitada no se 
encuentre en sus archivos; el cual implica, entre otras cosas, que el Comité de Transparencia 
confirme la inexistencia manifestada por las áreas competentes que hubiesen realizado la búsqueda 
de la información. No obstante lo anterior, en aquellos casos en que no se advierta obligación 
alguna de los sujetos obligados para contar con la información, derivado del análisis a la normativa 
aplicable a la materia de la solicitud; y además no se tengan elementos de convicción que permitan 
suponer que ésta debe obrar en sus archivos, no será necesario que el Comité de Transparencia 
emita una resolución que confirme la inexistencia de la información.” (Sic) 
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C.c.p.  Lic. Ana Laura Martínez de Lara. Directora Ejecutiva de Administración. Para su conocimiento. 
  Lic. Everardo Zavala Zamudio. Director de Personal. Mismo fin. 
              Mtra. Sara Arce Sánchez. Coordinadora de Innovación y Procesos. Mismo fin. 
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Por lo que refiere a “…4.Se solicita se proporcione el correo electrónico y teléfono de 
contacto del titular representante del sujeto obligado, así como el correo electrónico y 
teléfono del contacto de la oficina del titular representante del sujeto obligado…” (Sic), se 
precisa que, a través del Directorio de Personal del Instituto, puede consultarse el correo 
electrónico y teléfono de contacto del representante del Instituto Nacional Electoral, el Dr. 
Lorenzo Córdova Vianello, Consejero Presidente y del Mtro. Emilio Buendía Díaz, Jefe de 
Oficina de la Presidencia del Consejo, tal como se advierte en las ligas electrónicas siguientes: 

 
https://directorio.ine.mx/detalleDatosEmpleado.ife?idSistema=1&idEmpleado=64566 

 
https://directorio.ine.mx/detalleDatosEmpleado.ife?idSistema=1&idEmpleado=64426 

 
Sin otro particular, aprovecho la ocasión para enviarle un cordial saludo. 
 
 

A T E N T A M E N T E 
 EL COORDINADOR 

 
 
 
 

 
 

LIC. RAÚL ARENZANA OLVERA 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
“Este documento ha sido firmado electrónicamente de conformidad con el artículo 22 del Reglamento para el uso y operación de la 
Firma Electrónica Avanzada en el Instituto Nacional Electoral. 
 
Lo anterior, en concordancia con el punto Décimo, párrafo noveno del Acuerdo INE/JGE34/2020 por el que se determinan medidas 
preventivas y de actuación, con motivo de la pandemia del COVID-19, en el que se aprueba que el personal del Instituto pueda 
realizar solicitudes y aprobaciones en medio electrónico. En los casos en que sea posible, se podrá utilizar la firma electrónica 
emitida por el INE o la emitida por el SAT y se podrá formalizar la entrega del documento firmado a través del correo electrónico.” 

https://directorio.ine.mx/detalleDatosEmpleado.ife?idSistema=1&idEmpleado=64566
https://directorio.ine.mx/detalleDatosEmpleado.ife?idSistema=1&idEmpleado=64426
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