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COMITE DE TRANSPARENCIA

DEL CENTRO FEDERAL DE
CONCILIACION Y REGISTRO
LABORAL.

RESOLUCION DE AMPLIACION DE
PLAZO DE RESPUESTA A LA
SOLICITUD DE ACCESO A LA
INFORMACION CON NUMERO DE
FOLIO 332589723000843

Que mediante el Sistema de Solicitudes de Acceso a la Informacién (SISAl), con fecha 07
de septiembre de 2023, la Unidad de Transparencia remitid la solicitud de informacion
con numero de folio 332589723000843, a la Coordinacién General de Registro de
Contratos Colectivos y a la Coordinacién General de Verificacion para que proporcionaran
la informacién correspondiente, por ser las Unidades Administrativas que en el ambito
de sus atribuciones pudieran contar con ésta.

Que la Coordinacién General de Registro de Contratos Colectivos informé al Comité de
Transparencia, lo siguiente:

“Para dar unag atencion integral a la solicitud de inforrmacién, con fundamento en los
articulos 65 fraccién Il y 135 segundo pdrrafo de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacién; 44 fraccién Il y 132 segundo pdrrafo de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacion Pdblica; solicito que por conducto de la Unidad de Transparencia
se someta a consideracion del Comité de Transparencia la ampliacion de plazo para
atender la solicitud de informacién publica citada en el asunto.

Es preciso sefialar que actualmente la Coordinacion General de Registro de Contratos
Colectivos se encuentra realizando la busqueda y andlisis de la informacién requerida; la
ampliacién de plazo se solicita derivado de fa complejidad de la solicitud, con la finalidad
de brindar certeza de la entrega de informacidn y dar cumplimiento a lo establecido en los
articulos 15 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la informacién y 13 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacidn Pablica, misma que seniala:

“En la generacion, publicacion y entrega de informacion se deberd garantizar que ésta sea
accesible, confiable, verificable, veraz, oportuna y atenderd las necesidades del derecho de
acceso a la informacién de toda persona..”

Por lo anterior, solicito al H. Comité de Transparencia de este Organismo que se Confirme
la ampliacién de plazo para atender la solicitud de informacidn publica identificada con ef
numero de folio 332589723000843."

Que la Coordinacién General de Verificacidon informé al Comité de Transparencia, lo
siguiente:

“Para dar una atencién integral a la solicitud de informacién, con fundamento en los
articulos 65 fraccién Il y 135 segundo pdrrafo de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacién; 44 fraccién Il y 132 segundo pdrrafo de la Ley General de Transparencia y
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Ciudad de México, a 05 de octubre de 2023

Que el 07 de septiembre de 2023, la Unidad de Transparencia del Centro Federal de
Conciliacién y Registro Laboral, recibié una solicitud de acceso a la informacién
identificada con el folio nimero 332589723000843, en la que se requirié;

“Solicito informacién sobre el proceso de legitimacién del Contrato Colectivo de
Trabgjo con ndmero de registro C.E./J.4.B./1170/2019 llevado a cabo por el SINDICATO
NACIONAL DE TRABAJADORES DE ESPECTACULOS, PROPAGANDISTAS E
IMPULSORES DE VENTAS, DEL TRANSPORTE, LA CONSTRUCCION Y DEL COMERCIO EN
GENERAL, SIMILARES Y CONEXOS DE LA REPUBLICA MEXICANA, SINTRERM-CTM en la
empresa Call Center de México S. A. de C. V. con domicilio en Eje central Lézaro
Cdrdenas No. 955 Nueva industrial Vallejo. Gustavo A. Madero, México D.F. C.P. 07700,
dentro de un periodo de busqueda entre el 1 de mayo del 2019 y el 31 de julio del 2023
. De acuerdo con el "Protocolo para el procedimiento de legitimacion de contratos
colectivos de trabajo existentes”, la informacién que solicito es: 1) Fecha de la
consulta; 2) Hora de inicio y término de la votacién; 3} Domicilio en que se realizé Ia
consuita y, en su caso, referencias que puedan dar lugar a su mejor ubicacién; 4)
Descripcion del lugar donde se ilevé la votacién para garantizar que ésta se llevard
en un lugar accesible a los trabajadores y reunia las condiciones necesarias para que
éstos emitieran su voto de manera persondl, libre, secreta, directa, pacifica, dgil y
segura, sin que pudieran ser coaccionados en forma alguna; 5) Ndmero de personas
verificadoras que vigilaron el proceso, sus puestos y nombres; 6) Copias de las Actas
e Informes que levantaron las personas verificadoras; 7) Cualquier documento donde
las personas verificadoras dejaron constancia de hechos y conductas que entrafien
dctos de intimidacion, violencia y cualquiera otra accion que limite o restrinja de
forma alguna el derecho de las y los trabajadores a emitir su voto de manera segura,
personal, libre, secreta y directa; 8) Nimero de trabajadores cubiertos por el contrato
a legitimar; 9) Listado de trabajadores con derecho a voto, en su caso, dividido por
centro de trabajo; 10) Convocatoria de la votacién y sus Anexos; 1) Formato de
boletas; 12) Evidencia documental de que la empresa publicé en tiempo y forma la
convocatoria; 13) Acta de escrutinio y cémputo de la votacién; 14) Aviso de resultados
de la eleccién; 15) Fe de hechos levantada por Notario Piblico; 16) informe realizado
por los verificadores en el que asentard los pormenores de la verificacién; 17) Contrato
Colectivo de Trabdjo que se sometié a votacién.” (sic)

Que la persona solicitante manifesté como preferencia para el cumplimiento de la
obligacién, que la informacién le fuera entregada en medio Electrénico a través del
sistema de solicitudes de acceso a la informacién de la PNT.
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Acceso g la inforrnacién Publica; solicito que por conducto de la Unidad de Transparencia
se someta a consideracién del Comité de Transparencia la ampliacion de plazo para
atender la solicitud de informacién publica citada en el asunto.

Es preciso sefialar que actualmente la Coordinacion General de Verificacién se encuentra
realizando la bUsqueda y andlisis de la informacién requerida; la ampliacion de plazo se
solicita derivado de la complejidad de la solicitud, con la finalidad de brindar certeza de la
entrega de informacidn y dar cumplimiento a lo establecido en los articulos 15 de la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la informacién y 13 de la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica, misma que sefiala:

“En la generacidn, publicacion y entrega de informacién se deberd garantizar que ésta sea
accesible, confiable, verificable, veraz, oportuna y atenderd las necesidades del derecho de
acceso a la informacidn de toda persona...”

Por lo anterior, solicito al H. Comité de Transparencia de este Organismo que se Confirme
la ampliacion de plazo para atender la solicitud de informacién publica identificada con el
numero de folic 332589723000843."

Una vez analizados los motivos que exponen la Coordinacién General de Registro de
Contratos Colectivos vy la Coordinacién General de Verificacion; considerando que la
informacién del folio nimero 332589723000843, alin se encuentra en proceso de
integracién y andlisis en los archivos que obran en las mencionadas Unidades
Administrativas, y para garantizar gue la informacién que se proporcione satisfaga el
requerimiento ciudadano conforme a las disposiciones normativas aplicables; se
determina procedente otorgar la ampliacién de plazo de respuesta por 10 dias habiles.

Por lo anterior, este Comité de Transparencia RESUELVE:

PRIMERO. E| Comité de Transparencia del Centro Federal de Conciliaciéon y Registro
Laboral es competente para conocer y resolver el presente procedimiento de solicitud de
acceso a la informacién, de conformidad con lo establecido en los articulos 64, 65 fraccion
Il de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; 43y 44 fraccién Il
de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica; 6, 7 y 10 fraccion 1X
de las Reglas de Integracién y Funcionamiento de la Unidad de Transparencia y del
Comité de Transparencia del Centro Federal de Conciliacion y Registro Laboral,
aprobadas mediante Acuerdo JGCFCRL-39-09/12/2020 en sesién ordinaria de la Junta de
Gobierno del Centro Federal de Conciliacién y Registro Laboral, celebrada el 9 de
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diciembre de 2020 y publicadas en la Normateca Interna del Centro, con fecha 22 de
diciembre de 2020.

SEGUNDO. Que es procedente autorizar la ampliacién del plazo hasta por 10 dias habiles,
para otorgar respuesta a la solicitud de acceso a la informacién con numero de folio
332589723000843, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 135 de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica.

TERCERO. - Se instruye a la Unidad de Transparencia a notificar la persona solicitante, la
Coordinaciéon General de Registro de Contratos Colectivos y la Coordinacién General de
Verificacion, la autorizacidon de ampliacion del plazo de respuesta a la solicitud de
informacién con nimero de folio 332589723000843.

Firman los integrantes del Comité de Transparencia del Centro Federal de Conciliacion y
Registro Laboral. -

de Transparencia, y de conformidad
64 tercer parrafo de la Ley Federal de Trangparencia y Acceso a la Informacion
Publica y 19 dltimo parrafo del Estatuto rgamco del Centro Federal de
Conciliacién y Registro Laboral, firma lLlc. Jessy Beltran Flores,
Directora de Gestién, Analisis e Informacién Institucional.
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L.C. JOSE MARTIN BELTRAN CRUZ
En ausencia del Coordinador General de Administracion y Finanzas,
Responsable del Area Coordinadora de Archivos e Integrante del
Comité de Transparencia, y de conformidad con lo dispuesto en los articulos
64 tercer parrafo de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica y 19 dltimo parrafo del Estatuto Orgénico del Centro Federal de
Conciliacién y Registro Laboral, firma el Lic. Rodolfo Alvarez Martinez,
Director de Soporte Técnico Administrativo.

La presente hoja de firmas forma parte integrante de la RESOLUCION DE AMPLIACION
DE PLAZO DE RESPUESTA A LA SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION CON
NUMERO DE FOLIO 332589723000843.
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MTRO. EDUARDO RAFAEL CRUZ LEON
Titular del Area de Auditoria Interna, de Desarrollo y
Mejora de la Gestién Publica del Organo Interno de Control Especifico
en la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, Suplente del
Dr. José Rafael Minor Molina, Titular del Organo Interno de
Control Especifico en la Secretaria del Trabajo y Prevision Social,
Integrante del Comité de Transparencia

La presente hoja de firmas forma parte integrante de la RESOLUCION DE AMPLIACION
DE PLAZO DE RESPUESTA A LA SOLICITUD DE ACCESO A LA INFORMACION CON
NUMERO DE FOLIO 332589723000843.
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