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Respecto al folio generado por esta Unidad de Transparencia UT/047/2024, de fecha 08
de julio de 2024, derivado de la solicitud realizada a través de la Plataforma Nacional de
Transparencia, con el siguiente nimero de folio: 060114624000044 con fecha 02 de julio
de 2024, solicitando a este organismo protector de los Derechos Humanos en el Estado
de Colima como sujeto obligado a rendir informacion publica y de interés social, conforme
a lo establecido en el articulo 6° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, 1° fraccion IV, de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de
Colima, asi como el 29, fraccion X 37, 55, 56, 57, 58, 128, 135, 137 y demas relativos a
esta Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Colima. En
ese tenor y atendiendo a su peticion que a la letra dice:

Es de mi interés conocer los siquientes datos:

¢,Cudntos casos han sido referidos a métodos alternos de solucién de conflictos en el estado en los
ultimos 5 afio?

ZCual es el porcentaje de casos resueltos satisfactoriamente a través de mediacién o conciliacion en
el estado en los ultimos Sanos?

ZCuantos mediadores o conciliadores certificados estan disponibles en el estado actualmente?

£Cual es el presupuesto asignado especificamente para la implementacion de programas de métodos
alternos de solucién de conflictos en el estado en los tltimos 5 afio?

¢.Cuantos centros de mediacion o conciliacién operan actualmente en el estado?

ZCual es la tasa de participacion de la poblacion en programas de métodos alternos de solucion de
conflictos en el estado en comparacién con los dltimos 5 afios anteriores?

/Cudntos casos se han resuelto a través de métodos alternos de solucion de conflictos en zonas
rurales versus urbanas en el estado?

/Cual es el indice de satisfaccion de los usuarios que han utilizado servicios de mediacién o
conciliacién en el estado en los ultimos 5 afios?

¢/Cuantos casos judiciales han sido desviados a métodos alternos de solucion _de conflictos en el
estado como parte de programas piloto o permanentes en los dltimos 5 afios?

¢ Cual ha sido la reduccién porcentual en la carga de trabajo judicial debido a la implementacién
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Estimada persbna solicitante, De acuerdo al articulo 5 de la Ley Organica de la Comision
de Derechos Humanos del Estado de Colima, la naturaleza del organismo es la siguiente:

Articulo 3. La Comision de Derechos Humanos del Estado de Colima es el organismo publico auténomo con
caracter especializado e imparcial;_con_personalidad juridica y patrimonio_propio; que cuenta con plena
autonomia técnica y de gestion; con capacidad para decidir sobre el ejercicio de su_presupuesto bajo los
principios_de_racionalidad y disciplina fiscal: con atribuciones para determinar_su_organizacion interna de
conformidad con lo establecido en esta Ley. su Reglamento Interno y demas disposiciones leqales aplicables:
v que esta encargada en el ambito territorial de la Entidad. de la promocion. proteccion, garantia. defensa.
vigilancia, respeto. estudio. investigacién. educacion y difusion de los derechos humanos establecidos en el
orden juridico _nacional y en los instrumentos internacionales de la_materia, suscritos y ratificados por el
Estado mexicano.

Por consiguiente, no somos competentes para conocer. sobre métodos alternos de
solucion de conflictos. _ \

Sin otro particular por {mome o quedamos a sus apreciables é?denes, agradeciendo la
fineza de sus atenciones; invtandole a que ingrese a ipuestra pagina web:
" www.cdhcolima.org.mx asi como también a que nos|siga en nuestras redes sociales como

son: Facebook “Comision de Derechos Humanos. del Est‘do de Colima®, X

@ColimaCDH, Instagram: @CDHCOL|MA & R
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“2024, Afio del Bicentenario de la creacion del Territorio Federal de Colima
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