TLAXCALA

Tlaxcala, Tlax; a 10 de julio de 2024
OFICIO No. CE/CEAS/731/24

ASUNTO: SOLICITUD DE INFORMACION.

Solicitante: Guacamaya Tlax

Con correo electrénico: guacamaya.tlax@amail.com

Informacién solicitada:

Con fundamento en los articulos 1, 2, 4, 23, 45, 122 y 131 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, me permito dirigirme a ustedes
con el fin de solicitar informacion relacionada con el servicio de suministro de
energia eléctrica en su dependencia:

Monto Pagado Mensualmente:
Solicito informacién detallada sobre el monto pagado mensualmente por el servicio
de energia eléctrica, desglosado por mes, durante los ultimos tres afios.

Contratos de Suministro:

Solicito una lista de todos los contratos de suministro de energia eléctrica que tienen
vigentes, incluyendo los nombres de las empresas proveedoras, la duracion de los
contratos y las dependencias involucradas.

Fallas del Servicio:

Solicito informacion sobre las fallas del servicio de energia eléctrica que han
ocurrido en su dependencia, indicando la frecuencia de dichas fallas y si han sido
reportadas a la empresa proveedora.

Medidas de Proteccién y Respaldo:

Solicito informacién sobre las medidas de proteccion, respaldo o0 suministro
alternativo que su dependencia tiene implementadas en caso de fallas en el servicio
de energia eléctrica.

Copia de Recibos de Pago:
Solicito copias de los recibos de pago del servicio de energia eléctrica
correspondiente a los Ultimos tres afios.
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Forma en que prefiere le sea entregada la informacién:
Electrénico a través del sistema de solicitudes de acceso a la informacion de la PNT.
Respuesta:

En atencion a su solicitud de informacién con niumero de folio 292976624000044, se
le informa que la Comisién Estatal del Agua y Saneamiento del Estado de
Tlaxcala (CEAS), declaro formalmente su creacion, constitucion e integracion en la
Primera Sesion ordinaria del Consejo Directivo de la “Comisiéon Estatal del Agua
y Saneamiento del Estado de Tlaxcala” de fecha 02 de enero del afio 2023,
publicada en el PERIODICO OFICIAL DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE
TLAXCALA, TOMO CIll, SEGUNDA EPOCA, No 14 QUINTA SECCION, DE
FECHA 05 DE ABRIL DEL 2023, motivo por el cual se integra la informacion
solicitada a partir de su creacion.

De igual manera con fundamento en lo dispuesto por el articulo 123 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Tlaxcala, el cual
establece que las unidades de transparencia turnaran las solicitudes a las areas
competentes que cuenten con la informacion de acuerdo a sus facultades,
competencias y funciones, después de un analisis detallado a su solicitud de
informacion, se le informa que su solicitud fue turnada a la Direccion de
Saneamiento de la Comisién Estatal del Agua y Saneamiento del Estado de
Tlaxcala (CEAS), mismo que integra la informacion siguiente:

Monto Pagado Mensualmente:
Se adjunta al presente oficio un archivo en formato PDF, con la informacion
solicitada.

Contratos de Suministro:

Las Trece Plantas de Tratamiento de Aguas Residuales que estan a cargo de la
Comision Estatal del Agua y Saneamiento cuentan con un contrato ante la Comisién
Federal de Electricidad (CFE).

Fallas del Servicio:
Respecto a las fallas del servicio no hay un nimero de fallas al afio, se hace el
reporte via telefénica y por lo general es en época de lluvias y descargas eléctricas.

Medidas de Proteccion y Respaldo:
Las medidas de proteccion y respaldo son por medio de protocolos de seguridad
eléctrica como identificaciéon y aislamiento de equipos dafiados, breck controlados

y mantenimiento preventivo con reparacién de equipos eléctricos. v c E ! s
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Copia de Recibos de Pago:
Se adjunta al presente oficio un archivo en formato PDF, con la informacién
solicitada.

Lo anterior con fundamento en los Articulos 1, 13, 24 y 116 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del Estado de Tlaxcala.

Sin més por el momento le envié un cordial saludo.
ATENTAMENTE
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