COMIBION ESTATAL

BE CONCILIACKIN ¥ :

ARBITRAJE MEDICO DEL *2024, Aho de Felipe Carrille Puerto, Benemérito del
ESTADOQ DE CHIARAS Proletariado, Revolucionario y defensor del Mayab”

CECAM/UT/01/2024,

COMISION ESTATAL DE CONCILIACION ¥ ARBITRAJE MEDICO DEL ESTADO DE
CHIAPAS. - COMITE DE TRANSPARENCIA DE LA COMISION ESTATAL DE CONCILIACION
¥ ARBITRAJE MEDICO DEL ESTADO DE CHIAPAS, - TUXTLA GUTIERREZ, CHIAPAS A
CINCO DE ENERO DE DOS MIL VEINTICUATRO s e e

Siendo las onca horas del dia cinco de enero de dos mil veinticuatro, reunidos en la Sala de
Juntas de la Comision Estatal de Conciliacion y Arbitraje Médico del Estado de Chiapas,
ubicada en la Avenida Argentina 351 de la Colania al Retire de esta ciudad de Tuxtla Gutigrrez,
Chiapas, los Ciudadanos Doctor Jorge Antonic Penagos Avendafio, Licenciada Jessica
Crystabel Silvestre Bonifaz y Doctor José Luis Montoya Reyes, Presidente, Secretana Tecnica
y Vocal del Comité de Transparencia de la Comision Estatal de Conciliacion y Arbitraje Médico
del Estado de Chiapas, con la finalidad de emitir el Acuerdo correspondiente a la propuesta de
Clasificacién de la Informacion respecto a:

“Se solicita a las Instituciones Publicas que informen sobre el numero de guejas gque
hayan recibido desde la adicion de la fraccion VIl del articulo 49 de la Ley de Desarrollo
Constitucional para la igualdad de Género y Acceso a una Vida Libre de Viclencia para
las Mujeres hasta &l 31 de diciembre de 2023 sobre casos de violencia ocbstétrica
ocurridos en los hospitales y clinicas del sector pablico y privado. Dentro de esta
informacién se solicita incluir las quejas administrativas recibidas en las clinicas,
consultorios y hospitales plblices y privados; los procedimientos que se abrieron ante
la Comisidn Estatal de Arbitraje Médico, la Comision de Derechos Humanos y las
resoluciones que se tuvieron de dichos procedimientos. Amablemente se solicita que la
informacion sea desglosada por cada afio." SIC

“También se solicita la informacién sobre el nimero de quejas que se que hayan recibido
desde la adicion de la fraccion VIl del articulo 49 de la Ley de Desarrolle Constitucional
para la igualdad de Género y Acceso a una Vida Libre de Violencia para las Mujeres hasta
el 31 de diciembre de 2023 scbre casos de maltrato en servicios obstétricos y
ginecologicos practicados en los hospitales y clinicas del sector piblico y privado.
Dentro de esta informacion se solicita incluir las quejas administrativas recibidas en las
clinicas, consultorios y hospitales pablicos y privados; los procedimientos que se
abrieron ante la Comision Estatal de Arbitraje Médico, la Comisién de Derechos

Humaneos y las resoluciones que se tuvieron de dichos procedimientos. Amablemente
se solicita que la informacion sea desglosada por cada afo."” SIC

Derivado de la solicitud de acceso a la informacion pablica con folio 070117024000001, el cual
dio inicio con los siguisntes:
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ANTECEDENTES:

Que derivado de la solicitud de acceso a la informacién publica con folio OT0117024000001,
en la que al paeticionario sclicita;

"Se solicita a las Instituciones Publicas gue infermen sobre el numero de gquejas que
hayan recibido desde la adicion de la fraccion Vil del articulo 49 de la Ley de Desarrollo
Constitucional para la igualdad de Género y Acceso a una Vida Libre de Viclencia para
las Mujeres hasta el 31 de diciembre de 2023 sobre casos de violencia obstétrica
ocurridos en los hospitales y clinicas del sector publico v privado. Dentro de esta
informacién se solicita incluir las quejas administrativas recibidas en las clinicas,
consultorios y hospitales pablicos y privados; los procedimientos que se abrieron ante
la Comisién Estatal de Arbitraje Médico, la Comisién de Derechos Humanos y las
resoluciones que se tuvieron de dichos procedimientos. Amablemente se solicita que la
Informacion sea desglosada por cada afie.” SIC

“También se solicita |la informacidn sobre el nomero de quejas que se que hayan recibido

desde |la adicidén de la fraccidn VIl del articulo 49 de la Ley de Desarrollo Constitucional

para la igualdad de Género y Acceso a una Vida Libre de Violencia para las Mujeres hasta

ol 31 de diciembre de 2023 sobre casos de maltrato en servicios obstétricos y d
ginecologicos practicados en los hospitales y clinicas del sector publico y privade.
Dentro de esta informacién se solicita incluir las gquejas administrativas recibidas en las
clinicas, consultorios y hospitales pablicos y privados; los procedimientos que se .
abrieron ante la Comisién Estatal de Arbitraje Médico, la Comisién de Derschos -
Humanos y las rescluciones que se tuvieron de dichos procedimientos. Amablemente |
s@ solicita que la informacidn sea desglosada por cada afio.” SIC

/

En atencion a o anterior, la Unidad de Transparencia una vez analizada la peticion planteada m
por el solictante, registrd dicha solicitud, recayéndole el expediente numero
CECAM/UT/01/2024.

Procediendo a solicitar la informacién a las areas resguardante que por sus atnbuciones

pudieran tener en sus archivos la informacian requerida

El area resguardante de la informacion, con fundamento en los articulos 110 v 112 de I3 Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica del Estade de Chiapas, propuso la
clasificacion de dicha informacién como INEXISTENTE

Realizan trémiles y servidores plblicos gue laboran en ella; por tanto, este Comitd de

Transparencia, atendiendo la solicitud de informacién, en comento, y
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VISTO: Para resolverse respecto a la solicitud realizada por guien dice llamarse Maria,
mediante la Plataforma MNacional de Transparencia, dirigida a la Comision Estatal de
Conciliacion y Arbitraje Médico del Estado de Chiapas, a la que correspondié e folio
OT0117024000004.

RESULTANDO

Primero. - El dia cuatro de enerc de dos mil veinticuatro, quien dice llamarse Maria, mediante
solicitud de informaciéon presentada a fravés de |a plataforma Macional da Transparencia,
dirigida a la Cormision Estatal de Conciliacion y Arbitraje Médico del Estado de Chiapas, a la
que e comespondio el folio 070117024000001. solicitando lo gue sigue:

“Se solicita a las Instituciones Publicas que informen sobre el nimero de quejas que
hayan recibido desde la adicién de la fraccidn VI del articulo 49 de la Ley de Desarrollo
Constitucional para la igualdad de Género y Acceso a una Vida Libre de Violencia para
las Mujeres hasta el 31 de diciembre de 2023 sobre casos de violencia obstétrica
ocurridos en los hospitales y clinicas del sector piblico y privado. Dentro do esta
informacion se solicita incluir las guejas administrativas recibidas en las clinicas,
consultorios y hospitales piblicos y privados; los procedimientos que se abrieron ante
la Comision Estatal de Arbitraje Médico, la Comisidn de Derechos Humanos y las
resoluciones que se tuvieron de dichos procedimientos. Amablemente se solicita que la
informacion sea desglosada por cada afio.” SIC

“Tambien se solicita la informacidn sobre el numero de quejas que se que hayan recibido
desde la adicion de la fraccién VIl del articulo 49 de la Ley de Desarrolle Constitucional
para la igualdad de Género y Acceso a una Vida Libre de Violencia para las Mujeres hasta
el 31 de diciembre de 2023 sobre casos de maltrato en servicios obstétricos y
ginecologicos practicados en los hospitales y clinicas del sector piblico y privado.
Dentro de esta informacion se solicita incluir las guejas administrativas recibldas en las
clinicas, consultorios y hospitales pablicos y privades; los procedimientos que se
abrieron ante la Comisién Estatal de Arbitraje Médico, la Comisién de Derechos
Humanos y las resoluciones que se tuvieron de dichos procedimientos. Amablemente
se solicita que la informacién sea desglosada por cada afio.” SIC

Segundo.- Toda vez que la informacion requerida es competencia de la Subcomision Estatal,
de esta Comision Estatal de Conciliacién y Arbitraje Médico del Estado de Chiapas, con
fundamentc en el articulo 141 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica del Estado de Chiapas, se solicitd al Doctor Jorge Antonio Penagos Avendafio, Titular
del area correspandiante para que en al término no mayor da quince dias hablles contados 3
partir de gue tenga conocimienio del presente requerimiento remita a esta unidad de
fransparencia informacion solicitada por quien dice llamarse Maria, anexando para tales
efectos la respuesta a la solicitud de mérito, o en su caso indicar si la informacidn se encuentra
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reservada o los motivos por los gue se considera que es inexistente, debiendo clasificar la
infarmacion o haga del conocimiento la impaosibilidad de su entrega. fundande y mativando las
causas que le impiden, en términos de los arficulos 118, 128 y demas relatives del
ordenamianto legal antes safialado.

En consecuenda y de conformidad con lo que sefialan los articulos 141, 142, 143, 144, 145 y
147 de la Ley General de Transparencia v Acceso a la Informacion Poblica del Estado de
Chiapas, tumarse al area signada, la presente solicitud de informacion haciendo de su
conccimiento del término de dos dias habiles para desahogar fa presente solicitud si se
determina la no competencia, 03 dias habiles si la informacion es plblica y 15 dias habiles si
la informacidn es compelante. Los términos empezaran a correr &l dia de |a recepcion de este
documenta. Para la recepcion de la informacién se entregara en fermate iImpreso y formate
digital PDF.

Motifiguese a travéas de los medios establecidos por |a ley,

Asi acordd y firma la C. Licenciada Jessica Crystabel Silvestre Bonifaz, responsable de la
Linidad de Transparencia y Acceso a la informacion Publica.

Tercero.- Por consiguianta, |a Licencia Jessica Crystabel Silvestre Bonifaz, responsable de la
Unidad de Transparancia de esta Comisidn, an términos de articulo 7 fraccionas | 11, 1l y IV, el
141 y el 147 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacidén Publica del Estado de
Chiapas, envit el acuerdo del mismo gue antecede a la Subcomision Estatal de la Comigidn
Estatal de Conciliacion y Arbitraje Médico del Estado de Chiapas, para que diera la respuesta
de mérito a la solicitud de informacian,

Cuatro.- El dia de hoy, la Unidad de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica de esta

Comision, fue informada por el Titular del area resguardante de la informacidn, las mspuestas.,;\

N

b

de mérito a |a solicitud de informacidn. argumentando: Que habiendo revisado minuciosamente
log archivos que obran en la Subcomisidn Estalal de la Comisidn Estatal de Conciliacion y
Arbitraje Médico del Estado de Chiapas, no se encontrd la informacién relacionada con |a
siguiente solicitud:

"Se solicita a las Instituciones Plblicas que informen sobre el ndmero de quejas que
hayan recibido desde la adiciéon de la fraccion VIl del articulo 49 de |la Ley de Desarrollo
Constitucional para la igualdad de Género y Acceso a una Vida Libre de Violencia para
las Mujeres hasta el 31 de diciembre de 2023 sobre casos de violencia obstétrica
ocurridos en los hospitales y clinicas del sector piblico y privado. Dentro de esta
informacién se solicita incluir las gquejas administrativas recibidas en las clinicas,
consultorios y hospitales publicos y privados; los procedimientos que se abrieron ante
la Comisién Estatal de Arbitraje Médico, la Comisién de Derechos Humanos y las
resoluciones que se tuvieron de dichos procedimientos. Amablemente se solicita que la
informacién sea desglosada por cada ano.” SIC

“También se solicita la informacidn sobre el nOmero de quejas que se que hayan recibido
desde la adicion de la fraccion VIl del articulo 49 de la Ley de Desarrollo Constitucional
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para la igualdad de Género y Acceso a una Vida Libre de Violencia para las Mujeres hasta
el 31 de diciembre de 2023 sobre casos de maltrato en servicios obstétricos y
ginecoldgicos practicados en los hospitales y clinicas del sector plblico y privado.
Dentro de esta informacion se sclicita incluir las quejas administrativas recibidas en las
clinicas, consultorios y hospitales pablicos y privados; los procedimientos que se
abrieron ante la Comision Estatal de Arbitraje Médico, la Comisién de Dereschos
Humanos y las resoluciones que se tuvieron de dichos procedimientos. Amablemente
se solicita que la informacién sea desglosada por cada afio.” SIC

CONSIDERANDO

Primero. - Este comité de Transparencia es competenta para conocer y resolver sobre la
calificacidn de informacion, en términos de lo dispuesto en los articulos 34 fraccion I, de la
Leay General de Transparencia ¥ Acceso a la Informacién Pdbfica y 55, fraceidn |, de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Chiapas, asi como el articule
Séptimo del Acuerdo por el gue se crea la Unidad de Transparencia y se establece al Comité
de Transparencia de la Comision Estatal de Conciliacion y Arbitraje Meédico del Estado de
Chiapas.

Segundo. - La solicitud de informacidn presentada por quien dice llamarse Maria, a fravés de
la Plataforma Macional de Transparencia, versa sobre la siguiente informacion

“5e solicita a las Instituciones Pdblicas que informen sobre el nimero de guejas que.

hayan recibido desde la adicién de la fraccién VIl del articulo 49 de la Ley de Desarrollo

Constitucional para la igualdad de Género y Acceso a una Vida Libre de Viclencia para
las Mujeres hasta el 31 de diciembre de 2023 sobre casos de violencla obstétrica
ocurridos en los hospitales y clinicas del sector pablico y privado. Dentro de esta
informacion se solicita incluir las quejas administrativas recibidas en las clinicas,
consultorios y hospitales pablicos y privados; los procedimientos que se abrieron ante
la Comision Estatal de Arbitraje Médico, la Comision de Derechos Humanos y las
resoluciones que se tuvieron de dichos procedimientos. Amablemente se solicita que la
informacion sea desglosada por cada afo.” SIC

“También se solicita la informacion sobre el nimero de quejas que se que hayan recibido
desde la adicion de la fraccion VIl del articulo 49 de la Ley de Desarrollo Constitucional
para la igualdad de Género y Acceso a una Vida Libre de Violencia para las Mujeres hasta
el 31 de diciembre de 2023 sobre casos de maltrato en servicios obstétricos y
ginecolégicos practicados en los hospitales y clinicas del sector pablico y privado.
Dentro de esta informacion se solicita incluir las quejas administrativas recibidas en las
clinicas, consultorios y hospitales piblicos y privados; los procedimientos que se
abrieron ante la Comisién Estatal de Arbitraje Médico, la Comisién de Derechos
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Humanos y las rescluciones que se tuvieron de dichos procedimientos. Amablementa
se solicita que la informacién sea desglosada por cada afio.” SIC

Tercero. - El Comité de Transparencia de la Comisidn Estatal de Conciliacién y Arbitraje
Médico dal Estado de Chiapas, resolvid calificar a |a solicitud como INEXISTENTE en términos
del articulo 150 fraccion |l de la Ley de Transparencia de Acceso a la Informacion Pubiica del
Estado de Chiapas.

En efecto, del analisis efectuado a la informacion que proporciono el Subcomisionado Estatal
de la Comisidn Estatal de Concillacidn y Arbitraje Médica del Estado de Chiapas, este Comite
de Transparencia, declard calificada a la solicitud como INEXISTENTE.

Por lo expuesto y fundado, este Comité

RESUELVE

PRIMERQ. - Con base en los Considerandos, de la presente Resolucion, se CONFIRMA |a
propuesta de clasificacion de la informacién por el que se le olorga el cardcter de
INEXISTENTE. respecto a la siguiente solicitud

“Se solicita a las Instituciones Pablicas que informen sobre el nimero de quejas que
hayan recibide desde la adicion de la fraccion VIl del articule 49 de la Ley de Desarrolle . |
Constitucional para la igualdad de Género y Acceso a una Vida Libre de Viclencia para
las Mujeres hasta el 31 de diciembre de 2023 sobre casos de violencia obstétrica’
ocurridos en los hospitales y clinicas del sector pdblico y privado. Dentro de esta Q:-XM :
informacién se solicita incluir las quejas administrativas recibidas en las clinicas, -\1
consultorios y hospitales publicos y privados; los procedimientos que se abrieron ante

la Comision Estatal de Arbitraje Médico, la Comision de Derechos Humanos y las
resoluciones que se tuvieron de dichos procedimientos. Amablemente se solicita que la h .

informacién sea desglosada por cada afio.” SIC o

“También se solicita la informacién sobre el nimero de quejas que se que hayan recibido
desde la adicion de la fraccion VIl del articulo 49 de la Ley de Desarrollo Constitucional
para la igualdad de Género y Acceso a una Vida Libre de Violencia para las Mujeres hasta
el 31 de diciembre de 2023 sobre casos de maltrato en servicios obstétricos y
ginecoldgicos practicados en los hospitales y clinicas del sector piblico y privado.
Dentro de esta informacion se solicita incluir las quejas administrativas recibidas en las
clinicas, consultorios y hospitales publicos y privados; los procedimientos que se
abrieron ante la Comisién Estatal de Arbitraje Médico, la Comisidn de Derechos
Humanos y las resoluciones gque se tuvieron de dichos procedimientos. Amablemente
se solicita que la informacion sea desglosada por cada afio.” SIC
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SEGUNDO. - Se instruye al Titular de la Unidad de Apoyo Administrativo, para que haga

entrega de dicha informacidn al solicitante

TERCERO. - Sa hace del conocimiento a través del secratano técnico, del presente Acuerdo a

la Unidad de Transparencia, a efecto de gue proceda a acatar y difundi la

Presente Resolucién del COMITE DE TRANSPARENCIA de conformidad con el Articule 59 de la

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica del Estado.

Asi 1o resalvio en sesion axdraordinana &l cinco de anero de dos mil veinticuatro &l Comite de
Transparencia de la Comision Estatal de Conciliacion y Arbitraje Médico del Estado de Chiapas,

por unanimidad de votos de sus integrantes.

FIRMAS

.-". R
.
F

DOCTOR JEI'HGE!.HT NIO PENAGOS AVENDANO.

PRESIDENTE

NN
LICENCIADA JESSICA Eﬁ‘l’ETABEL SILVESTRE BOMIFAZ

SECRETARIA TECNICA

DOCTOR Wﬂﬁn EYES
| y

VOCAL
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