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DIRECCION GENERAL ADJUNTA DE INCLUSION FINANCIERA
UNIDAD DE TRANSPARENCIA

OFICIO: DGAIF-UT-234-2024
ASUNTO: SOLICITUD 330002924000029
Ciudad de México, a 28 de febrero de 2024.

ESTIMADA PERSONA SOLICITANTE:

Hago referencia a la Solicitud de Acceso a la Informacién con ndmero de folio 330002924000029
ingresada a través del Sistema de Solicitudes de Informacién del Instituto Nacional de Transparencia

Acceso a la Informacidn y Proteccion de Datos Personal (INA), a través del cual solicita:

“Solicito se informe cuales eran los contratos de servicios especializados, cualquiera que sea la
denominacion (ejemplo: Servicio especializado de asistencia técnica para el seguimiento, atencion
e implementacion de diversos programas para el fortalecimiento de actividades que lleve a cabo
el Banco del Bienestar en el ejercicio fiscal 2022) vigentes para el primer semestre de 2022, asi como

los perfiles para cada uno de los puestos.”. (Sic)

Al respecto y a efecto de dar cabal cumplimiento a la solicitud que nos ocupa, se hace de su
conocimiento que, la unidad administrativa responsable localizé la informacidn requerida por su

persona y consta de 291 hojas simples.

En ese sentido, se le informa que conforme a lo dispuesto en el articulo 141 de la Ley General de

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica (LGTAIP), que a la letra dice:

“Articulo 141. En caso de existir costos para obtener la informacion, deberdn cubrirse de manera previa a
la entrega y no podrdn ser superiores a la suma de:

1.

El costo de los materiales utilizados en la reproduccién de la informacién;
El costo de envio, en su caso, y
El pago de la certificacion de los Documentos, cuando proceda.

Las cuotas de los derechos aplicables deberdn establecerse en la Ley Federal de Derechos,
los cuales se publicardn en los sitios de Internet de los sujetos obligados. En su determinacion
se deberad considerar que los montos permitan o faciliten el ejercicio del derecho de acceso a
la informacidn, asimismo se establecerd la obligacion de fijar una cuenta bancaria unica y
exclusivamente para que el solicitante realice el pago integro del costo de la informacion que
solicito.

Los sujetos obligados a los que no les sea aplicable la Ley Federal de Derechos deberdn
establecer cuotas que no deberdn ser mayores a las dispuestas en dicha ley.

La informacién deberd ser entregada sin costo, cuando implique la entrega de no mds de
veinte hojas simples. Las unidades de transparencia podrdn exceptuar el pago de
reproduccion y envio atendiendo a las circunstancias socioeconomicas del solicitante.”
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Por lo anterior, se desprende que la informacién de mérito —al superar las veinte hojas simples— sera
entregada al peticionario, una vez que cubra los costos de reproduccién de la documentaciéon
solicitada, los cuales, en términos del oficio No. 349-B-024 emitido por la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico, corresponden a $1.00 (Un peso) por cada copia simple emitida.

En esa tesitura y toda vez que la informacién solicitada consta de 291 hojas simples, la persona
solicitante debera cubrir la cantidad correspondiente para la reproduccién de la informacion en
comento.

Una vez acreditado el pago, la informacidn se entregara al peticionario en las instalaciones del Banco
del Bienestar, S.N.C., I.B.D. ubicadas en Av. Rio de la Magdalena No. 115, Col. Tizapan San Angel, C.P.
01090, en la Alcaldia Alvaro Obregén, en esta Ciudad de México, para lo cual, debera agendar una
cita previa, en el niUmero telefénico 55 54813300, extensiones 5089 y/o 4608, en un horario de lunes
a viernes de 09:00 a 15:00 horas y de 17:00 a 19:00 horas.

Resulta importante sefalar, que de acuerdo con el articulo 135 de la LGTAIP el solicitante debera
efectuar el pago respectivo en un plazo no mayor a treinta dias.

Sin mas por el momento, reciba un cordial saludo.

ATENTAMENTE
UNIDAD DE TRANSPARENCIA

DEL BANCO DEL BIENESTAR, S.N.C,, I.B.D.
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