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No. Oficio: IVAI-OF/DT/433/18/10/2024
Xalapa, Ver., a 18 de octubre de 2024

SOLICITANTE 300563924000450
PRESENTE

En atencién a la solicitud recibida mediante Plataforma Nacional de
Transparencia, me permito informar que, el Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacién y Proteccién de Datos Personales, es un érgano garante del derecho
de acceso alainformacién pdblica establecido en el articulo 6! de la Constitucidn
Politica de los Estados Unidos Mexicanos2.

Bajo ese tenor, en la solicitud se desprende que se requiere lo siguiente:

300563924000450
Informacién solicitada:

“En representacion del Centro de Investigacion Econdmica y Presupuestaria A.C., vy en
gjercicio del derecho de acceso g la informacion consagrado en el articulo 6° de Ia
Constitucion, hago solicitud de informacién detallada sobre los servicios de educacién
inicial en el Estado de Veracruz. En colaboracién con el Banco Mundial y el Fondo de las
Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF México), estamos realizando un estudio sobre
la educacion inicial en el pais, con el propdsito de conocer la oferta completa de jos
servicios pUblicos, privados, subsidiados y subrogados de educacion fnicial, que incluyen
los servicios escolarizados y no escolarizados, haciendo énfasis en estos Uifimos. Para estos
fines, es esencial distinguir entre los servicios dirigidos a nifios de 0 a 2 afios |1 meses
(educacion inicial) y aquellos destinados a nifios de 3 a 5 afios [preescolar].

La informacion que solicitamos corresponde a la educacién inicial no escolarizada y
complementaria del formato 911 administrada por su institucién. De manera especifica
se solicita lo siguiente:

1. Ciclo Escolar: Afios del ciclo escolar {poner el mds reciente disponible].

¥ Arliculo &. lll Toda persona, sin necesidad de acredilar intergs alguno o justificor su utilizacion, tendrd acceso gratuito a la informacian
poblica, a sus dafos personales o a ia rectificacion de éstos.

2 CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS

https:{fwww.diputados.qgob.mx/LeyesBiblio/pdf/CPEUM pdf
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2. CCT: Clave de Centro de Trabgjo.

3. Nombre del Centro/Servicio: Nombre del centro o servicio de educacion inicidl,

4. Modalidad: Tipo de modalidad: escolarizado, no escolarizado.

5. Servicio: CAI SEP, CONAFE, Visitas a los Hogares, CCAPI, Guarderfa-IMSS, Guarderia-IMSS
subrogada, EBDI-ISSSTE, EBDISSSTE Subrogada, Privada, Ofro.

6. Sostenimiento: Crigen de los recursos: Federal, Estatal, Municipal.

7. Prestador del Servicio: Institucion que presta el servicio: SEP, CONAFE, IMSS, ISSSTE, DIF,
PEMEX, SEDENA, QOfra.

8. Clave del Municipio: Clave numérica del municipio donde se encuenfra el centro o se
presta el servicio.

9. Municipio: Nombre del municipio donde se encuentra el centro o se presta el servicio.
10. Clave de Localidad: Clave numérica de la localidad donde se encuentra ef centro o
se presta el servicio.

11. Localidad: Divisién territorial o administrativa para nlcleo peoblacional. Es mds
pequefia que un municipio.

12. Direccién: Direccidn del centro o servicio.

13. Estructura Ocupacional: Nimero de personas que estdn en el centro/servicio. Tomar
en cuenta desde Ja direccién, agentes educativos, puericultistas, infendencia, efc.

14. Matricula Nifios en Inicial: NUmero de nifios de @ a 2 afios/11 meses que asisten.

15. Matricula Nifias en Inicial: NUmero de nifias de ¢ a 2 arios/11 meses que asisten,

16, Matricula Total de Inicial: Total de nifics y nifias de 0 a 2 afios/1 1 meses que asisten.
17. Matricula Nifios en Preescolar: Numero de nifios de 3 a 5 afos que asisten.

18. Matricula Nifias en Preescolar: Nomero de nifias de 3 a 5 anos que asisten.

19. Matricula Total de Preescolar: Total de nifios y nifias de 3 a 5 afios que asisten.

20. Costo Per Cdpita del Servicio: Costo anual por infancia en el servicio (incluyendo
materiales, alimentos, servicios profesionales y administrativos).

Enconfrardn una hoja de datos con el nombre “Template”, la cual se compone de tfres
hojas y que sugerimos para la respuesta de la soficifud.

La primera, con ef nombre “Variables”, contiene una descripcion de los datfos soficitados
como la informacién antes descrifa. La segunda, “Instrumentofocalizacién”, contiene
una tabla para llenar con la infermacién solicitada del punto 1 af 20 (la primera fila de la
tabla muestra un ejemplo). Y la tercera, “Costo per cdpita servicios”, contiene una tabla
para llenar solamente con la informacién del punto 20..." (sic)

Forma de entrega de la informacion: Correc elecironico
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Se hace especial énfasis en establecer que el derecho humano de acceso a la
informacién publica, comprende solicitar, investigar, difundir, buscar y recibir
informacién piblica que generen o posean los sujetos obligados con base en el
ejercicio de sus alribuciones

Cabe destacar, con fundamentoe en las atribuciones conferidas en el articulo 107,
1342 fracciones Il, VIII, XIl y XVIIl, 143y 145 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,
numeral 47, fraccidén XIX del Reglamento Interior del Instituto Veracruzano de
Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personalest, hago de su
conocimiento gue la informacién solicitada no es generada, ni estd en posesion
de este Instituto, estando impedido materialmente para otorgarla, siendo
aplicable el criterio 13/175 emitido por el Institulo Nacional de Acceso a la
Informacidén y Protecciéon de Datos Personales, acerca de la ausencia de
atribuciones del sujeto obligado para poseer la informacién.

Ahora bien, bajo el criterio de interpretacion citado en lineas anteriores y en aras
de garantizar su derecho de acceso a la informacién, esta Direccién de
Transparencia, brinda orientacién respecto de [os Sujetos Obligados, en los cuales,
puede obrar la informacién solicitada. Es asf que, puede dirigir su solicitud ante Ia
Secretaria de Educacién Publica (SEP) o al Sistema Nacional para el Desarrollo
Integral de la Familia (DIF), mismos que tienen la calidad de Sujetos Obligados y
que pudiera atender fo solicitado, fomando en consideracién lo siguiente:

" Tel. 55 36011000
Ext. 52411y 53417
Horarlo de atencién: lunes a viermes de 9: 00 a 15: 00
hrs.
Correo electrénico:
unidaddeenlace@nube.sep.gob.mx

Calle Donceles N° Ext. 100, Planta Baja,
Colonia Centre, Delegacién
Cuauhtémaoc, C.P. 06020
Ciudad México

Secretaria de
Educacion Piblica
{SEP)

3 Articulo 134. VIIl. Auxiiar & fos particulares en la elaboracién de las solicitudes de informacion, principalmente en los casos en que
éstos no sepan leer ni escribir o que asi 1o soliciten v, en su caso, orientar a los particulares sobre ofros sujetos obligados que pudieran
poseer la informacién piblica que solicitan y de la que no se dispone.

4 Reglamento Interior del Insfitute Veracruzano de Acceso a la Infermacién y Proteccion de Datos Personales
hitps:/ fival.org.mx/Documentos/R meniolnterior IVAI Complet

5 Incompetencia. La incompetencia implica la ausencia de atribuciones del sujeto obligado para poseer la informacion solicitada;
es decir, se frata de una cuesfidn de derecho, en tanto gue no exisian faculiades para contar con lo requerido; por lo que la
incompetencia es una cudlidad atribuida al sujeto obligado que la declara.
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Tel. 55630032200

Sistema Nacional Avenida Emiliano Zapata, N° Ext. 340, Ext. 3328 y 6132
para el Desairollo Colonia Santa Cruz Atoyac, Delegacion Herarle de atencién; lunes g viemes de 9: 00 ¢ 18: 00
Iniegral de o Familia Benito Judrez, C.P. 03310 hrs.
(DIF) Ciudad de México Correo electrénico:

venloce@dif.gob.mx

Ahora bien, para redlizar su solicitud, ya que usted cuenta con usuario en |a
plataforma, deberd ingresar all link:
hitps://www.plataformadetransparencia.org.mx/web/guest/ y de esta maneraq,
usted puede ingresar a la PNT. Para su mayor facilidad, se le indican los pasos para
realizar la solicitud via plataforma.

1. Deberd dar clic en “Iniciar sesion” y de esta manera, usted puede ingresar a
la PNT.

"t'ii'-'i'ﬁi:i’eﬂ 0 vacidn Plodcs  Sedie e Comes  Doos Ao Euadsy L e @

Insiciar sesion
Iniciar sesién
;ﬂ:b IIl!l
TN S Ot
& e
5 &}
kY

Bugcadores Tematicos. m

2. Dar clic en el apartado de “Solicitudes”.
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3. Como siguiente paso, deberd dar clic en el botén de “Acceso a la
Informacién”; una vez abierto el meny, indicar en el apartado “Denominacién
o razén social de lainstitucion a la que solicita informacién” el sujeto obligado
anteriormenie sefalado, como se muesira en el grafico a continuacion:

WMy WIS = o iformacen s

bar clic en el apartado
de Acceso a Ila
informacién

=1 Sollcudes Quesas Datog Atwertns ESLaEics

[ detn
L

‘ Solicitud de Azcwss 8 ls Informacidn Publica ’
Oatos Del Solcl
Ep— Los campos marcados l
o con {*) son obligatorios
AmETHE) € Dlkebing Priver spaktis Sagar oo gpemse
Fechi recapetin oe i vokckud *
AL a

Federacion

anten bage i1 B0 wnl BpTBe. Carmtnd Sduma
-----

Inaticuciones seizetionadas

FISAD PEIOUIDNG 38 ACD 5 s amEnds 3 otk ok Cetns Serverales

2  Secretara de Educacion Publce (SEF)
a»  Sisterne Naconat para o Desarrollo integral de la Farmdia (DIF)
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Una vez redlizada la solicitud de informaciéon en la Plataforma Nacional de
Transparencia, podrd consultar su acuse, en el cual pedrd visudlizar el folio de su
solicitud, y los plazos de respuesta.

Para el caso de una queja, con su cuenta, en la Plataforma podrd revisar el estatus
de la misma, como se muestra en la siguiente captura de imagen.

v Como revsar el estaius de mis queas?

1, Una vez ingresado a tu cuenta en 2 Pataforma, sekecciona quejas de respreste,

2. Utz b fltras para kocalioar s quefas que hs rezkzad, estas se enfstan en a tada de resultados ubicada abao.

3. I caso e tener 2gunz respuesta. o aviso, aparece un boton de elerfn en o colurens d avisos. Dprimela y podris revisar el mensg2 o espussta a tu quega
4, No oldes rartenzrie 2l tanio de casl una de as etais del proceso de atencion a tu queja por pare del organismo garante encargado de resobvera,

Y a manera de gjemplo, se pone a disposicién la siguiente ligo electrdnica de
Preguntas Frecuentes sobre “Como revisar el estatus de mis quejas”.

https://www.plataformadetransparencia.org.mx/preguntas-frecuentes

En congruencia con lo anterior, cabe sefalar que la Secretaria de Educacion
PUblica (SEP) y el Sistema Nacional para el Desarmrollo Integral de la Familia (DIF),
son Sujetos Obligados en el dmbito Federal, ante el cual, puede plantear
cualguier duda o denuncia dirigiéndose al Centro de Atencién Virtual (CAVINAI)
por via web en https://home.inai.mx, Whatsapp al 55 5004 2330 o aclaracidén al
teléfono: Tel inai 800 835 4324 y fambién al:

. Correo: atencion@inai.org.mx
. Correo postal o asesoria presencial en: Insurgentes Sur, No. 3211, planta bagja,
Col. Insurgentes Cuicuilco, Alcaldia Coyoacan, C.P. 04530. Conmutador: 5004
2400. Horario de atencidn: de lunes a jueves de 09:00 a 18:00 horas y viernes de
0%:00 a 15:00 horas en dias habiles.
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Ahora bien, en caso de inconformidad con la respuesta o de que no exista lg
misma, atendiendo a lo dispuesto por el numeral 142¢ de la multicitada LEY
GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, usted podrd
ejercer su derecho para interponer Recurso de Revisidn, ante la Unidad de
Transparencia de la Secretaria de Educacién Pdblica {SEP) o al Sistema Nacional
para el Desarrollo Integral de la Familia {DIF), dentro del plazo de quince dias
habiles a partir de la nofificacién del acto impugnado, de que se haya tenido
conocimiento, se ostente sabedor del mismo, o cuando debid haberse emitido la
respuestd, anexando el acuse de recibido con la finalidad de computar los plazos.

Finalmente, en caso de inconformidad con la respuesta, observando lo dispuesto
por el numeral 156 de la Ley multicitada, usted podré ejercer su derecho para
interponer recurso de revision, dentro del plazo de quince dias hdbiles siguientes
d la fecha de la notificacion de la respuesta o del vencimiento del plazo para su
notificacion, anexando el acuse de recibido, esto con la finalidad de computar
los plazos.

De conformidad con el acuerdo ODG/SE-31/18/05/2021, los medios de
presentacion del recurso de revisidn son:

Directa por escrito: a fravés de escrito material, presentado ante la Oficialia de
Partes del IVAI o ante la oficina de la Unidad de Transparencia del sujeto
obligado.

Correo certificado u ordinario: a la direccién oficial del IVAI. El horario para la
recepcion de los recursos de revision son los dias hdbiles, de lunes a viernes de
09:00 a 18:00 horaos.

Correo electrénico: a la cuenta contacto@verivai.org.mx o la que corresponda
a la Unidad de Transparencia del sujeto obligado.

Via electrénica a través de la PNT: con su cuenta de usuario de la PNT, en el
vinculo electrénico siguiente; teniendo a mano el folio de su solicitud.
https://www.plataformadetransparencia.org.mx/inicio

¢ Articulo 142, &l solicitonte podrd interpaner, por si misme o a través de su representante, de manera direcia o por medics electrénicos,
recursa de revision ante el organismo garante gue coresponda o ante la Unidad de Transparencia que haya conocido de la solicitud
dentro de los quince dias siguientes a la fecha de la nofificacion de la respuesta. o del vencimiento del plazo para su nefificacion.

En el case de que se interpenga ante la Unidad de Transparencia, ésta deberd remitir el recurse de revision al organisrmo garante que
corresponda a mas tardar al dia siguiente de haberlo recibido.
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El recurso de revisidon remitido o ingresado en dia inhdbil o después de las 18:00
horas, por medios electrénicos, se tendrd por interpuesto al dia y hora hdabil
siguiente, salvo que se trate del ditimo dia para la presentacién del mismo, cuyo
horario serd hasta las veinticuatro horas.

Sin ofro particular, reciba saludos cordiales.

ATENTAMENT
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