') ISSSTECALI Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores

del Gobierno y Municipios de Baja California (ISSSTECALI)

INFORME DE RESPUESTA A SOLICITUD DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

DATOS GENERALES DE LA SOLICITUD

Folio: 021165424000403

Tipo de solicitud: Informacioén Publica

Dependencia a la Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores

que solicita la del Gobierno y Municipios del Estado de Baja California | reataranma wecic :

informacion: (ISSSTECALI) TRANSPAREN C A
Solicitud:

“buenas tardes

solicito las estrategias implementadas para atender la cancelacion de cirugias en los hospitales
por falta de recursos

solicito numero de cirugias canceladas en el 2024 por falta de recursos economicos en el estado

solicito numero de quejas o demandas en 2024 a causa de la cancelacion de cirugias o falta de
medicamento en el estado.”

Respuesta:

Anteponiendo un cordial saludo, y en atencidon a su solicitud de acceso a la informacion recibida
en este Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Gobierno y Municipios del
Estado de Baja California (ISSSTECALI), a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, y con
fundamento en el articulo 125 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado
de Baja California, se remite la siguiente respuesta:

Respuesta por parte de la Subdireccion General Médica del ISSSTECALI:

Se informa que a la fecha, no contamos con cancelaciones de cirugias en los hospitales de
ISSSTECALI por falta de recursos, si no que, se reagendan las cirugias en caso de que asi sea requerido
por las necesidades del servicio; siendo al efecto la respuesta que en este acto se proporciona igual a cero
y, por ende, habra de excusar a este instituto por no tener informaciéon que entregarle para colmar su
derecho de acceso a la informacién, con respaldo inclusive en el contenido del Criterio 18/13, del IFAI, hoy
INAI, consultable en la liga:

http://criteriosdeinterpretacion.inai.org.mx/Pages/results.aspx?k=18/13

No obstante, se informa que existen diversos factores que intervienen en cada caso concreto que
se reagenda, pues este Instituto trata de cumplir con las gestiones de solicitud como lo vayan requiriendo
los pacientes.

Lo anterior para todos los efectos legales a los que haya lugar.
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Respuesta por parte de la Coordinacion de Asesoria y Servicios Legales del ISSSTECALI:
Se informa que, a la fecha, no se cuenta con demandas a causa de cancelacion de cirugias o falta

de medicamento en el estado, asimismo las 4 demandas interpuestas en lo que va del aino 2024 son en
referencia a tratamientos especializados.

Lo que se le hace de su conocimiento, a efecto de colmar su derecho de acceso a la informacioén
en la medida de lo legal y materialmente posible.

Respuesta por parte de la Coordinacion de Desarrollo Institucional del ISSSTECALI:

Se han presentado 10 quejas por cancelacion de cirugias y 40 quejas por falta de medicamento.

Sin mas por el momento, quedamos de Usted.

Informacion complementaria por parte de la Unidad de Transparencia

En caso de que tenga problemas para abrir los hipervinculos, los archivos se encuentran a
su disposicion en la Unidad de Transparencia del ISSSTECALI ubicada en Calle Calafia 1115
Local 1-G, Centro Civico, Mexicali Baja California, en un horario de lunes a viernes 8:00 a
15:00 horas, con numero de atencion (686) 551-6100 extensiones 6180 y 6299 con enlace
de esa Unidad en los horarios establecidos, o bien, puede solicitarlos via correo electréonico
en la direccién transparencia@issstecali.gob.mx.
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