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C. SOLICITANTE

Por este conducto nos permitimos comunicarle que en relacién a su solicitud de acceso a datos personales
recibida via Plataforma Nacional de Transparencia en fecha 11-once de noviembre de 2024-dos mil veinticuatro,
se ha dictado un ACUERDO que textualmente establece: - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
En la Ciudad de Monterrey, Nuevo Ledén, a 14-catorce de noviembre de 2024-dos mil veinticuatro. -
VISTA: La solicitud de acceso a datos personales presentada via Plataforma Nacional de Transparencia,
identificada con el folio 191109824000577, en fecha 11-once de noviembre de 2024-dos mil veinticuatro, y; - -
- - - - - - - - - - - - - - - - - - - CONSIDERANDO - - - - - - - = - - - = = - - - = - -
I. Marco juridico. Que de conformidad con los articulos 1 y 4 de la Ley Orgdnica de la Administracidén Publica
para el Estado de Nuevo Ledn, y los articulos 146, fraccién XII y 148, fraccién XII de la Ley del Instituto de
Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Nuevo Leén, este Instituto tiene entre sus
atribuciones, conforme a su ambito competencial: hacer las funciones que le confiere la Ley del Instituto y
sus Reglamentos. - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
II. Fundamentacidon de la competencia. Que de conformidad con lo dispuesto en los articulos antes citados 1, 4
y demas relativos de la Ley Organica de la Administracidén Publica para el Estado de Nuevo Ledn, asi como lo
dispuesto en el articulo 1, parrafo quinto, 3, fraccidén XXXIX y 99 de la Ley de Proteccién de Datos Personales
en Posesiodn de Sujetos Obligados del Estado de Nuevo Ledn y los articulos 3, fraccidén LI, 23 y 24, fraccion II
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion del Estado de Nuevo Ledn; articulo 178 de la Ley del
Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Nuevo Ledn; articulos 111,
fraccién VIII y 125, fraccién II, Reglamento para el Gobierno Interior del Instituto de Seguridad y Servicios
Sociales de los Trabajadores del Estado de Nuevo Ledén; asi como de conformidad con la designacién del Responsable
de la Unidad de Transparencia del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado
de Nuevo Ledn, que se contiene, tanto en el Acuerdo General de fecha 24-veinticuatro de agosto del afio 2022-
dos mil veintiddés, dictado por el Director General del Instituto, y en el Memordndum DG-081/2022, de fecha de
24-veinticuatro de agosto del afio 2022-dos mil veintidés, firmado por él. - - - - - - = - - - - - - - - - - -
III. Dias habiles. Que el articulo 62 de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos
Obligados del Estado de Nuevo Ledn establece en sintesis que el cémputo de plazos para el tramite de solicitudes
de datos personales serd en 20-veinte habiles contados a partir del dia siguiente a la presentacién de 1la
misma; en consecuencia se tuvo por recibida legalmente la solicitud el dia 11-once de noviembre de 2024-dos
mil veinticuatro. - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - o - - o - - - .- - oo - .-
IV. Contenido de la solicitud de derecho ARCO. Que el particular, esencialmente solicitdé lo siguiente: “Buen
dia, me pueden apoyar por favor con la siguiente informacién ya que me la estd solicitando la aseguradora
Metlife. Nombre del paciente: Maria Guadalupe Coronado Vasquez Numero ISSSTE 382059 -Historial clinica de la
unidad de medicina familiar, firmada por el médico tratante que incluya: 1. Antecedentes patolégicos de Maria
Guadalupe Coronado Vasquez (crénico-degenerativos, traumdticos, quirdrgicos, transfusionales,
hospitalizaciones previas). 2. Fechas de diagnéstico (dia, mes y afio). 3. Evolucién y tratamiento de patologias.
4. Incluir presencia de tabaquismo y alcoholismo (tiempo de evolucién, frecuencia e intensidad) y si es el
caso fecha de suspension. -Resumen médico expedido por el médico tratante que debera contener padecimiento
actual con fecha de inicio, fecha de diagnéstico, tratamiento pronéstico y evolucidén. -La nota del egreso
hospitalario debera contener: 1. Fecha de ingreso/egreso. 2. Motivo de egreso - Diagnésticos finales (resumen
de accidente) - Resumen de evolucién y estado actual - Manejo durante la estancia hospitalaria (padecimientos
y/o tratamientos realizados) - Plan de manejo y tratamiento - Recomendaciones - Pronéstico. 3. Precisar los
antecedentes personales patolégicos generales contenidos en la historia clinica del expediente. -Nota de
atencion de urgencias que precise fecha y hora de atencién, signos vitales, inicio de padecimiento actual,
diagnéstico y plan de seguimiento. USINIF ©8/11/2024 05:40:04 pm VIGENTE 2391419 N3638870 08/11/2024 05:41:26
pm 1201 La nota de ingreso hospitalario debera contener: 1. Fecha de ingreso (fecha y hora). 2. Motivo de
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ingreso. (Estado actual del paciente) 3. Precisar los antecedentes personales patolégicos generales contenidos
en la historia clinica del expediente. Agradezco de antemano el apoyo.” - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
V. Andlisis Juridico. Que la solicitud de mérito se analiza de conformidad con lo dispuesto en el Articulo
Tercero, Capitulo II “Del Ejercicio de los Derechos de Acceso, Rectificacién, Cancelacién y Oposicién” de 1la
Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados del Estado de Nuevo Ledn. En atencidn
a lo solicitado, se informa que este Instituto no es competente para dar respuesta a su solicitud toda vez que
como en ella se establece mediante su respuesta recibida a la prevencion realizada, Usted desear recibir
informacién en posesién del ISSSTE, institucidon de caracter federal distinta a este Sujeto Obligado, por lo
cual se le invita a realizar su solicitud a la instancia correspondiente. Lo anterior es confirmado por el
Comité de Transparencia mediante Acta de Sesidn 48/2024. - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -
En tal virtud, se comunica lo anterior a la solicitante en los términos del siguiente: - - - - - -
- = = = = = = = = = = = = = = = = = -ACUERDO--- - === == = = =« = = = = = - =
PRIMERO: Comuniquese al gobernado lo sefialado en el Considerando V, del presente Instrumento. - -
SEGUNDO: De conformidad con lo dispuesto en el articulo 108 de la Ley de Proteccién de Datos Personales en
Posesién de Sujetos Obligados del Estado de Nuevo Leén, se hace de su conocimiento que puede interponer,
respecto de la presente respuesta, el Recurso de Revisién, en el término de lo dispuesto en el Titulo Noveno
“DE LOS PROCEDIMIENTOS DE IMPUGNACION EN MATERIA DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN POSESION DE SUJETOS
OBLIGADOS” de esta misma Ley, de manera presencial o por via electrénica en: a) el Instituto Estatal de
Transparencia, Acceso a la Informaciéon y Proteccidén de Datos Personales del Estado de Nuevo Ledn, ubicado en
Ave. Constitucion numero 1465-1, Edificio Maldonado, zona centro, Monterrey, Nuevo Ledén, o a través de su liga
https://infonl.mx/; b) Directamente en las oficinas de este Instituto (sujeto obligado), ubicadas en el edificio
marcado con el numero 319 poniente, de la calle Mariano Matamoros, en el Centro de Monterrey, Nuevo Ledn, o a
través del correo electrdénico: transparencia@isssteleon.gob.mx. - - - - - - - - - - - - - - -
TERCERO: Al quedar firme el presente Acuerdo, debe darse de baja y archivarse como asunto totalmente concluido
el expediente formado con motivo de la solicitud de acceso a datos personales. Notifiquese al solicitante. Asi
lo acuerda y firma el Responsable de la Unidad de Transparencia del ISSSTELEON, Lic. Daniel Fernando Martinez
Garcia, de conformidad con los articulos 1, 4 y demas relativos de la Ley Organica de la Administracién Publica
para el Estado de Nuevo Leén; articulo 125 del Reglamento para el Gobierno Interior del Instituto de Seguridad
y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado de Nuevo Ledén, en relacién con los diversos 3, fraccidn
LIIT y 58 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién del Estado de Nuevo Ledén y 3, fraccidén XXXIX de
la Ley de Proteccidén de Datos Personales en Posesidn de Sujetos Obligados del Estado de Nuevo Leén, publicadas
en el Periddico Oficial del Estado de Nuevo Le6n”. - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - =

ATENTAMENTE

(RUBRICA)

LIC. DANIEL FERNANDO MARTINEZ GARCIA
RESPONSABLE DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA DEL
INSTITUTO DE SEGURIDAD Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS
TRABAJADORES DEL ESTADO DE NUEVO LEON

c. c. p.
. Archivo
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