JUNTA MUNICIPAL
DEAGUA Y SANEAMIENTD
OE CHIHUARUA

Sintesis del presente acuerdo: Se notifica resolucién fundada y motivada que recayd a la solicitud presentada
a través de la Plataforma Nacional de Transparencia contenida en el folio 081475224000137.

En la ciudad de Chihuahua, Chihuahua, el dia 17 de octubre de 2024, en las Oficinas de la Junta Municipal de
Aguz y Saneamiento de Chihuahua, ubicadas en la Avenida Ocampo ndm. 1604 Colonia centro; fue revisado
el expediente relativo a {a peticién del €. Shrek Tercero. recibida a través de [a Plataforma Nacional de
Transparencia del Sistema SISAl 2.0, registrada con el folio 081475224000137, mediante la cual solicita lo
siguiente:

Informacién Selicitada: “¢Pudieran proporcionarme los requisitos para realizar la contratacion de servicio de
agua para un terreno de 230 mts2, dentro de un fraccionamiento residencial? Gracias”

Primero: Que, de conformidad con lo dispuesto en los articulos, 1, 5, 32, 71 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacidén Publica del Estado de Chihuahua. (En lo subsecuente la LEY) la Institucidn PGblica
Descentralizada, Junta Municipal de Aguay Saneamienta de Chihuahua, (En lo subsecuente IMAS Chihuahua)
es considerada sujeto obligado para los efectos de dicha Ley vy, por lo tanto, debe observar las disposiciones
de la misma.

Segundo: Que mediante acuerdo de fecha 07 de diciembre de 2021, y de conformidad con lo dispuesto en la
fraccidon XXXI del articulo 5, 38 fraccién I, [V y demds relativos de la LEY, al suscrito le asiste 1a facultad para
tramitar hasta su conclusidn las solicitudes de acceso a la informacidon padblica en los términos de as
disposiciones referidas.

Tercero: Que en los términos sefialados en el articulo 1 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Plblica del Estado de Chihuahua, tiene por objeto garantizar el derecho de acceso a la informacion piblica y

establecer los principios, bases generales y procedimientos para eflo.

El derecho humano de acceso a la informacién comprende solicitar, investigar, difundir, buscar y recibir
informacion.

En este sentido, el articulo 5 de |a LEY establece lo siguiente:

XVHI. Informacién de interés pablico: Es aquella, cuya divulgacién resulta dtil para comprender las actividades
gue llevan a cabo los Sujetos Cbligados.

XIX. informacién Piblica: Todo archivo, registro o dato contenido en cualquier medio que los Sujetos
Obligados generen, obtengan, adquieran, transformen o conserven por cualquier titulo.

“Articulo 55. La respuesta a la solicitud deber ser notificada al interesado, en un plazo que no podrd
exceder de diez dias hébiles, contados a partir del dia siguiente a la presentacion de aquella.”

Excepcionalmente, el plazo referido en el parrafo anterior podra ampliarse hasta por cinco dias habiles mas,
siempre y cuando existan razones fundadas y motivadas.

Cuarto: En virtud de lo anterior, se procedid a solicitar al drea responsable del resguardo y administracién de
la informacion, una bidsqueda exhaustiva para validar en primer término la existencia de la informacidn
solicitada, remitiendo en consecuencia un informe a la Unidad de Transparencia, at efecto, de este organismo,
remitié el informe respectivo y los documentos requeridos, mismos que se acompaian al presente acuerdo,
dando con ello respuesta a [a peticion presentada a través del folio sefialado.
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Quinto: Que el articulo 55 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica del Estado de
Chihuahua, establece el término para la notificacién de la respuesta a los solicitantes, por lo gue, estando en
tiempo y forma se emite el presente acuerdo para su notificacién a traves de la Plataforma Nacional de
Transparencia.

En virtud de lo anterior, es de acordarse y se emite el siguiente:
ACUERDO:

Unico: Notifiquese al C. Shrek Tercero el contenido del presente acuerdo, mismo que contiene la respuesta
de la informacion solicitada en el Considerando cuarto que antecede; lo anterior, a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia del Sistema SISA| 2.0 y agréguese una copia a su expediente para constancia de su
cumplimiento.

En los términos del articulo 136 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica del Estado de
Chihuahua, se hace del conocimiento del peticionario que se encuentra ensu derecho de interponer el recurso
de revision que contempla el articulo antes sefialade, pudiendo hacerlo de manera directa o por medios

electrénicos, ante el drgano correspondiente.

Dicho recurso de revisién debera interponerse, en su caso, dentro de los 15 dias habiles siguientes a la
notificacién del presente Acuerdo.

Asi lo acordé y firma la Lic. Itzel Elizabeth Herndndez Parra en su caracter de responsable de 1a Unidad de
Transparencia de la Junta Municipal de Agua y Saneamiento de Chihuahua, en los términos del articulo 37 de
la Ley, autorizando para realizar la notificacién del presente acuerdo a los C. Licenciados, Jesus Emmanuel
Gracia Mufioz, Lluvia Angélica Reyes Nevérez, Mariano Carlos Paredes Valles, Nancy Rodriguez Cereceres.

Lic. l1zel Elizabeth andez Parra
Responsable de la Unidad de Transparencia
Junta Municipal de Agua y Saneamiento de Chihuahua
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DIRECCION COMERCIAL
SES500/094/2024
CHIHUAHUA CHIH., A 14 DE OCTUBRE DE 2024

LIC. ITZEL ELIZABETH HERANDEZ PARRA

RESPONSABLE DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA

JUNTA MUNICIPAL DE AGUA Y SANEAMIENTO DE CHIHUAHUA
PRESENTE.-

Sirva este medio para enviarle un cordial saludo, en segunda instancia dar puntual
respuesta al oficio SE100.85120.1.137.2024, recibido el dia 14 de octubre del afio en curso,
en atencion a la solicitud recibida a través del Sistema SISAI 2.0 PNT, Ia cual se expresa
a continuacion:

“¢Pudieran proporcionarme los requisitos para realizar la contratacion de servicio de agua
para un terreno de 230 mts, dentro de un fraccionamiento residencial?”.

En respuesta a lo anterior, se anexa al presente documento los requisitos para la
contratacién de prestacion de servicios que ofrece el Organismo Operador, lo anterior, de
acuerdo con los Lineamientos Complementarios del Sistema de Cuotas y Tarifas de la Junta
Municipal de Agua y Saneamiento de Chihuahua.

Agradeciendo la atencidn, dejo a su consideracién los tramites correspondientes, a efecto
de dar cumplimiento a lo establecido en ia Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Plblica del Estado de Chihuahua, quedando a sus ordenes para cualquier duda y/o
aclaracién,

ATENTAMENTE

. S
S ra
fﬁ 5
?’/ -
" LIC. MARIAM CAROLINA ERRO

DI\RECTORA COMERCIAL DE LA JUKITA MUNICIPAL.
T PEAGUA Y SANEAMIENTO
DE CHIHUAHUA.

Archivo. -
“2023 Centenario de la Muerte del General Francisco Villa”
?2023, 100 afios del Rotarismo en Chihuahua”
CHIHUAHUA Ave. Ocampo No. 1604, Col. Centro, C.P. 31000, Chihuahua, Chih., México
6° Sv EsTACS Teléfono (B14) 439-7474

Sl podemos] www.jmaschth.gob.mx
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CAPITULO IV: DE LA CONTRATACION

A DE LAS GENERALIDADES.

ARTICULO 86.- Para la prestacién de los Servicios que ofrece el Crganismo Operador, el Usuario
debera presentarse en la oficina de contratacién del Organismo Operador v realizar el Henado de una
solicitud en el sistema del Organismo Operador, dicha solicitud no generara costo alguno y debera
contener al menos:

l. Nombre del adquiriente de! Servicio;

I Direccidn del Inmuebie;

HL Correo elecirdnico y teléfona;

v. Servicios solicitados;

V. Uso que se pretende dar Inmueble; y
Vi Datos del Inmueble.

ARTICULO 87.- De resultar procedente la solicitud, el Organismo Operador, formalizara su incorporacion
al padron de Usuarios a través de la celebracién de un contrato de adhesion, cuando se trate de los
siguientes Servicios:

l. Agua Cruda.

L. Agua en Blogue.

H. Agua Potable.

V. Agua tratada,

V. Alcantarillado Sanitario.
Vi Saneamiento.

Para lo cual, el Usuaric debera realizar el pago de los Derechos correspondientes, asi como cuando
resulte aplicable, lo relativa a la instalacién de la Toma Domiciliaria yfo Servicio de medicidn, en
términos del Acta Tarifaria vigente.

Cuando se trate de la contratacidon del Servicio de Agua Residual Tratada para uso doméstico, el
Organismo Operador realizard, a su costa, las obras de construccién del registro correspondiente.

ARTICULO 88.- En el supuesto de que la salicitud nc fuera procedente per no existir Factibilidad de
Servicios, el Usuario sera remitido a la Direccién Técnica del Organismo Operador, para que presente su
solicitud de Certificado de Factibilidad y la esta, en conjunto con el Departamento de Atencicn
Comunitaria, de ser necesario, le indiquen los criterios y requerimientos necesarios para darle factibilidad
a su solicitud y continuar con el proceso de contratacién.

En el supuesto de que la solicitud no fuera procedente debido a que el Inmueble se encuentre en
construccion, sera turnada a la Direccidn Técnica del Organismo Operador a efecto de realizar el tramite
que corresponda.

ARTICULO 89.- Podran contratar el Servicio:

i Los propietarios o poseedores a cualguier titule de Inmuebles edificados cuando por el
frente de estos existan instalaciones adecuadas para prestar los Servicios; y
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It Los propietarios o poseedores a cualquier titulo de Inmuebles en los cuales exista la
posibilidad técnica por parte del Organismo Operador para brindar los Servicios.

ARTICULO 90.- Los propietarios o poseedores de Inmuebles sefialados en el articulo anterior, a través
de un prestador de Servicios, deberén solicitar un permiso para la conexion e instalacion de su Toma
Domiciliaria respectiva y posteriormente, por sus propios derechos, suscribir el contrato administrativo de
adhesién dentro de los términes siguientes:

R 30 dias habites siguientss a la fecha en que se notifique al propietario o poseedor de un
Predio ya construido, que ha quedado establecido el Servicio piblico en [a calle en que se
encuentre ubicado;

I 30 dfas habiles contados a partir de la fecha en gue se adquiera la propiedad o posesién del
Predio ya construido;

Ik 30 dias habiles contados a partir de la fecha de apertura del giro comercial o establecimiento
industrial; y
V. Dentro de los 15 dias habiles anteriores al inicio de una construccion.

ARTICULC 91.- Requisitos de contratacién:
L. Nombre y direccion del solicitante.
1L ilenado de solicitud de contratacién en términos del articulo 86 del presente instrumento.
HI. Ademéas, debera adjuntar los siguientes documentos:
a) Con el que acredite su personalidad:
1.  Persona Fisica: identificacion Oficial Con Fotografia.

2, Persona Moral: El acta constitutiva de la persona moral y el poder legal
suficiente para realizar tramites ante el Organismo Operador e Identificacion
Oficial Con Fotografia del representante legal.

b) Documento con el que se acredite la propiedad o legal posesién, del Inmuebie
donde requiera los Servicios.

c) Plano catastral actualizado del Predio, debidamente firmado por perito en la
materia, con referencias a calles principales, superficie de terreno y construccion.

d}  Cuando sea necesario, documento con el que se acredite la realizacion de una
inspeccién llevada a cabo por i Organismo Operador.

En caso de Fraccionamientos protocolizados, no serd necesario lievar a cabo 1a inspeccion, siempre y
cuando el Usuario realice su tramite en el plazo establecido en el articulo 90 fraccién |V del presente
capitulo.

Tratandose de Inmuebles que no sean de reciente consfruccion, el Organismo Operador se reserva el
derecho de revisar las instalaciones hidrosanitarias para la autorizacion del contrato respectivo. En
caso de gue se detecte cualquier anomalia que afecte el buen uso del agua, se indicara por escrito al
interesado a fin de gue sean solventadas, como requisito indispensable para la celebracién del
contrato respectivo.
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ARTICULO 92.- Cuando ef solicitante de los Servicios no relina alguno de los requisitos que establezca
la Ley y los presentes Lineamientos, ef Organismo Operador, previa valoracion de los documentos
exhibidos, podra cefebrar un contrato por tiempo determinado con vigencia de veinticuatro meses,
misme que se expedira al solicitante en calidad de Usuario de Ja Toma Domiciliaria y no se renovara
automaticamente, quedan exceptuados de lo anteriar los Usuarios del Servicio para usos distinios
al doméstico.

ARTICULO 93.- Previa solicitud del Usuario y siempre que no se cause perjuicio al Organismo
Operador, los contratos descritos en el articulo anterior podran prorrogarse hasta por un periodo
igual, supuesto en el cual, solo pagaréd lo correspondiente a la contratacién en los términos del
Acta Tarifaria vigente.

ARTiCULO 94.- Los contratos por tiempo determinado, en ninguna crcunstancia, generaran derechos
definitivos para el Usuario de la Toma Domiciliaria, asimismo, en ningln caso se oforgarén contratos
por iempo indefinido sin que previamente el Usuario haya reunido y presentado & Organismo Operador
todos los requisitos establecidos.

ARTICULO 95.. Podra realizarse el cambio de nombre en una cuenta, siempre v cuando se retnan
los siguientes requisitos:

L La cuenta no tenga adeudo o se encuentre al corriente el pago en parcialidades.

il. Acredite la propiedad o posesion del inmueble; en el supuesto de un domicilio habitacional,
bastara con que acredite que habita de manera regular el inmueble.

ARTICULO 96.- El Organismo Operador asignard el tipo de Servicio que, de acuerdo con el uso que
se haga del Inmueble, corresponda en atencion a la siguiente clasificacion:

1. Servicio para Uso Doméstico:

1 Casa Habitacion Departamentos Habitacionales
2 Casa Sola, Deshabitada 6 | Casa tipo Granja

3 Casa en Construccion 7 | Departamento Vertical

4 Condorminio

H. Servicio para Uso Comercial:

1 [ Abarrotes, Miscelanea 60 i Estacionamiento 119 | Pizzas Elaboracién de

2 | Abogados 61 |FarmaciaDrogueria |120 | Plaza Comercial

3 jAcademia de Ensefianza 62 |FarmaciaVeterinaria {121 |Pollos Venta
Comercial

4 | Aceites y Lubricantes 63 |Ferreteria 122 | Pozos Perforadores de

5 |Aceros 64 | Fertilizantes 123 | Productos Alimenticios

6 | Administracién Empresas 65 |Fianzas Compafiia |124 |Productos de Belleza

7 | Agencia de Viajes 66 |Florerfa 125 | Productos de Limpieza

8 | Agricultores y Negociaciones| 67 |Forrajera 126 | Productos Lacteos

g | Alimentos Animales 68 |Fotografia 127 | Queseria

10 | Alimentos Balanceados 69 |Fruteria 128 | Radic Estacién

11 | Alimentos Congelados 70 |Funeraria 129 | Refaccionaria en General

12 | Almacenes ¥ Tiendas|71 | Gasolinera 130 | Refrescos
Departamentales

13 | Alguiter Mesas vy Sillas 72 | Gimnasio y Aerdbico | 131 | Refrigeradores Reparacion de

14 : Arquitectos 73 | Grias 132 | Renta de Trajes

15 | Articulos para el Hogar 74 | Guarderia 133 | Reparacién Calzado




62

ANEXO AL PERIODICO OFICIAL

Sabado 23 de diciembre de 2023,

16 | Articulos para Fiesta 75 |Harinera 134 | Reparacion de Radiadores

17 | Articulos Plasticos 76 | Hojalateria y Pintura | 135 | Restaurante Loncheria

18 | Asociaciones y Sociedades |77 | Impermeabilizantes | 136 Ropa Almacenes de

19 | Automoviles Compra/Venta |78 | Imprenta 137 | Rosticeria

20 | Automavites Renta de 79 |Ingenieros 138 | Sala de Belleza

21 | Avaitos en General 80 |Inmobiliaria 139 | Saidn de Fiestas

22 | Tortilleria 81 |Insecticidas 140 | Sastreria

23 | Banguetes Salones Para 82 | Instalaciones de Gas | 141 | Segurcs en General

24 | Bascula Publica 83 |Jarceria 142 | Semillas Compra/Venta

25 | Billar 84 | Hotel, Motel 143 | Servicio Electronico

26 | Bodega 85 |Joyeria 144 | Sindicatos

27 | Boutique 86 |Lecheria 145 | Sitios de Automdoviles

28 | Bufete Juridico 87 |Legumbres 146 | Sociedades de Ahorro

Préstamo

29 | Canceleria Aluminio 88 |Lienzo Charro 147 | Stper Mercado

30 | Cantina 89 |Llantas para 148 | Taller de Bicicletas
Automéviles

31 i Carniceria 90 | Laboratorio 149 | Taller de Bombas
Diagnéstico Clinico

32 | Carpinteria 91 |Local Comercial 150 | Taller de Herreria

33 [Cartonera 92 | Loncheria 151 | Taller Electrico

34 | Casa de Cambio, Bancos 93 |Loteria Expendio de | 152 | Taller Mecanico

35 | Central de Autobuses 94 i Lubricantes 1563 | Tapiceria

36 | Centro de Capacitacion 95 |Madereria 154 | Taqueria

37 |Cerrajerfa 96 | Maguinaria Paral 155 | Teléfonos Plblicos- Telégrafos
Construccion

38 | Cerveza Deposito Expendio (97 |Maquinas de Escribir | 156 | Constructora

39 |Cine 98 [Mariscos 157 | Televisores Compostura de

40 | Clinica de Belleza 98 [Materiales Eléctricos | 158 | Terminal de Autobuses

41 | Clab Nocturno 100 | Materiales para| 159 | Tianguis
Construccion

42 | Clubes de Servicio 101 | Medicos en General | 160 | Tienda de Autoservicio

43 | Combustibles Vents de 102 | Mensajeria  Servicio| 181 | Tienda Juguetes

44 | Comité Partidos Politicos 103 | Merceria 162 | Tienda Regalos

45 | Compra Venta Cartén Fierro | 104  Motocicleta 163 | Tintoreria
Refacciones para

46 |Computacion  Servicio  y|105 | Muebleria 164 | Tlapaleria

Accesorios '

47 | Consultorio en General 106 | Notarios 165 | Torneado Taller de

48 | Contadores 107 | Oficinas Particulares| 166 |Tractores e  Implementos
Despacho Agricolas

49 | Convento 108 | Optica 167 | Venta Productos Naturistas

50 | Cooperativas en General 109 | Peleteria, Neveria,| 168 | Verificacion de Autos
Expendio de.

51 |Cremeria 110 | Panaderia Pasteleria | 169 [ Veterinaria

52 | Decoracion Comercial 111 { Panteén 170 | Video Club-Video Juegos

53 |Deportes Venta de Articulos ' 112 |Papelerfay Copias | 171 {Club Deportivo, Centros de

recreacion particulares.

54 | Disco-Bar 113 | Paqueteria 172 | Vidrios y Cristales

55 | Discotecas Venta de Discos | 114 | Peluqueria 173 }Vinos y Licores

58 | Dulceria 115 | Pension 174 Vulcanizadora

57 | Equipos Eléctricos 116 | Pescaderia ) 175 | Zapateria

58 | Escritorio Publico 117 | Pintura Venta de 176 | Clinica, Sanatorio, Hospital
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59 | Escuela Particular 118 |Piscs Ceramica 177 |Caseta de Seguridad y de
fraccionamientos.

N Servicio para Uso Industrial:

Agua Purificada 112 | Hielo S | Tailer Textil

1

2 Balneario 13 | Invernadero 24 |Teneria
3 Bafios Publicos 14 | Ladrillos y Tabiques 25 |Viveros
4 Casa de Huéspedes 15 |Lavado de Automdviles |26 | Zahdrdas
5 Embotelladora 16 |Lavanderia

6 Empacadorade Carnes 17 | Maquiladoras

7 Establo, Huerta 18 | Molino de Trigo

8 Fabrica 19 | Molino Nixtamal

9 Ganado Compra/Venta 20 |Nave Industrial

10 | Granja Avicola 21 | Plaza de Toros

11 | Hacienda Rancho 22 | Porcicultura

V. Servicio para Uso del Sector Plblice:

1 Auditorio Ptblico 8 | Oficinas de Gobierno Federal

2 Biblioteca Publica 9 | Inspeccion Escolar

3 Bomberos 101 Parques Pablicos

4 Canchas Deportivas 11| Rastro

5 Corralén 12| Inmuebles para el Servicio de Agua y Alcantarillado
[ Escuela Publica 13| Oficinas y centros del Servicio Postal Mexicanc

7 Oficinas de Gobiernc Estatat

Se asignara el tipo de Servicio para use mixto cuando se cumpla con los supuestos previstos en el
concepto de Servicio Para Uso Mixto establecido en ef articulo 3, fraccion LXXVI, de los presentes
Lineamientos.

Se asignaré el tipo de Servicio para uso de instituciones de asistencia soclal cuande se cumpla con el
supuesto previstos en el concepte de Servicio Para Uso De Instituciones De Asistencia Social
establecido en el articulo 3, fraccién LXXIX, de los presentes Lineamientos.

En caso de que el Usuaric desarrclle alguna actividad no contemplada en el presente capitulo, el
Organismo Operador, previa constancia, la homologard & la gue mas se asemeje para efectos de
asignarle una clasificacion y consecuentemente una Tarifa,

ARTICULO 97.- Los Usuarios def Servicio de Agua Residual Tratada, deberdn realizar, por su cuenta,
las instalacicnes comrespendienies para el suministro de este Servicio, o en su caso, a través del
programa de apoyo establecido en el articulo 98 del presente capitulo, previe estudio de la Direccién
Técnica del Organismo Operador.

ARTICULO 98.- Cuando el QOrganismo Operador no cuente con la Infraestructura Hidrosanitaria
necesaria para dotar a los Usuarios que deseen contratar los Servicios de agua tratada por medio de la
conexion a la Red Morada, estos podran optar por cubrir el costo de la construccidn de la infraestructura
necesaria, el cual les sera aplicado como saldo a favor por concepto de pago por agua tratada al costo
de metro cubico que se establece en la Acta Tarifaria vigente al momento en que sea utilizado el volumen,
descontandose mensualmente a su Consumo hasta agotar el saldo dispenible.

Lo anterior no incluye los costos por contratacion, infraestructura para almacenar agua tratada, red de
distribucion interna y sisterna de presurizacion, requisitos que deberan ser cubiertos por el Usuario.
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ARTICULO 99.~ Los Usuarios del Servicio de Agua Residual Tratada, podran acceder a una Tarifa
especial por el pago anticipado del Servicio en los términos establecidos en la Acta Tarifaria vigente.

ARTICULO 100.- El Organismo Operador no realizara contrataciones en los lotes baldios que no tengan
barda perimetral, en tanto no exista demanda evidente de suministro.

En los supuestos de contratos de adhesidn de los cuales, mediante inspeccidn debidamente sustentada,
se demuestre que el Inmueble no cuenta con conexidn al suministro de los Servicios que ofrece el
Organismo Operador, ¢ en su defecto, ses un lote bajdio o casa abandonada en la que no existen
Consumos, se cambiara el estatus del contrato de activo a inactivo, estatus en el que permanecera hasta
disposicion en contrario, por lo gue a partir de ese momento no se generara carge mensual, ni se
facturara para evitar la generacion de créditos fiscales no recuperables,

B. DE LA MEDICION

ARTICULO 101.- Es ohiigatoria la instalacion de aparatos medidores para la verificacion del volumen
de Consumo de agua y es aplicable para todos fos Usuarios. Corresponde exclusivamente al Organismao
Operador suministrar, instalar y operar los aparatos medidores, asi como verificar su funcionamiento y
su retiro cuando hayan sufrido dafios o proceda la suspensién del Servicio en términos de la Ley y el
presente instrumento, salvo en el caso de Desarrcllos, en cuyo caso, corresponde al Desarrollador ef
suministro e instalacién de los medidores de su Desarrollo.

ARTICULO 102.- Los propietarios o poseedores de Inmuebles, deberan dotarlos de un arce medidor,
para la instalacion del aparato medidor, el cual debera estar ubicado fuera del Inmueble, frente a este,
en un lugar accesible, de forma tal que se puedan llevar a cabo sin dificultad las lecturas de Consumo,
las pruebas de funcicnamiento de los aparatos y cuando sea necesario, el cambio de los medidores, de
fo contrario, el Usuario se hara acreedor a una sancion, en los términos del articulo 140, fraccion I, de
los presentes Lineamientos.

ARTICULO 103.- En los casos de subdivisiones en el mismo lote, ya sea de varias viviendas o varios
locales comerciales o industriales, cada uno de ellos debera contar con la contratacion e instalaciones
independientes, a menos de que se trate de condominios, donde 1as conexiones a la linea general podran
SEr comunes.

ARTICULO 104.- Por regla general, para la reposicién o sustitucién de un aparato medidor, el Usuario
debera pagar el monto par ef Derecho de servicio de medicion, en los términos del Acta Tarifaria vigente,
salvo las siguientes excepciones:

L Cuando por disposicidn del Organismo Operador se realice la reposicion del aparato
medidor de 2" ¢ %4” en el caso de Usuarios del Servicio para Uso Doméstico.

Adicionalmente, en el supuesto de que el Organisme Operador disponga la sustitucion del
aparato medidor de cualquier medida para Usuarios de cualquier uso, con el objeto de
modificar la tecnologia de medicion, quedaran exceptuados del page del Derecho
correspondiente,

il Por robo para lo cual debera presentar la denuncia interpuesta ante la Fiscalia General del
Estado.

ARTICULO 105.- Los Usuarios del servicio de Agua Potable con Fuente De Abastecimiento propia, a
efecto de que se le realice la medicidn del volumen que Descargan a las redes de Alcantarillado Sanitario,
deberan pagar el Derecho por el servicio de medicidn en los términos del Acta Tarifaria vigente.
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SOLICITUD DE ACCESO A INFORMACION PUBLICA

Tipo de Solicitud: Informacion pablica
Numero de folio de la solicitud: '66147;5524'6661'3? '
Solicitante o razdn social: Shrektercero
Representante legal:

Domicilio;

Medio de acceso a la informacién: Sistemna de Sclicitudes de Informacion de la Plataforma Nacional de Transparencia
Junta Municipal de Agua vy

Saneamiento de Chihuahua Unidad de Transparancia que conocera la solicitud:

Respuesta a su solicitud: odisshagles  omvzom
Notificacion en caso de que la informacién solicitada no se competencia del Sujeto I

Obfigado: 3 dias habiles _ ] _15/1 0/2024

Requerimiento de informacion adicional: 3 dias habiles _1?!10(202_4 _

Notificacion de ampliacién de plazo para dar atencién a su solicitud i 10 dias habiles 97{1_1/202_4 N

Respuesta a su solicitud, en caso de que haya recibido notificacion de ampliacion de plazo:' 15 dias habiles _ _14/_11_/2_02_4

Descripcion de la informacion solicitada:

¢+ Pudieran proporcionarme los requisitos para realizar fa contratacidén de servicio de agua para un terreno de 230 mts2,
dentro de un fraccionamiento residencial? Gracias

Qtros datos para facilitar su localizacion:

Se le comunica gue conforme a los articulos 55 y 136 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Infermacion Pabiica del
Estado de Chihuahua, que si el Solicitante no esta satisfecho con la respuesta obtenida, podré presentar recurso de
revision ante el Organisme Garante o ante la Unidad de Transparencia del Sujeto Obligado, dentro de los quince dias
habiles siguientes a la fecha de notificacién de la respuesta.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 45 de [a LTAIP se e preporciona el ndmero de folio de la Solicitud de
informacién Pablica, con el cual podra dar seguimiento a su tramite.

Dado que Ja Solicitud de Acceso a la Informacin Piblica fue capturada y registrada en la Plataforma Nacional, notifico
a usted el acuse de recibo del folio 081475224000137 que corresponde a su solicitud y el plazo de respuesta
aplicable, lo anterior con fundamento en ef articulo 45, Segundo Parrafo de la L.ey de Transparencia y Acceso a la
informacién Piblica del Estado de Chihuahua.
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