GOBIERNO DE NUEVO

MEXICO ISSSTE

Direccién General
Unidad de Transparencia

Ciudad de México, a 19 de octubre de 2023

Oficio No. DG/UT/JISII/IDAI/0912/2024
Disponibilidad de la Informacién
Solicitud de Informacion 330017124001407

C. Solicitante
Presente

En atencidn a su solicitud de informacién con el ndmero de folio citado al rubro, en la cual requiere:

Descripciéon de la solicitud. “Se solicita

1. El nimero de medicamentos y/o vacunas gque caducaron en almacenes después de ser adquiridas
de proveedores desde el 1 de enero de 2019 hasta el 31 de enero de 2024 con el nombre del
medicamento o vacuna caduco, la entidad federativa donde se almacenaban los medicamentos, asi
como el precio de cada medicamento a cargo de la dependencia.

2. El numero de almacenes por entidad federativa asi como la colonia en la que se encuentran los
almacenes de medicamentos, insumos médicos y vacunas a cargo de esta dependencia

3. El manual de registro de almacenes e inventarios de esta dependencia” (sic)

Con fundamento en lo establecido en los articulos 130 y 134 de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacidén Publica, esta Unidad de Transparencia hace de su conocimiento la Direccidn
de Administracion y Finanzas, notificad la disponibilidad de UN disco compacto (CD).

Adicionalmente a lo informado, de acuerdo con lo establecido en el articulo 136, dltimo parrafo de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica (LFTAIP), asi como el Lineamiento
Vigésimo noveno, Trigésimo de los Lineamientos que establecen los Procedimientos Internos de
Atencién a Solicitudes de Acceso a la Informacién PUblica, que a la letra establecen:

Articulo 136.- El acceso se dard en la modalidad de entrega y, en su caso, de envio elegidos por el
solicitante. Cuando la informacion no pueda entregarse o enviarse en la modalidad elegida, el sujeto
obligado debera ofrecer otra u otras modalidades de entrega.

Vigésimo noveno. Se privilegiara el acceso en la modalidad de entrega y de envio elegidos por el
solicitante, en el caso de que la informacidn solicitada consista en bases de datos se debera privilegiar
la entrega en formatos abiertos; cuando la informacién no pueda entregarse o enviarse en la
modalidad elegida, el sujeto obligado deberd ofrecer todas las modalidades de entrega disponibles;
en cualquier caso, se debera fundar y motivar la modificacién respectiva, lo que debera notificarse al
solicitante y registrarse en el Sistema, cuando proceda.

Trigésimo. Los costos de reproduccion y, en su caso, de envio para la obtencion de la informaciéon
deberan ser cubiertos por el solicitante de manera previa a la entrega por parte del sujeto obligado.

Las cuotas de los derechos aplicables deberan establecerse en la Ley Federal de Derechos, los cuales
se publicaran en los sitios de Internet de los sujetos obligados. En su determinacion se debera
considerar que los montos permitan o faciliten el gjercicio del derecho de acceso a la informacion;
asimismo, se debera fijar una cuenta bancaria Unica y exclusivamente para que el solicitante realice el
pago del costo de la informacién que solicito.

La informacion deberd ser entregada sin costo de reproduccion, cuando implique la entrega de no
mas de veinte hojas simples.

Aunado a lo que establece el Criterio 08/13 emitido por el Pleno del ahora INAI:

ANO DE

Cuando exista impedimento justificado de atender la modalidad de entreg eleéida §)r el
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solicitante, procede ofrecer todas las demas opciones previstas en la Ley. De conformidad con lo
dispuesto en los articulos 42y 44 de |la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
Gubernamental, y 54 de su Reglamento, la entrega de la informacidn debe hacerse, en la medida de
lo posible, en la forma solicitada por el interesado, salvo que exista un impedimento justificado para
atenderla, en cuyo caso, deberan exponerse las razones por las cuales no es posible utilizar el medio
de reproduccion solicitado. En este sentido, la entrega de la informacion en una modalidad distinta a
la elegida por el particular sélo procede, en caso de que se acredite la imposibilidad de atenderla. Lo
anterior, ya que si bien, los sujetos obligados deben privilegiar, en todo momento, el derecho de acceso
a la informacion, ello no implica que desvien su objeto sustancial en la atenciéon y tramite de las
solicitudes efectuadas bajo la tutela de dicho derecho. Asi, cuando se justifique el impedimento, los
sujetos obligados deberan notificar al particular la disposicion de la informacién en todas las
modalidades de entrega que permita el documento, tales como consulta directa, copias simples y
certificadas, asi como la reproduccién en cualquier otro medio e indicarle, en su caso, los costos de
reproduccion y envio, para que pueda estar en aptitud de elegir la que sea de su interés o la que mas
le convenga. En estos casos, los sujetos obligados deberan intentar reducir, en todo momento, los
costos de entrega de la informacion y garantizar el debido equilibrio entre el legitimo derecho de
acceso a la informacidén y las posibilidades materiales de otorgar acceso a los documentos.

En ese sentido, es cierto que la informacién debe entregarse en la modalidad elegida por el
solicitante. Sin embargo, el tamano de los archivos rebasa la capacidad permitida en la Plataforma
Nacional de Transparencia (PNT), ya que es mayor a 20 MB, por lo que se le pone a disponibilidad la
informacion en un disco compacto (CD), o bien, si es de su interés acudir a la Unidad de
Transparencia con una USB para copiarle los archivos, la cual se encuentra en el domicilio senalado
en el pie de pagina. De acuerdo con el oficio No. 349-B-004 del 11 de enero de 2022 de la Unidad de
Politica de Ingresos No Tributarios de |la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, los costos de
reproduccion son de $10.00 pesos. Ademas, se ofrecen las modalidades de entrega personal en las
oficinas de esta Unidad de Transparencia o via correo postal, con un costo adicional de
aproximadamente $45.00 pesos por el envio a su domicilio.

Le agradecemos que acceda a su moédulo del Sistema de Solicitudes de Acceso a la Informacioén
(SISAI 2.0), elija la modalidad de entrega que prefiera y descargue el formato de pago
correspondiente. Si desea recibir la informacién en su domicilio, por favor remitalo al correo
electronico unidad.transparencia@issste.gob.mx. Si prefiere recoger la informacion personalmente,
puede hacerlo en una Representaciéon Estatal o Regional cercana a su domicilio o en la Unidad de
Transparencia, cuya direccién se encuentra al pie de pagina.

Es importante destacar que una vez que se haya realizado el pago y que tengamos constancia de
este, el ISSSTE tendra un plazo de diez dias habiles para reproducir la informacién solicitada. En
consecuencia, a mas tardar al final de este periodo, se enviara la informacién a su domicilio o a la
Representacion de la Unidad de Transparencia que usted haya indicado.

Sin otro particular, reciba un cordial saludo.

Atentamente

Lic. Aida Ramirez Martinez

Encargada del Departamento de Acceso a la Informacion
de conformidad con el oficio DG/UT/0217/2022 del 18 de julio de 2022
ARM/VAG zcz4
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