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P r e s e n t e

Con referencia al oficio número OAG-UT- 3633 -2024 enviado por correo electrónico, a
través del cual señala haber recibido en el Sistema Integral de Solicitudes de Información
(INFOMEX),  la  solicitud  de  acceso  a  la  información  pública  con  número  de  folio
330026924003103,  que  a  la  letra  señala:
 
“Solicito información respecto a Prevalencia del Síndrome Visual informático o Síndrome
Visual  del  Computador,  cifras  en  México.

Busco conocer la presencia de algunos de los síntomas del Síndrome visual informático
como lo son astenopia y ojo seco, alguna cuantificación que se haya hecho en México.

Afecciones  oftalmológicas  en  los  últimos 5  años  en  habitantes  mexicanos,  sobretodo
posterior a la pandemia por el uso prolongado de Pantallas de Visualización de Datos.”
[sic]  

Motivo por el cual solicita a esta Dirección General de Información en Salud (DGIS) en su
ámbito  de  competencia  proporcione  la  información  relacionada  con  dicha  petición.

Al  respecto,  con fundamento en los artículos 6 inciso A),  80 y 90 de la Constitución
Política de los Estados Unidos Mexicanos; 26 y 39 de la Ley Orgánica de la Administración
Pública Federal; 130 y 132 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información
Pública; 2 y 24 del Reglamento Interior de la Secretaría de Salud y en mi calidad de
Enlace  de  Transparencia,  se  comunica  que  después  de  analizar  el  contenido  de  la
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solicitud,  se  desprende  que  atendiendo  a  la  literalidad,  dentro  de  los  sistemas  de
información que administra esta Dirección General, no capta y/o genera información que
atienda  a  lo  requerido.  

No  obstante,  privilegiando  el  acceso  a  la  información  se  hace  del  conocimiento  al
peticionario  que  esta  DGIS  únicamente  cuenta  con  el  Subsistema  Automatizado  de
Egresos Hospitalarios (SAEH) que genera la información de la atención brindada durante
la estancia del paciente en el área de Hospitalización, del periodo 2010 al año 2024 este
último únicamente con información preliminar, dicha base es publica y se encuentra en
formato  dato  abierto,  privilegiando  el  acceso  a  la  información,  se  adjunta  enlace
electrónico  para  su  consulta:   

http://www.dgis.salud.gob.mx/contenidos/basesdedatos/da_egresoshosp_gobmx.html  

Una vez en la página antes mencionada, el peticionario tiene que localizar el apartado de
título “Egresos Hospitalarios Secretaría de Salud” correspondiente al año que se desee
consultar, posteriormente tiene que dar clic y esto abrirá una página con 4 archivos tipo
ZIP y al  cual  tiene que ingresar el  peticionario es el nombrado “EGERESOS.txt”,  este
archivo contiene una hoja de texto, en donde se encuentra la información desagregada
en  diferentes  variables.  

Para su obtención el peticionario tiene que filtrar en función de las siguientes variables:
“SEXO”  
“EDAD”  
“ENTIDAD”  
 “AFECPRIN”,  dicha  variable  contiene  el  Código  de  la  Clasificación  Estadística
Internacional de Enfermedades y Problemas Relacionados con la Salud Décima Revisión
(CIE-10)  es  mediante  el  cual  se  registra  la  afección  principal,  por  lo  que  deberá
seleccionar  el  siguiente  código:

Código  /  Descripción  
H53.1  Alteraciones  visuales  subjetivas
- Astenopia
- Ceguera  diurna
- Escotoma  centelleante
- Fotofobia
- Halos  visuales
- Hemeralopía
- Metamorfosia
- Pérdida  súbita  de  la  visión

De  igual  forma  sugiere  descargar  los  archivos  de  “Descriptores  de  las  Variables  de
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egresos hospitalarios”,  esto a fin  de explotar  con  mayor  facilidad la base de datos.  

Asimismo,  a  fin  de  que  tenga  mayores  elementos  para  leer  datos  abiertos  podrá
consultar  el  siguiente  video  tutorial

https://youtu.be/PfKMG5XT0AQ  

Finalmente, se invoca el criterio 03/17 emitido por INAI, por el cual ésta Dirección General
no está  obligada a elaborar  documentos  ad hoc,  tal  como se señala a  continuación:

“No existe obligación de elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de
acceso a la información. Los artículos 129 de la Ley General de Transparencia y Acceso a
la Información Pública y 130, párrafo cuarto, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso
a la Información Pública, señalan que los sujetos obligados deberán otorgar acceso a los
documentos que se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar, de
acuerdo con sus facultades, competencias o funciones, conforme a las características
físicas de la  información o del  lugar  donde se encuentre.  Por  lo  anterior,  los  sujetos
obligados  deben  garantizar  el  derecho  de  acceso  a  la  información  del  particular,
proporcionando la información con la que cuentan en el formato en que la misma obre en
sus archivos; sin necesidad de elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes
de  información.”

Lo anterior, con la finalidad de que esa Unidad de Transparencia pueda dar oportuna
respuesta  a  la  solicitud  en  comento.  

Sin otro particular por el momento, aprovecho la ocasión para enviarle un cordial saludo. 

A t e n t a m e n t e
Subdirectora de Integración y Difusión de la
Información

Lic. Marian Selene Camacho Muñoz

Anexos: 

C.c.p.:  Lic. Erick Yussel Álvarez Ruiz - Soporte Administrativo "C" - Oficina de la Abogada General.
MSCM/
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