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Asunto: Se da contestacion

C. CLARA TRANSPARENCIA
PRESENTE.

En relacion a su solicitud de informacién presentada en la Plataforma
Nacional de Transparencia, con numero de folio 032892524000009, se
procede a dar contestacion en los siguientes términos:

En contestacién al primer punto de su solicitud, en el cual se solicita el
reglamento interno del Centro de Conciliacion Laboral, me es grato
hacer de su conocimiento que el mismo se encuentra dentro del marco
normativo en la pagina del Centro de Conciliacién Laboral del Estado de
Baja California Sur en la liga siguiente:

https://drive.aoogle.com/file/d/1dLKITrdiMiOmMmVUo78HdcSXMBEKOWWwWSh8/view

En cuanto al segundo punto, en el cual se solicita la descripciéon del
procedimiento de conciliacién individual tengo a bien sefhalar que en
este Centro de Cqnciliacion Laboral se lleva a cabo el procedimiento de
conciliaciéon prejudicial conforme se sefala en el articulo 684-E de la Ley
Federal de Trabajo, el cual a la letra dice:

El procedimiento de conciliacion se tramitard conforme a las reglas
siguientes:

I. Se iniciara con la presentacién de la solicitud de conciliacién ante el
Centro Federal de Conciliacién y Registro Laboral o al Centro de
Conciliacién local que corresponda, firmada por el solicitante, a la que
se le agregard copia de la identificacion oficial a que hace referencia
en la fraccién | del articulo 684-C; tratdndose de empresas o sindicatos
serd suscrito por su representante legal;

Il. Los Centros de Conciliacion podrdn recibir las solicitudes de
conciliacién por comparecencia personal de los interesados, por escrito
debidamente firmado, o en su caso, por via electronica mediante el
sistema informdtico que para tal efecto se implemente;
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lll. Los Centros de Conciliacion auxiliarén a los interesados que asi lo
soliciten para elaborar su peticion. Deberdn proporcionar asesoria
juridica de manera gratuita sobre sus derechos y los plazos de
prescripcién de los mismos, asi como respecto de los procedimientos de
conciliacion y jurisdiccionales para solucionar los conflictos laborales;

IV. Al momento en que reciba la solicitud, la autoridad conciliatoria
senalard dia y hora para la celebracion de una Audiencia de
Conciliacién que deberd efectuarse dentro de los quince dias
siguientes. El citatorio se notificard personalmente al patrén cuando
menos con cinco dias de anticipacién a la audiencia, apercibiéndole
que de no comparecer por si o por conducto de su representante legal,
o bien por medio de apoderado con facultades suficientes, se le
impondrd una multa entre 50 y 100 veces la Unidad de Medida y
Actualizacién, y se le tendrd por inconforme con todo arreglo
conciliatorio;

V. Al recibir la solicitud de conciliacion, la autoridad conciliadora le
asignard un numero de identificacion dnico y un buzdén electronico al
interesado, que serd creado para comunicaciones en lo que hace al
procedimiento de conciliacion prejudicial. Finalmente, designard por
turno una sala de conciliacion.

En caso de po ser competente, la Autoridad Conciliadora deberd
remitir la solicitud al Centro de Conciliacién competente via
electrénica, dentro de las veinticuatro horas siguientes de recibida la
solicitud, lo cual deberd notificar al solicitante para que acuda ante ella
a continuar el procedimiento. La Autoridad Conciliadora se
pronunciard respecto de la personalidad cuando se trate de solicitudes
de personas morales;

VI. Si la solicitud de conciliacién se presenta personalmente por ambas
partes, la autoridad conciliadora les notificard de inmediato, fecha y
hora de la audiencia de conciliacién, misma que deberd celebrarse
dentro de plazo mdximo de cinco dias a partir de la fecha de
presentacion de la solicitud, sin menoscabo de que ésta pueda
celebrarse en ese momento;

Vil. El trabajador solicitante de la instancia conciliatoria deberd acudir
personalmente o la audiencia. Podrd asistir acompariado por una
persona de su confianza, pero no se reconocerd a eésta como
apoderado, por tratarse de un procedimiento de conciliacién y no de
un juicio; no obstante, el trabajador también podrad ser asistido por un
licenciado en derecho, abogado o un Procurador de la Defensa del
Trabajo. El patron debera asistir personalmente o por conducto de
representante con facultades suficientes para obligarse en su nombre;
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VIll. Si las partes acuden a la aqudiencia, la Autoridad Conciliadora
deberd requerirles para que se identifiquen con cualquier documento
oficial y, en su caso, verificar que la persona que comparezca en
representacion de la persona moral acredite su personalidad.

También se le asignard a la parte citada, un buzdn electrénico para
recibir notificaciones en el procedimiento de conciliacion prejudicial;
hecho lo anterior formulara una propuesta de contenido y alcances de
un arreglo conciliatorio, planteando opciones de solucion justas y
equitativas que a su juicio sean adecuadas para dar por terminada la
controversia; de estar de acuerdo las partes, celebraragn convenio por
escrito, que deberd ratificarse en ese acto, entregdndose copia
autorizada de éeste.

De no llegar a un acuerdo, la Autoridad Conciliadora emitira la
constancia de haber agotado la etapa de conciliacion prejudicial
obligatoria. No obstante, las partes de comun acuerdo, podrdn solicitar
se fije nueva audiencia de conciliacion, que deberd celebrarse dentro
de los cinco dias siguientes;

IX. Cuando alguna de las partes o ambas no comparezcan a la
audiencia de conciliacién por causa justificada, no obstante estar
debidamente notificados, se sefialarad nueva fecha y hora para la
celebracion de la audiencia, misma que deberd realizarse dentro de los
cinco dfas siguientes. La parte que acuda serd notificada en ese acto, la
contraparte que no acuda lo serd por el boletin del Centro y, en su caso,
por buzon electronico;

X. Si a la audiencia de conciliacion sélo comparece el solicitante, la
autoridad conciliadora emitirad la constancia de haber agotado la
etapa de conciliacion prejudicial obligatoria. Si so6lo comparece el
citado, se archivard el expediente por falta de interés del solicitante. En
ambos casos se reanudardn los plazos de prescripcion a partir del dia
siguiente a la fecha de la audiencia, dejando a salvo los derechos del
trabajador para solicitar nuevamente la conciliacion;

XIl. En el caso de que el notificador no haya logrado notificar a la
persona, empresa o sindicato a citar, no obstante haberlo intentado, la
Autoridad Conciliadora darg por terminada la instancia y emitirg
constancia dejando a salvo los derechos del solicitante de la
conciliacion para promover juicio ante el Tribunal competente;

Xll. Cuando en la solicitud de conciliacion se manifieste la existencia de
acoso sexual, discriminaciéon u otros actos de violencia contemplados
por la ley, en los que exista el riesgo inminente de revictimizacidn, la
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autoridad conciliadora tomard las medidas conducentes para que en
ningudn momento se relna o encare a la persona citada a la que se le
atribuyen tales actos. En estos casos el procedimiento de conciliacion
se llevard con el representante o apoderado del citado, evitando que la
presunta victima y la persona o personas a quienes se atribuyen los
actos de violencia se rednan o encuentren en un mismo espacio;

XIII. Una vez que se celebre el convenio ante los Centros de Conciliacion,
adquirird la condicién de cosa juzgada, teniendo la calidad de un titulo
para iniciar acciones ejecutivas sin necesidad de ratificacion.
Cualquiera de las partes podra promover su cumplimiento mediante el
procedimiento de ejecucion de sentencia que establece esta Ley, ante
el Tribunal competente, y

XIV. Al celebrar convenio, las Autoridades Conciliadoras entregardn
copia certificada del mismo para cada una de las partes, asimismo
también se les entregard copia certificada de las actas donde conste el
cumplimiento del convenio.

Sin perjuicio de lo anterior, cuando asi lo requiera el solicitante, el
Centro de Conciliacion podrad fijar la Audiencia de Conciliacién dentro
de los cinco dias hdbiles siguientes a la presentacion de la solicitud,
para lo cual le proporcionard el citatorio a la audiencia con el fin de
que el solicitgnte se haga cargo de entregarlo directamente a la
persona o personas citadas. En este caso, de presentarse ambas partes
a la audiencia de conciliacion, se procederd a su celebracion. Si el
solicitante no se presenta a la audiencia, se archivara el asunto por
falta de interés, sin emisién de la constancia de haber agotado la
conciliacion, salvo que justifique su inasistencia, a juicio del conciliador.
Si se presenta solamente el solicitante de la conciliacién, se sefialard
nueva fecha y hora para la audiencia de conciliacion dentro de los
siguientes quince dias, ajustdndose a las reglas del procedimiento
previstas en las fracciones IV y de la VI a la XIV del presente articulo; en
dicha audiencia de conciliacién, el Centro de Conciliacion procederd a
geolocalizar el domicilio de la parte citada con auxilio del solicitante; en
caso de no poderlo geolocalizar, el Centro de Conciliacién fijard una
cita para que, acompanado del interesado, se proceda a realizar la
citacion correspondiente.

La Autoridad Conciliadora es responsable de que el convenio que se
celebre cumpla con los requisitos y prestaciones que esta Ley
establece, aplicables al caso concreto. Si las partes dan cumplimiento
voluntario al convenio celebrado, certificard dicha circunstancia, dando
fe de que el trabagjador recibe completo y personalmente el pago
pactado en el convenio.
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En caso de que las partes establezcan pagos diferidos, en una o mds
parcialidades a cubrir en fecha diversa a la celebracién del convenio,
deberd fijarse una pena convencional para el caso de incumplimiento,
ésta consistird en una cantidad no menor al salario diario del
trabajador por cada dia que transcurra sin que se dé cumplimiento
cabal al convenio.

Sin mas por el momento, quedo a su disposicién para cualquier duda o comentario.

A i

' CE ;

DOLORES ANGELICA TRUJILLO TR Al PE CONCILIAGIGN

RESPONSABLE DEY AREA DE TRANSPAEE% ESTADO DE

"CENTRO DE CONCILIACION LABORA NIA SUR
ESTADO DE BAJA CALIFORNIASUR  lAPA7




