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Procuraduria Federal de Consumidor

Coordinacion General de Administracion
Direccién General de Recursos Materiales y

Servicios Generales

Oficio No. PFC/CGA/DGRMSG/0720/2024

Ciudad de México, a 05 de agosto de 2024

Folio Plataforma Nacional de Transparencia: 330024524000620
Unidad Administrativa: Direccién General de Recursos Materiales y Servicios Generales.

Solicitud de Informacioén:

En atencién a la solicitud de informacion recibida a través de la Plataforma Nacional de Transparencia con
nurmero de folio 330024524000620 v en la cual se indica lo siguiente:

“Por medio de la presente solicito la relacién de los contratos de publicidad del 2018 a la fecha,
que hayan sido celebrados con los medios de comunicacion en el pais y también en el extranjero
donde se incluyan las plataformas de internet y/o portales asi como redes sociales como
Facebook, You Tube, Twitter, solicitando la entrega de una copia de dichos contratos en formato
digital; en caso de afirmar que dichos contratos se encuentran en los portales de transparencia
respectivos, solicito en este momento agregar a cada contrato el link para acceder a ellos, por o
que la respuesta deberd darse en pdf editable para que dicho link no plerda su funcion de dirigir
al archivo o contenedor de archivos correspondiente (Sic)".

Respuesta:

De conformidad con las facultades conferidas en el articulo 37 del Reglamento de la Procuraduria Federal del
Consumidor, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el dia 30 de diciembre de 2019, y en el Manual
Especifico de Organizacion de la Direccion General de Recursos Materiales y Servicios Generales, asi como en la
informacion que obra en los archivos fisicos y registros electronicos de la Direccion de Adquisicionés y Obra, se
informa.

Respecto a lo siguiente:

“ solicito la relacién de los contratos de publicidad del 2018 a la fecha, que hayan sido
celebrados con los medios de comunicacion en el pais y también en el extranjero donde se
incluyan las plataformas de internet y/o portales asi como redes sociales como Facebook,
You Tube, Twitter...",

Derivado de la revisién a los registros realizados en CompraNet 50, asi como en la Plataforma Integral
CompraNet y en los archivos de la Direccién de Adquisiciones y Obra sobre el periodo comprendido del 01 de
enero de 2018 a la fecha de la solicitud de la informacion, se encontraron los siguientes registros:

No. ANO . TITULO_EXPEDIENTE TITULO_CONTRATO
1 2018 Servicio para la Difusion de la Camparia Profeco, el Abogado del EL HORIZONTE 03-2018
Av. José Vasconcelos 208 Col. Condesa, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06140, Ciudad de Exico
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Consumidar.
5 _2018 Servicio para la difusion de la Campafia Profeco, el Abogado EL UNIVERSAL 01-2018
: o del Consumidor
2 2018 Servicio para la difusion de la Campafia Profeco, el Abogado del MEXICO INFORMA 07-2018
Consumidor
4 5018 Servicio para la difusion de la Campafa Profeco, el Abogado del CADENA RASA 22-2018
Consumidor
5 5018 Servicio para la difusion de la Campania Profeco, el Abogado del EL ARSENAL17-2018
Consumidor
6 5018 Servicio para la difusion de la Campafia Profeco, el Abogado del EXCELSIOR13-2018
Consumidor
- 5018 Servicio para la difusion de la Camparia Profeco, el Abcgado del EXPANSION 20-2018
Consumidar
g 2018 Servicio para la difusion de la Campafa Profeco, el Abogado del FACEBOOK 09-2018
Consumidar
9 5018 Servicio para la difusion de la Campana Profeco, el Abogado del LA SACA19-2018
Consumidor
10 o0l8 Servicio para la difusién de la Campafia Profeco, el Abogado del MILENIO 02-2018
: Consumidor
N 5018 Servicio para la difusion de la Campafia Profece, el Abogado del MUJERESMASMX 08-2018
Consumidor
o 5018 Servicio para la difusién de la Campafia Profeco, el Abogado del HOMBRES DEL.DODER 16-2018
Consumidor
Servicio para la difusion de la Campania Profeco, el Abogado del OSCARMARIOBETETA.COM 04-
13 2018 ;
Consumidor 2018
14 5018 Servicio para la difusion de la Camparna Profeco, el Abogado del PULSO POLITICO 06-2018
Consumidor
15 2018 Servicio para la difusion de la Camparia Profeco, el Abogado del SDPNOTICIAS 05-2018
Consumidor
16 >0 Servicio para la difusion de la Campanfa Profeco, el Abogado del TELEFONO ROJO 15-2018
Consumidar
17 2018 Servicio para la difusion de la Campana Profeco, el Abogado del CALLE MEXICO18-2018
Consumidar
18 5018 Servicio para la difusion de la Campana Profeco, el Abogado del TWITTER10-2018
Consumidor
19 2018 Servicio para la difusion de la Campana Profeco, el Abogado del NRM COMUNICACIONES 23-2018
Consumidor
50 5018 Servicio para la difusion de la Campana Profeco, el Abogado del POLITICOS AL DESNUDO 11-2018
Consumidor
2 5018 Servicio para la difusién de la Campafa Profeco, el Abogado del AGINFORMACION 12-2018
Consumidor
55 Sol8 Servicio para la difusién de la Campafa Profeco, el Abogado del COMUNITARIAS 24-2018
Consumidor
53 5018 Servicio para la difusién de la Campafa Profeco, el Abogado del RADIO TECCELO 26-2018 VP
Consumidor
24 2018 Servicio para la difusién de la Campafa Profeco, el Abogado del ZAACHILA RADIO 25-2018
E Consumidor
g 2019 Seryicio de difusién en radflo de la Eampa-ﬁa institucional "El AD-34-2019
mejor defensor es el consumidor, versién mejor defensor”
6 2019 Ser.vicio de difusién en rad?o de la _c.ampa-ﬁa institucional "El AD-20-2019
X\ mejor defensor es el consumidor, version mejor defensor".
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No. ANO TITULO_EXPEDIENTE TITULO_CONTRATO -
57 2019 Sery\cwo de difusion en radp de la ‘cvampa‘na lnst\tucslcljnal El AD-32-2019
mejor defensor es el consumidor, version mejor defensor
8 2019 Semuo cde difusion en radl_o de la -c‘ampa.na insti uculanal El AD-33-2019
mejor defensor es el consumidar, version mejor defensor’
9 2018 Ser.vicio de deusiém en rad?o de la Fampaﬁa instituci?nal "El Ab-22—2019
mejor defensor es el consumidor, version mejor defensor
20 2019 Seryido de difusion en rad{'o de la lc'ampa'ha instituc'\?na\ "El AD-25-2019
mejor defensor es el consumidor, versién mejor defensor’
3] 2019 Seryicio de difusion en radiro de la ‘c‘ampa.ﬁa instituc?onai "El AD-21-2019
mejor defensor es el consumidor, version mejor defensor".
3 2019 Ser\_/icio de difusion en radi_o de la ‘c.ampaf‘\a mstituci?nal "El AD-232019
mejor defensor es el consumidor, version mejor defensor
1 2019 Servicio de difusion en radio de la campana institucional "El AD-24-2019
mejor defensor es el consumidor, version mejor defensor”
34" | . 2R, Publicacién del Distintivo Digital PROFECO FERDS-Exp08 208
2022 Servicio de impresion de material grafico para las campanas de
25; difusién de los derechos de las personas usuarias de servicios de PED40-AD24-2022
telecomunicaciones
i Servicio de difusion de la Campara denominada "Sello Amarillo...
28 i Cuida tu Bolsillo", a través de la difusion de un Spot o Banner . PRESREAG]-A022
Servicio de difusion de la Campana denominada “Sello Amarillo...
; . . L 1-EXCI1-20
a 2022 Cuida tu Bolsillo", a través de la difusion de un Spot o Banner . PEREHERE =
Servicio de difusion de la Camparia denominada "Sello Amarillo... .
m -2
58 e Cuida tu Bolsillo", a través de la difusion de un Spot o Banner . PEBAONEME! A0S |
= ; Servicio de difusiéon de la Campana denominada “Sello Amarillo...
3 Ades Cuida tu Bolsille", a través de la difusion de un Spot o Banner . RRlseE Rl
Servicio de difusion de la Campana denominada “Sello Amarillo...
o BGAz Cuida tu Bolsillo”, a través de la difusion de un Spot o Banner . i
Servicio de difusién de la Campana denominada “Sello Amarillo...
; . ; G e -EXCI1-
« Lot Cuida tu Bolsillo”, a través de |la difusion de un Spot o Banner . FEDSEE -
ici ifusion d R i 5 illo... :
“ 5022 Serw‘oo de d\fu‘smnn ela ;ampang den‘omlnada ello Amarillo PEDSE-EXCTI-2022 -
Cuida tu Bolsillo", a través de la difusion de un Spot o Banner . 5 e
Servicio de difusion de la Campania denominada "Sello Amarillo... :
&3 2022 Cuida tu Bolsillo", a través de la difusion de un Spot o Banner . DED-S(‘}_EXCNQOQ
Servicio de difusion de la Campana denominada “Sello Amarillo... ; ;
“h ez Cuida tu Bolsille", a través de la difusion de un Spot ¢ Banner . PEDAS-EXCT-2022
' Servicio de difusién de la Campania denominada "Sello Amarillo...
G s 3 “ £
= #0as ‘ Cuida tu Bolsillo", a través de la difusion de un Spot o Banner . e
; Servicio de difusién de la Carmpana denominada “Selle Amarillo...
0 eze Cuida tu Bolsillo”, a través de la difusion de un Spot o Banner . PEDSD-BALI-2022
Servicio de difusién de la Campana denominada “Sello Amarillo...
i 2082 Cuida tu Bolsillo", a través de la difusion de un Spot o Banner . REDSE-EACT-2028
Servicio de difusion de la Camparnia denominada "Sello Amarillo...
42 2022 Cuida tu Bolsillo", a través de la difusion de un Spot o Banner . PEEMR-EAEI00R
Servicio de difusién de la Campafa denominada "Sello Amarillo... ’
. 49 2022 Cuida tu Bolsillo”, a través de la difusion de un Spot o Banner . RECTD-EelaD=
s Servicio de difusion de la Campafa denominada “Sello Amarillo...
- <022 Cuida tu Bolsillo", a través de la difusion de un Spot o Banner . R
Servicio de difusion de la Campafa denominada "Sello Amarillo...
3 205 Cuida tu Bolsillo”, a través de la difusion de un Spot o Banner . s
52 2022 Servicio de difusion de la Campana denominada “Sello Amarillo... PED&9-EXCN-2022
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Cuida tu Bolsillo”, a través de |la difusion de un Spot o Banner .
Servicio de difusién de la Camparfa denominada “Sello Amarillo...
=3 2022 Cuida tu Bolsillo”, a través de la difusion de un Spot o Banner . PED70-EXCTI-2022
s 5097 Servicio de difu_sw'é"n dela Fampaﬁg dgﬁomihada ‘Sello Amarillo... BEDGE-EXCTI-2077
Cuida tu Bolsillo", a través de la difusion de un Spot o Banner .
s 5022 Servicio de diFU'S\'C')"ﬂ dela Fampaﬁef de-r'wominada“Sello Amarillo... BEDTI-EXCI-2022
; Cuida tu Bolsillo", a través de la difusion de un Spot o Banner .
o 2022 Servfcfo de difulsic')"m dela ;ampa ﬁ; dgr?omimada "Sello Amarillo... PEDGA-EXCT-2022
Cuida tu Bolsillo", a través de la difusion de un Spot o Banner .
Servicio de difusién de la Camparna denominada “Sello Amarillo...
i E0 Cuida tu Bolsillo", a través de la difusion de un Spot o Banner. PEDHe-EALIee
Servicio de difusion de la Camparia denominada “Sello Amarillo...
=9 2022 Cuida tu Bolsillo”, a través de la difusion de un Spot o Banner . PEDE-RACIREE
= 5022 Serv‘\-cio de difu.sié‘n dela Fia mpaﬁg dgr}ominada "Sello Amarillo... PED44-EXCTI-2022
Cuida tu Bolsillo", a través de la difusion de un Spot o Banner .
60 5092 5erv§cio de difursié"n dela ;a mpaﬁg de-rjommada “Sello Amarillo... PED46-EXCI1-2022
Cuida tu Bolsillo", a través de la difusidén de un Spot o Banner .
a 2023 . SERVICIO DE DIFUSICON DE LA CAMPANA "SELLO AMARILLO
2023 CON29/EXC10/2023
62 2023 SERVICIO DE DIFUSION DE LA CAMPANA "SELLO AMARILLO
, 2023, CONZ8/EXCI0/2023
63 2023 SERVICIO DE DIFUSION DE LA CAMPANA “SELLO AMARILLO
202357 CON27/EXC10/2023
54 5023 SERVICIO DE DIFUSION DE LA CAMPANA “SELLO AMARILLO
) 2023". CON26/EXC10/2023
5 5023 SERVICIO DE DIFUSION DE LA CAMPANA "SELLO AMARILLO
. 2023, CONZ5/EXC10/2023
66 5023 SERVICIO DE DIFUSION DE LA CAMPANA "SELLO AMARILLO
2025 CON24/EXCI0/2023
&7 2023 SERVICIO DE DIFUSION DE LA CAMPANA “SELLO AMARILLO
2023", CON23/EXCI0/2023
68 2023 - SERVICIO DE DIFUSION DE LA CAMPANA “SELLO AMARILLO
2023", CON21/EXC10/2023
69 5023 SERVICIO DE DIFUSION DE LA CAMPANA "SELLO AMARILLO
2023, CON20/EXCI0/2023
720 5023 SERVICIO DE DIFUSION DE LA CAMPANA “SELLO AMARILLO
2023". CON22/EXC10/2023
71 5023 SERVICIO DE DIFUSION DE LA CAMPANA "SELLO AMARILLO
20230 CONI8/EXC10/2023
7 2023 SERVICIO DE DIFUSION DE LA CAMPANA "SELLO AMARILLO
2023 CONI17/EXC10/2023
73 2023 ' SERVICIO DE DIFUSION DE LA CAMPARNA "SELLO AMARILLO )
2023". CONI6/EXC10/2023
74 2023 SERVICIO DE DIFUSION DE LA CAMPARNA "SELLO AMARILLO
2023". CONI5/EXC10/2023
75 2023 SERVICIO DE DIFUSION DE LA CAMPANA “SELLO AMARILLO
2023", CON14/EXC10/2023
76 2023 SERVICIO DE DIFUSION DE LA CAMPANA "SELLO AMARILLO )
2078 CONI3/EXC10/2023
77 2023 SERVICIO DE DIFUSION DE LA CAMPANA “SELLO AMARILLO
iy 2023". CONN/EXC10/2023
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No. ANO TITULO_EXPEDIENTE TITULO_CONTRATO
- _— SERVICIO DE DIFUSION DE LA CAMPANA “SELLO AMARILLO .
2023". CONI10/EXC10/2023
- - SERVICIO DE DIFUSION DE LA CAMPANA "SELLO AMARILLO o
2023", CONOS/EXC10/2023
20 073 SERVICIO DE DIFUSION DE LA CAMPANA “SELLO AMARILLO
2023". CONOQ7/EXCI0/2023
a 2023' SERVICIO DE DIFUS:O'N DE LA CAMPANA “SELLC AMARILLO 3 )
i 2023", CONO8/EXC10/2023
- e SERVICIO DE DIFUSION DE LA CAMPANA "SELLO AMARILLO "
o 2023", CONOG/EXCI0/2023
sl - SERVICIO DE DIFUSION DE LA CAMPANA “SELLO AMARILLO G T ;
;5 2023". CONOS/EXC10/2023
- - SERVICIO DE DIFUSION DE LA CAMPANA “SELLO AMARILLO -
2023", CONO4/EXC10/2023
- - SERVICIO DE DIFUSION DE LA CAMPARNA “SELLO AMARILLO
2023". CONOZ/EXCI0/2023
e . o093 SERVICIO DE DIFUSION DE LA CAMPANA “SELLO AMARILLO _
2023", CONO2/EXC0/2023
- s SERVICIO DE DIFUSION DE LA CAMPANA "SELLO AMARILLO '
2023". CONOV/EXCI0/2023
Con relacion a: '
e ".solicitando la entrega de una copia de dichos contratos en formato digital; en caso

de afirmar gue dichos contratos se encuentran en los portales de transparencia
respectivos, solicito en este momento agregar a cada contrato el link para acceder a
ellos, por lo que la respuesta deberd darse en pdf editable para que dicho link no
pierda su funcién de dirigir al archivo o contenedor de archivos correspondiente”.

Se hace de su conocimiento que de conformidad con lo establecido en el articulo 127 de la Ley Ceneral de
Transparencia y Acceso a la Informacion y al 128 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, se pone a disposicion del solicitante la informacion requerida con respecto a “la
relacién de los contratos de publicidad del 2018 a la fecha, que hayan sido celebrados con los
medios de comunicacién en el pais y también en el extranjero donde se incluyan las plataformas
de internet y/o portales asi como redes sociales como Facebook, You Tube, Twitter.."(sic) en su
version plblica, dicha informacion abarca 47414 Mb, lo cual rebasa los 20 MB aceptados por la Plataforma
Nacional de Transparencia, razon por lo que se hace de conocimiento al solicitante que puede especificar
La modalidad de entrega que prefiera:

Av. José Vasconcelos 20

Teléfono: 55

Acceso a la informacién, mediante consulta directa, en la Direccion de Adguisiciones y Cbra,
perteneciente a la Direccion General de Recursos Materiales y Servicios Generales, ubicado en Av. José
Vasconcelos Ne. 208, piso 16, Colonia Condesa, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, C.P. 06140, Ciudad

de México, en un horario de 0900 a 1800 horas,

Ipazamarlciprofeco.qobang o bien;

de lunes a viernes, previa cita al correo

Mediante la expedicion de copias simples o certificadas, previo pago de los derechos para la entrega de
la misma considerando gue son un total de 1181 hojas.

5625 6700

18 Col. Condesa, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06140, Ciudad de México
ww.gob.mnx/profeco
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e O la reproduccién en cualquier otro medio, incluidos los electrénicos, ya sea CD (previo pago) o acudir
con USB, con una capacidad minima de 47414 Mb.

Lo anterior con fundamento en el articulo 125, fraccion V de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la -

PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSU :‘MLOF

PROFECHE, T |

PROCURADURIA FEDERM.
DEL CONSUMIDOR C 'o NeKo

07 AGO 2024 vg.@0

RECIBID
UNIDAD DE
TRANSPARENCGIA |

A

i Prncuradurla Federal del Consumidor, pula\lcanlo en e\ Diario Dﬂcwa\ dP la
Federacion el 30 de diciembre de 2019,

&:.e.v Mtro. Juan Pablo Azamar Lépez.- Director de Adquisiciones y Obra.- Para su conocimiento.
Sandra Guzman Cabrera.- Enlace de Transparencia de la Direccidon General de Recursos Materiales y Servicios Generales.- Para su
conocimiento,

Av. José Vasconcelos 208 Col. Condesa, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06140, Ciudad de México
Telefono: 55 5625 6700 www.gob.mx/profeca
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