H. Ayuntamiento de

‘ C 0 LI M A Oficio: CM/UT/591/2024

Asunto: Aclaracion solicitud de informacion
Colima, Col., 2 de mayo de 2024

Presente

Por medio del presente y en atencién a la solicitud de informacion con numero de folio
060113724000103 contenida en la Plataforma Nacional de Transparencia, mediante la cual
solicitd:

“; Cuales son los requisitos para hacer una solicitud de reposicién de documentos?

¢ Tiene algun costo?

¢ Qué se puede hacer en caso de que haya un cobro indebido de parte de la autoridad?

¢Cudl es el tiempo que tiene la autoridad para dar respuesta en el caso de personas nacidas
en otra entidad federativa en solicitudes de documentos tales como un acta de nacimiento?
¢Qué medios se pueden usar para impulsar el proceso en caso de que no haya respuesta?
¢Cuél es la media de tiempo que tiene el ayuntamiento para dar respuesta?

¢ Cuantos procesos de solicitud de reposicién de documentos se han tramitados en lo que va
de 2024?

¢Cuantas de las solicitudes recibidas en 2024 ya excedieron el tiempo limite para respuesta?
¢Cuél es el plazo para que prescriba el derecho para solicitar respuesta de parte de la
autoridad?.”

Atendiendo a la solicitud y con fundamento en el articulo 134 de la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica del Estado de Colima, se le solicita al solicitante que aclare su solicitud
de informacién. Respecto a qué tipo de documentos se refiere en su solicitud y respecto de que
areas de este H. Ayuntamiento de Colima, pues en el contenido de su solicitud no obra
especificacion alguna de que documentos refiere. De igual manera se le exhorta a proporcionar
mas datos que permitan atender de mejor manera su solicitud de informacion

Sin otro\particular, aprovecho la ocasién para enviarle un cordial saludo.
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2024, Ao del Bicentenario de la Creaciéon del Territorio Federal de Colima”



