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Culiacán Rosales, Sinaloa, a 9 de agosto de 2024. 
 
 
C. SOLICITANTE DE FOLIO 250483400011724. 
P r e s e n t e.- 

 
En respuesta a su solicitud de información identificada con el número de folio 

250483400011724, solicitada a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, y turnada 

a esta Secretaría de Transparencia y Rendición de Cuentas, en la cual solicita textualmente lo 

siguiente:   
“en el INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL, SUBDELEGACION MAZATLAN, no quiere 
aceptarme las semanas que cotice en relacion con el acuse de recibo numero de folio 
**************** de fecha 31/05/2024. donde indico que labore entre el año 1978 al 1981 con la 
empresa mezcales regionales mazatlan sa bajo el registro patronal 23052374107, asi mismo 
labore entre el año 1982 al 1985 con la empresa bastidas hernandez bajo el registro patronal 
E531751510, presentando como pruebas un estado de cuenta del INFONAVIT, donde se observa 
que se pagaron dichos bimestre a cargo de mi numero de afiliacion **************” (Sic) 
 

 

Le comento que La Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de 

Sinaloa prevé que el acceso a la información pública es un derecho humano que comprende 

solicitar, investigar, difundir, buscar y recibir información. 

En atención a su solicitud de información, es importante mencionarle que la Secretaría de 

Transparencia y Rendición de Cuentas del Gobierno del Estado de Sinaloa, es el órgano 

estatal de control  responsable  de llevar  las políticas  de  transparencia,  rendición  de 

cuentas  y combate  a  la corrupción e impunidad,  en  coordinación  con  la  federación  y  

municipios  en  términos del Sistema Nacional Anticorrupción, Sistema Nacional de  

Fiscalización, Sistema Nacional de  Transparencia, Sistema Estatal y  Municipal  

Anticorrupción,  y  los  demás  en  materia  de  mejora administrativa en la Administración 

Pública Estatal. Dentro de las  principales atribuciones de la Secretaría se encuentran también 

la de participar en la conducción de la Plataforma Nacional de Transparencia, en la 

armonización de la contabilidad gubernamental así como la realización de auditorías en 

tiempo real al ejercicio del gasto público estatal y los proyectos de obras que se estimen 

relevantes para el Estado. 
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En observancia a lo que establece el artículo 135 la Ley de Transparencia y Acceso a la 

Información Pública del Estado de Sinaloa y de conformidad con lo dispuesto en los artículos 

1, 3 fracción XXV, 19, 68 fracciones II y III; 130 y 140 primer párrafo de la Ley de 

Transparencia y Acceso a  la  Información  Pública del Estado de Sinaloa, esta Unidad de 

Transparencia da trámite a las solicitudes de acceso a la información respecto de  las  

facultades,  funciones o competencias  de  este Sujeto Obligado en relación a la información 

generada, obtenida, adquirida, transformada, o en su posesión al momento de la solicitud.  

Derivado del análisis realizado a su petición de información se concluye que lo requerido 

resulta de notoria incompetencia para esta Secretaría de Transparencia y Rendición de 

Cuentas, debido a que no se encuentra dentro del ámbito de sus atribuciones y que, en el 

caso que nos ocupa, la instancia que podrían atender su requerimiento de información 
es el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), ya que es la institución pública en 

México encargada de proporcionar servicios de seguridad social, incluyendo atención médica, 

prestaciones económicas y sociales, y servicios de guardería para los trabajadores y sus 

familias. Lo anterior, de conformidad con las siguientes consideraciones: 

Que en términos de lo establecido en la Ley del Seguro Social, el Seguro Social es el 

instrumento básico de la seguridad social, establecido como un servicio público de carácter 

nacional en los términos de esta Ley, sin perjuicio de los sistemas instituidos por otros 

ordenamientos. Que la organización y administración, están a cargo del organismo público 

descentralizado con personalidad jurídica y patrimonio propios, de integración operativa 

tripartita, en razón de que a la misma concurren los sectores público, social y privado, 

denominado Instituto Mexicano del Seguro Social, el cual tiene también el carácter de 

organismo fiscal autónomo. 

Por lo previo, y considerando lo expuesto en su petición de información a continuación se 

realiza algunas recomendaciones que pudieran ayudarle en su trámite: 
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• Ingresar una solicitud de revisión ante el Instituto Mexicano del Seguro Social 
(IMSS) en la que se solicite una revisión detallada de su caso. Puede pedir que se 
realice una búsqueda exhaustiva en los archivos para confirmar las semanas de 
cotización. 
 

• Si no obtiene una solución en la Subdelegación Mazatlán, puede acudir a la Unidad 
de Atención al Derechohabiente del IMSS o a alguna otra instancia de atención más 
especializada. 
 

• Presentar una Queja Formal. Si después de intentar resolver el problema a través 
del IMSS no recibe una respuesta satisfactoria, considere presentar una queja 
formal ante la Comisión Nacional de Derechos Humanos (CNDH) o ante el Órgano 
Interno de Control del IMSS. 

Recuerde mantener copias de todos los documentos y registros de cualquier comunicación 

que tenga con el IMSS o con otras entidades. Esto le ayudará en caso de que necesite 

escalar su caso o proporcionar evidencia adicional en el futuro. 

Por lo previo, al ser una institución diferente a la que usted se dirigió se le sugiere presentar 

una solicitud de datos personales ante el sujeto obligado denominado Instituto Mexicano del 
Seguro Social, ya que es la instancia competente que podría revisar su caso. 

Por lo anteriormente expuesto, se informa que en el caso que nos ocupa, no es necesario que 

el Comité de Transparencia de la Secretaría de Transparencia y Rendición de Cuentas, 

confirme formalmente la declaración de incompetencia debido a que lo requerido no es 

información generada, obtenida, adquirida, transformada, recopilada o en posesión de este 

sujeto obligado. Lo anterior en términos de lo establecido los artículos 4 y 140 de la Ley de 

Transparencia y Acceso a la Información Pública del Estado de Sinaloa, que a continuación se 

exponen:  

Artículo 4.- El acceso a la información pública es un derecho humano que comprende solicitar, 
investigar, difundir, buscar y recibir información. Toda la información generada, obtenida, adquirida, 
transformada, recopilada o en posesión de los sujetos obligados es pública y accesible a cualquier 
persona en los términos y condiciones que se establezcan en la Constitución Política de los Estados 
Unidos Mexicanos, en los Tratados Internacionales de los que el Estado Mexicano sea parte, en la 
Ley General, en la Constitución Política del Estado y la presente Ley. 
 






