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UNIDAD DE INCLUSION FINANCIERA
UNIDAD DE TRANSPARENCIA

OFICIO: UIF-UT-910-2024
ASUNTO: SOLICITUD 330002924000325

Ciudad de México, a 15 de noviembre de 2024.

ESTIMADA PERSONA SOLICITANTE:

Se hace referencia a su solicitud de acceso a la informacién, ingresada a través del Sistema de
Solicitudes de Informacién de la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT) a la cual correspondié

el numero de folio 330002924000325 y mediante la que requirio:

“a) Instrumentos de captacidon de la institucidn y monto captado por cada instrumento. Se pide con una
frecuencia mensual a manera de flujo, desagregado en entradasy salidas, y acumulado. b) Proporcionar
los informes del Organo de Vigilancia al que hace referencia el Reglamento Organico de la instituciéon
financiera para los Ultimos siete anos. ¢) Cuentas bancarias (hUdmeros de cuenta y denominacién o
nombre de estas) de la dependencia por institucion financiera; desagregar el saldo (inicial y final de cada

mes), depdsitos y retiros. Se pide lo anterior desde 1993, o desde que se tenga registro, a la fecha.”

En este sentido y dado que su solicitud de acceso a la informacién fue efectuada de forma genérica
y poco clara, con fundamento en lo dispuesto en el articulo 129 de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica, se presentd para su atencién en la PNT, un Requerimiento de

Informacion Adicional (RIA), mediante el cual le requerimos que precisara lo siguiente:

“(i) De qué Instrumento de captacidn requiere conocer la informacién.

(i) ¢A qué tipo de informe, de qué materia o asunto requiere tener conocimiento?
(iii) ¢a qué se refiere con dependencia por instituciéon financiera?

(iv) ¢ A qué 6rgano de vigilancia se refiere

Lo anterior, a efecto de estar en posibilidad de atender cabalmente la presente solicitud.”

Como respuesta usted expresod lo siguiente:

(i) Se hace referencia a los instrumentos a los que hacen mencién los articulos 8,22y 28 de la
Ley Organica del mismo Banco.

(ii) El informe se refiere al seflalado por el articulo 28 del Reglamento Orgdnico del Banco del
Bienestar, mismo que se elabora de manera anual
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(iii) Cuentas bancarias del Banco del Bienestar detalladas por institucion financiera (incluido el
mismo banco)
(iv) Al seflalado en el capitulo V del Reglamento Organico del mismo banco.

Sobre el particular, partir de un analisis de lo sefalado por los articulos 8,22 y 28 de la Ley Organica
del Banco del Bienestar, los cuales usted refirié para clarificar la solicitud de acceso, se manifiesta lo
siguiente:

Los articulos por usted invocados expresan lo siguiente:

LEY ORGANICA DEL BANCO DEL BIENESTAR

Colbaar b Deutanas bes H. Comenesso ok La Ui Uitima Reforma DOF 19.07.2015
Secrutaria Gesersl
‘Seorutaria s Senviks Pasmeniaios

XV, Difundir a través de sus programas de publicidad y propaganda, los productes financieros
disefiades por la Institucidn.

Fraccién adictonada DOF 19-07-2019

La Institucidn deberd contar con la infr; ia para la P iGn de servicios y
realizacién de operaciones, en las distintas regiones del pals y en su caso, en &l exiranjero.

Articulo B.- Para el cumplimiento del abjeto y la realizacién de los objetivos a gue se refieren los
articulos 3 y 7 anteriores, la Institucidn podra:

L Realizar las operaciones y prestar los servicios a gue se refiere el articulo 46 de la Ley de
Institucionas de Crédita;

Las operaciones sefialadas en el citado articulo 46, fracciones | y I, las realizard en los
términos del articula 47 de dicho ardenamianto;

IL Establecer planes de ahoro y crédito, asi como redes digitales, que permitan la inclusién de
servicios financieres y el fomento a la captacidn de recursos;
Fraccién reformada DOF 19.07.2019

. Emitir o garantizar valores, asi como garantizar obligaciones de tercercs. ya sea a fravés de
operaciones particulares o de programas masivos de garantias, sin gue sean aplicables las
limitantes previstas en el articulo 46 fraccidn VIl de la Ley de Instituciones de Crédito;

V. Contratar créditos para la realizacién de sus funciones de fomento, conforme a las
i legales aplicabl

p

V. Adguirir tecnologia, promover su desamollo y transferirla conforme a lo dispuesto por las leyes
aplicables. Asimismo, prestar servicios fi [ L légicos, de capacitacidn, de asesoria,
de administracién de riesgos fi leros, entre otros, al Sector, asi como a aquellos terceros
interesados en adquirir dichos servicios, contribuyendo al desarrollo de la Institucidn y del
sector de ahomo y crédito popular, mediante la reduccidn de costos yio la generacion de

ingresos;
Fracciin reformada DOF 23:02.2005
VI Emitir certificados de participacion con base en fideicomisos constituidos al efecto;
Vil Otorgar financlamiento a fondos y fideicomisos pablicos de fomento,

VIIL Realizar sorteos conforme a las reglas generales de operacidén que autorice la Secretaria;
Fracciin reformada DOF 23:02.2005

1X. Participar en el capital social de administradoras de fondos para el retiro y en el de sociedades
de inversidn especializadas de fondos para el retiro, asl como prestarles servicios a las
mismas, a efecto de eficientar su operacién y reducir sus costos;

Fraccidn adicioneda DOF 23-02-2005

X Invertir en el capital social de socledades o personas morales, que le presten servicios a la
In_stitucién. al Sector, asl como a terceros que se encuentren interesados en adquirr los
mismeos;

Freeidin adicianade T0E 72000005
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LEY ORGANICA DEL BANCO DEL BIENESTAR
e Dwutanos teL K Comconesone L Umow Litim Refoma DOF 19672015

Secrearna Geseral
SRCTREIa B SVl PataTantane

Xl Actuar eomo camara de compensacidn y liquidador de las operaciones gue realicen las
Entidades de Ahorro y Crédito Popular y como representante de dichas Entidades en cualguier
otra cadmara de compensaciin, o entidad que lleve a cabo las funciones de compensacidn ylo
liguidacion referidas, sujetidndose en la realizacién de ambas operaciones a las disposiciones

que, &n sU caso, emita el Banco de México;
Fraccion adicianeds DOF 23-02-206035

Xl Bis. Realizar las inversiones previstas en log articulos 75, 88 y B9 de la Ley de Instituciones de
Crédito,

Fracciin adicionada DOF 10-08-2004

Xl Participar en el capital social de sociedades de inversidn, asi como de sociedades operadoras
de éstas, y en el de sociedades distribuidoras de acciones, ademas de prestar el servicio de
distribucidn de acciones a socledades de inversidn propias o de terceros;

Fraccidn adicienada INIF 23-02-2005. Reformada DOF 19-07-200%

XL  Fomentar el crédito de consumeo, considerando condiciones financieras dptimas que permitan
tener alcance y apoyo para el Sector, con el fin de cumplir con la inclusién financiera y bajo las
consideraciones gue en su caso estime el Consejo Directiva;

Fraceidn recowrida DOF 23-02-2005. Reformeda DOF 19-07-2009

XIV.  Actuar como fiduciaria en fideicomisos emisores de cerlificados bursétiles en los términes de
las disposiciones de la Ley del Mercado de Valores;

Fracciin adicionada DOF 19-07-200%

XV, Recibir mandatos para administrar recursos de terceros, y

Fraccion adicioneds DOF 1807200 %

XVl. Realizar las demds operaciones y servicios de naluraleza andloga o conexa que autorice y
regule la Secretaria, oyendo la opinién del Banco de México y de la Comisién MNacional

Bancaria y de Valores.
Fraccidn adicionads DOF F907.200%

Articulo 8 Bis.- La Institucién podra ser depositaria de los titulos, valores o sumas en efectivo gue
tengan que hacerse por o ante las autoridades administrativas, o judiciales de la Federacién y por o ante
las autoridades administrativas de la Cludad de México, asi como de las sumas en efectivo, titulos o
valores, que secuestren las autoridades judiciales o administrativas de la Federacidn y aguellas que
secuasiren las auloridades administrativas de la Ciudad de México.

Pérrafo reformads DOF 1907-200%

Las autoridades mencionadas estaran obligadas a entregar a la institucién dichos bienes en su
indicado caracter de depositaria.

También podran realizar en la institucidn, los depdsitos para el olorgamiento de la suspensidn del acto
mclamado en el juicio de amparo y, en general, los depdsitos de garantia que deban constituirse
conforme a las disposiciones de las leyes federales vy, en su caso, la Ciudad de México o por drdenes o
confrates de autoridades de la Federacidn y, en su caso, la Cludad de México.

Pdrrafo reformede DOF 19072009
Articwls edicianeds DOF 24-06.20602

Articulo 9.- La Secretaria, como excepcidn a lo dispuesto por los articulos 48 de la Ley de
Instituciones de Crédito v 26 de la Ley del Banco de México, determinard mediante disposiciones de
cardcter general las caracteristicas de las operaciones activas, pasivas que no impliguen captacion de
recursos del plblico y de servicios, excepto lo relativo a fideicomisos, mandatos y comisiones, que realice

2C24

Rio Magdalena 115, Col. Tizapan San Angel, CP. 01090, Alvaro Obregén, Ciudad de México  Tel: (55) 54813300 www.gob.mx/bancodelbienestar - .
Felipe Carrillo




Banco del

% Bienestar

‘_—‘—-———-’—‘ i
El banco de los mexicanos

LA LD QISR WU WD I3 LOY UD SOUMPLLIIDD UGS LT, USUTIGH STl W U US L S

General.

Articulo 22.- También serdn facultades del Consejo Directivo, en los tominos de la Ley de
Instiluciones de Crédio, las siguenies:

L Agprobar en su caso, el informe anual de actividades que e presente el Director General;

I Aprobar las reglas generales de operacktn de los planes de ahoro y demés instrumentos de
captacion que ofrezca la Institucion, y las moddficaciones a las mismas;

L Autorizar la adguisicsdn y uso de tecnologia a que se refiere 1a fraccidn 1l del articuls 7 de la
presants Ley;

Iv. Aprobar lps demas programas especlficos y reglamentos intemos de la Institecion gue le
presente el Director General,

e 28

LEY ORGAMICA DEL BANCO DEL BIENESTAR

Bty 06 Do Tas D61 L COMGRESD 36 Lk Lhatss Citiess Raforrna OOF FR0F. 2090
Sacostaris Gararal
Sacstri 3n Sewce: Padsrmearse

V. Mombear y remaover, & propuesta del director general, a los sanvidoras piblicos de la institucidn
que ocupen cargos con las dos |erarquias administrativas inferiores a la de aquél y a los

demas que safiake o reglaments onganico, asi como concederies koanclas;
Froceiie divogeda DOF 24-06-2000 dadicioned D0 22002005 Refivemads DEF I

VI Momibrar y remover al secretario y al prosecretario del Consejo;
Fraceiin riformads DOF 23

Wil Expedir las nonmas y criterios & los cuales deberd sujetarse |a elaboracidn y ejercico del
presupuesto de gasto commente y de inversion fisica de la Institucion, asi como aprobar dicho
presupueste v las modificaciones que comesponda efectuar durante el ejercico, una vez
autorizados los montes globales de estos conceplos por parte de B Secretaria;

Fraveidn pefiervaads (AW 14-06-T002, 73002005

VIl. Aprobar. 8 propuesta ded comité de recursos humanos y desarolo institucional, de
conformidad con lo previsto en e aniculy 42, fraccidn XVIN de s Ley de insttuciones de
Crédito, la estructura orgénica, tabuladores de sueldos y prestacionss, politica satanal y para e
otorgamiente de percepciones extracrdinarias por el cumplimiente de metas sujetas a la
evaluacion del desempehio, tomanda en cuenta las condiciones del mercada laboral imperants
en el sisterna financiero mexicano: poliicas de ascensos, promociones y jubllacones;
lineamientos de seleccidn, reclutamiento y capaciiacion; criterice de separacin; y las demds
prestaciones econdmicas y de seguridad social establecides en benefico de los servidores
plibdicos que laboren en |a Instucian;

Fraveidn referoadas I0F 22-02-2005,

I-2a04

X, Acordar |a creacidn de comités de cradito, el de recursos HUManos ¥ dacamolin nstitucional,
‘de administracidn integral de resgos, asl como aquelios que considere necesanos para el
curnplimients de su objeto;

Fraveidn adiciomads DOF 23-60-2000F

x Determinar las tacultades de e distintas dranos y de s servidores pdblicos de ks Institecion,

para &l atorgamiento de créditos;
Fravciin adicionads DOF 23-02-2005

XL Aprolbar, en suU caso, previo dwtamen de los comisarios, el balance general anual 42 la
Institucion;
Fraveion adiciomads DOF 23-60- M08

XN.  Aprobar, en su caso, la constiuciin de reservas;
Fraveiin adicionads DOF 23-01-2005

XNl  Aprobar, en su caso, la aphcacidn de utiidades, asi como ks forma y téminos en que deberd
realFare;

Fraveidn ediciosads DEF 23-60- 2008

XV,  Agrobar los estados financieros que be presente e Director General, asi como autorizar,
conforme a les daposiconss aplicables, la publicacion de o miames;
Fraveiin adicionads DOF 23022005

XV.  Agprobar los presupuestos generales de gasto e inverssdn, de conformidad con lo diapuesto en
el articulo 42, fraccidn Vil bis de ks Ley de Instiuciones de Crédin;
Fraveiin sdieionats DOF 23022005
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LEY ORGANICA DEL BANCO DEL BIENESTAR

it 06 Do D61 HL COMGRER0 06 La Lbatw Cities Rmiorra OOF 15-0F. 2010
Sacosiaria Gararal
Sacoataris ta Sewces Pusresaros

XV, Aprobar las propuestas de los limites de endeudsmients neto extemo e intemo, financiemiento

neto, &si como kos limites de intermediacsn financiera;
Fraceiin adwionads DOF 2

XVI. Aprobar |as estimaciones de ingrescs anuales, su programa financiero, y SUS prOgramas
operativos;
Fraveiin sdivionads INF 23

XVil. Agprobar los programes anuales de adguisiciin, amendamiento y enafenackin de blenes
muebles & inmuebles, de realzacidn de obras y prestacién de servicios, que la Insttucidn
requiera, asl como las politicas y bases generales que regulen los convenios, confratos,
pedidns o acuerdos que deba celebrar la Instituckén con tercerns, en estas materias, de
conformidad con las normas aplcables;

Fracciin adievanadks DOF 24

XIX. Proponer a la Secretaria de Hacenda y Crédite Pablico las modficaciones al Reglamento

Orgénico y aprobar la cesion de activos y pasives;
Fracciin sdisionadks DOF 1

X Aprobar la emision de cerificados de aportaciin patrimonial, provisionales o definitvos;
Fravedin sdisvonads DOF M.

Froveidn sdiviosads DOF

XXI.  Acordar los aumentes de capial pagado de la Instiuckn, asi como fiar las primas. gue en su
caso deban pagar los suscriptores de cenificados de aportackin patrimen

Fraceiin &

XX Acordar la emisidn de obbgaciones subordinadas;
Fraceiin adiiasads DOF

XXIV. Aprobar las iwersiones en el capital de las socledades a que se referen los articulos 88 y 89
de la Ley de Instituciones de Crédito, en érminos: del articulo 8, fracciones 1, X y Xl de esta

Ley:
Fracciin sdisionadks DOF 14

XXV. Aprobar los programas anuales de publicidad y propaganda de la Instlucidn. sin gue se
requiera aulorizaciin de la Secretaria de Gobemacking
Fracciin adievanadks DOF 24

XXVI. Opinar sobre las Condiciones Generales de Traba|o de la Institucidn, y
Fraceiin adiosads DOF 23-

XXVil. Conocer y en su caso, aprobar los informes que ke presente el comité de administracidn
integral de resgos, as como los limites prudencisles de nesgos que al efecto le proponga
éste.

Fracciin adievanads DOF 2

En los supuestos establecidos en las fracciones X, X1, XXl y XXIV s& requericd de la autonzacidn
expresa de la Secretarla.
Prirrafs adisionads DOF 234

11de38

LEY DRGAMICA DEL BANCO DEL BIENESTAR
it 06 Do D61 HL COMGRER0 06 La Lbatw Cities Rmiorra OOF 15-0F. 2010
[———

Sacosiaria da Sarviss Pasrmsiarcs

Articulo 23.- La institucsin tendra un comité de recursos hurnanes y desamolio institucional, que estard
Integrada de |a siguente forma:

Por su parte, el articulo 28 del Reglamento de la Ley Organica del Banco expresa lo siguiente:
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Articulo 28 - Para el cumplimiento de las facultades y obligaciones que la Ley de
Instituciones de Crédito les confiere, los Comisarios, conjunta o separadamente,
podran ejercer las siguientes funcienes:

. Solicitar al Director General informacion trimestral que incluya por lo menos un
estado de la situacion financiera v un estado de resultados de la Sociedad;

Il. Realizar un examen de las operaciones, documentacion, registro y demas
constancias, en el grado y extension que sea necesario para efeciuar la vigilancia
interna de la Sociedad y para rendir fundadamente el dictamen a que se refiere la
fraccion siguiente;

lll. Rendir anualmente al Consejo Directivo un informe respecto a la veracidad,
suficiencia y razonabilidad de la informacién presentada por el Director General al
propio Consejo, debiendo incluir su opinion sobre si las politicas y criterios
contables, ejercicio de gaste cerriente y de inversian, y de informacion seguidos
por la Sociedad, son adecuados y suficientes, de conformidad con lo dispuesto por
la Ley de Instituciones de Crédito; si su aplicacidn es consistente en la informacion
presentada al Consejo Directivo, y si como consecuencia dicha informacion refleja
en forma veraz y suficiente la situacion financiera y de resultados de la Sociedad;

V. Hacer que se inserten en el orden del dia de las sesiones del Consejo
Directivo, los puntos que estimen pertinentes;

V. Asistir con voz, pero sin voto, a todas las sesiones del Consejo Directivo a las
cuales deberan ser convocados, y

V1. Vigilar en cualquier tiempo las operaciones de la Sociedad.

Tratandose de las fracciones 1y VI de este articulo, los comisarios nombrados por
la Secretaria de la Funcion Publica deberan observar en todo momento las
limitaciones establecidas en el articulo 44 Bis 1 de la Ley de Instituciones de
Crédito para dicha Secretaria.

ntegroda por. Pagina 1% de 24

Reglamento Orgdnico del Banco del Bienestar, Seciedad
Nacional de Crédito, Institucién de Banca de Desarrollo
Fecha de publicacidn: 29 de noviembre de 2001

Ottima reforma incorparade: 28 de diciembre de 2021

Los comisarios referides el parrafo anterior vigilaran que la Sociedad conduzea
sus actividades conforme al programa sectorial correspondiente y al programa
institucional respectivo.

La actuacion de los comisarios se sujetara en todo tiempo a lo previsto por el
articulo 142 de la Ley de Insfituciones de Crédito.

Es asi, que, en el requerimiento de informacién adicional, en lugar de precisar la informacién por

asunto, materia, o atribucién; lo que usted expresé es que es de su interés es el universo de

informacion que genera el Banco del Bienestar en todas y cada una de las operaciones que

realiza; asimismo en todos y cada uno de los reportes generados, asi como informacion de todas

las cuentas que atiende esta Institucidn; lo anterior a partir del analisis de los articulos que usted

sefala como base para la atencién del requerimiento.

En este sentido, se manifiesta que existe un incumplimiento con lo previsto en el articulo 128 de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, ya que por un lado, no precisé el

universo de informacién de su interés, la cual, cabe seflalar es amplisima; y por otro, es importante

sefialar que de conformidad con Criterios del INAI, las instituciones publicas no estan obligadas a

responder solicitudes ad hoc con los criterios sefialados por los solicitantes.
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En este orden de ideas se concluye que el analisis, estudio y procesamiento de la informacién por
usted requerida, sobrepasa nuestras capacidades técnicas, por lo que en términos de lo dispuesto
en el articulo 127 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, en
concordancia con el Criterio Histdrico Reiterado con Clave de Control SO/019/2019 emitido por el
otrora Instituto Federal de Transparencia, Acceso a la Informacidn y Proteccion de Datos, cuyo rubro

refiere:

No procede el tramite de solicitudes genéricas en el marco de la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental, nos otorga la razdén con respecto de que las

solicitudes de acceso a la informacién deben de cumplir con determinadas caracteristicas para

que la autoridad esté en aptitud de identificar la atribucién, tema, materia o asunto sobre lo que

versa la solicitud o los documentos del interés del particular, lo cual, en la especie no ocurrid.

Por lo anterior, si en el desahogo del requerimiento de informacién adicional, no describid los

documentos a los que deseaba tener acceso, y esta situacidén se traduce en que el universo de

informacion, sobrepasa las capacidades técnicas de la Institucién; luego entonces, se esta en

presencia de solicitudes presentadas fuera del marco de la Ley, por lo que no es posible su

atencion.

ATENTAMENTE
UNIDAD DE TRANSPARENCIA

DEL BANCO DEL BIENESTAR, S.N.C,, I.B.D.
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