H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL
DE JALTIPAN VERACRUZ

JALTIPAN UNIDAD DE TRANSPARENCIA HOJA 1DE3 *
OFICIO N°: UT-JALT-064/2024
Asuntp: Respuesta a solicitud de Informacién.
. altipan, Ver. a 11 de noviembre de 2024
C. SOLICITANTE 1 NOY. 2624 /

PRESENTE:

En atencion a la salicitud de informacién gecibida mediante Consulta de la Plataforma
Nacional de Transparencia con nimero de Foljo,300549424000030 y con fundamento a lo
dispuesto por los articulos 1, 2, 3, 4,6, 7, 4 /70, 121, 125 y 131 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; 15, 134, Fracciones 2y 3, 139, 141y 145
de la ley Nimero 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Liave:

PRIMERO: Medianté el oficio UT-JALT-060/2024 se turno su solicitud de informacion al area
Respectivamente.

SEGUNDO, El area de, CONTRALORIA MUNICIPAL emite respuesta a través del oficio con
folio 0108/CM/2024 respectivamente para las respuestas 4,5,6.

En cuanto a las respuestas 1,2.3 se expone lo siguiente:

1. éDel 2022 al 2024 utiliza tecnologias de la informacién y comunicacién (TIC) para fomentar lo
participacion ciudadana en general?

Los medios para la participacion ciudadana son, haciendo uso del TIC es a través de la red social Facebook, a la

cual expongo la siguiente direccion electrénica y QR ya que es de uso comun, donde los ciudadanos exponen

sus opiniones asimismo es un medio donde se publican las acciones, actividades de parte del ente publico. En

segundo tema, se expone la direccidn oficial de transparencia donde se publica informacion periddicgmenteNTO CONSTITUCION #
JALTPAN ViR

No Direccidn electronica

1 | https://www.facebook.com/Ayuntamientodelaltipan

CONTRALORIA
2022 2025

J 408 11

2 | https://www.instagram.com/gobierno_jaltipan/

3 | https://jaltipan.gob.mx/

Asimismao, se encuentran @ su disposicion los siguientes correos electrénicos de la actual Administracion que
encabeza el Presidente Municipal a cargo del Ing. Jestis Miguel Pérez toto. De las diferentes
dreas/departamentos los cuales se encuentran en total disposicién de comunicacion.
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H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL
DE JALTIPAN, VERACRUZ‘
ADMINISTRACION 2022-
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Largo/Lominon wNombre i Lafreo iInsutucons -
Presidente Municipal Ing. Jesus Miguel Pérez Tolo 2 ayuntamientojaltipanveracruz @jaltipan. gob.mx
Sindica Unica Mrra. Maria Edith Gliveros Martinez sindicaturajaltipan2022@gmail.com

Ecologia y medio Ambiente lic. Andrés Mauricio Gonzalez Aguilar sindicaturajaltipan2022®gmail.com

£ncargado de parque Vehicular ing. Oscar Rios Enriguez sindicaturajaltipan2022@gmail.com

£ncarpado de Bienes Muebles ing. Felipe de |a Cruz Pérez sindicaturajaltipan2022@gmail.com
Direccion de Pueblos ind 2 L:c. Bibiana Garcia Marquez | dpi.jaltipan2225@gmail.com
Sistemas y Asuntos Relig % ng. Ramon Bernardo de s cruz sindicaturajaltipan2022@gmait.com
Regiduria Primera ing. José Gil Sdnchez Gonzdler
Direccion de Obras Publicas tng. Genard lvan Morgan Hemandez lopialtipan2225®gmail.com
Encargado die DMAS Lic. Juan José Sinche: Rodrguer
Seguridad Publica Municpal
|Regiduria Segunda tic. 1tzel Amayrani Casiro Arnulfo regiduriasegunda.jaltipan@gmail.com
fomento Agropecuario ing. Anibal Ramses Martinez Camara femeagropecuario@gmail.com
Proteccion Civil
Direccion de Turssmo Lic. German Sanchez Hernandez direccionturismo.jaltipan@outiock.com
|Regiduria Tercera i Lic. Damans del Rocio Contreras Hernsndez |reg3.jaltipan2225@outlook.com
Catastro Lic ;‘, 2 Alonso Carrasco i catastrohjaltipan@®gmail com
Tenencia de la terrs catastrohjsltipan®gmail.com B

Registro Conl - ng., E 1-1::.11 1: -C\:A!,e;:r(-: Herndndez ) tegS.jahipanIHS@nuﬂuolu:oni

Panteones 3 G 7 Torres regd.jaltipan2225@outlock.com
!R—tm‘dwia Luarta is Ennigue Lopez de lacruz

LUimpia Publica ing., Diana Pérez Nazano fimpiapublicaZ2@gmail.com

DirecciOn de Transito y viahidad Alberto Vargas fuenies transitoyvialidad2225@gmail.com
[Regiduria Quinta Lic. Johano Lorena Toledo Toleds regSjoltipan@gmail.com

Direccion de Education Lic. Domaso reyes Hilario dirmpaleducacionjaltipan22.25@gmail com

Direccion de Cultura tic. Erik Alor Paxtian culturajaltipan@gmail.com

COMUDE Profr. Donato Veliz comudejaltipan22.25@gmail.com

instituto Municipal de la Mujer(iMM)  |Lic. Mayra Janeth Tincco Hernandez imm.jaitipan225@gmail.com
Regiduria Sexta tic. Guillermo Pamucé Yep jaltipanr6@gmail.com

Ll)itecci.i——n de impulzo a fa juventud Rodoifo Gonzilez parada jaltipanre@gmail.com

Regiduria Séptima i eyes Gonzile2

Particpacion ciudadana - 20 Yorres Gonzslez
Regiduria Octava W— b comercior8@gmail.com
{Secretaris Municipal Lic. Tom b arragan Fuen

Ii\r'h vo Municipal Lic. Rogelio Santiago Co:ze. archivojaltipan2022@gmail.com

Contraloria Luis Adrian Ficachi Ramirez jaltipancontraloria2225@gmail.com
Departamento Juridico 1. Julic Cesar Tole Romero juridicojaltipan@outiock.com
Tesoreria CP. Elias Gomez Corzo tesoreria2225@hotmail.com
Oficialia Mayor MDF ¥ CP Lorenzo Canseco lara oficialiamayorjaltipanver@gmail.com
Unidad de Transparencia Lic Luis Ange! Tuymn Garcia utransparenciajaltipan@gmail.com
Departamento Medico Municipal _|or. Emilano Aparicio Carrign )
Sistema Municipa) DIF ) g ing. Rafaela Perez Castitlo B

2. De ser afirmativa la pregunta 1: especifigue las TIC que emplea (por ejemplo, redes sociales,
Jormularios google, blogs, etc.).

» Dos Redes sociales. Facebook e Instagram.

» Correos electrénicos

»  Portal Web Institucional de Transparencia y acceso a la informacién.

3. De ser afirmativa la pregunta 1: enuncie los resultados y retos de la implementacién de las TIC
en el gobierno municipal

Dentro de los resultados y Retos de la Implementacidn de las TIC en el Gobierno Municipal describo lo siguiente.

La incorporacion de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC) en el émbito del gobierno
municipal ha transformado hasta cierto punto en que la administracion actual interactia con los ciudadanos y
gestiona sus recursos. Sin embargo, este proceso no estd exento de desafios. A lo largo de esta administracion
municipal hay retos que atin persisten en la implementacién de las TIC en el gobierno municipal.
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Mejora en la Transparencia y la Participacién Ciudadana

Uno de los resultados mds significatives de la implementacidn de las TIC en el gobierno municipal ha sido el
aumento de la transparencia. Las plataformas digitales permiten a los ciudadanos acceder a informacidn sobre
la gestidn publica, presupuestos y proyectos en curso. Esto no solo fomenta la confianza en las instituciones,
sino que también promueve una mayor participacion ciudadana en la toma de decisiones.

Eficiencia en la Gestién Administrativa

Las TIC ha permitido al gobierno municipal optimizar algunas partes de sus procesos internos. La digitalizacion
de documentos y lo automatizacion de ciertos tramites de ciertas dreas han reducido los tiempos de espera y
han mejorado la eficiencia en lo atencién af ciudadano. Esto se traduce en un servicio mds agil y accesible,
beneficiando tanto a la administracion municipal como a los ciudadanos.

Dentro de los Retos en la Implementacidn de las TIC en el gobierno Municipal,

Brecha Digital

A pesar de los avances, uno de los principales retos que enfrenta el actual gobierno municipal es la brecha
digital. No todos los ciudadanos tienen acceso a internet o a dispositivos tecnolégicos, lo que puede limitar su
participacion en los procesos digitales. Es fundamental gue a futuro se trabajen en estrategias para garantizar
gue los ciudadanos puedan beneficiarse de las TIC.

Capacitacion del Personal y Actualizacién constante

Otro desafio importante es lo capacitacion constante del personal municipal. La implementacion de nuevas
tecnologias requiere que los empleados municipales estén debidamente formados tecnolégicamente para
utilizarlas de manera efectiva y actualizados en el uso de nuevas herramientas tecnoldgicas. Sin una formacién
adecuada, los beneficios de las TIC pueden verse comprometidos, lo gue puede llevar a una resistencia al cambio
dentro de la administracién.

En conclusidn, la implementacién de las TIC en el gobierno municipal ha traido consigo resultados positivos en
términos de transparencia y eficiencia, pero también presenta retos significativos que deben ser abordados

Con lo anterior se da respuesta a lo requerido por Usted en términos del articulo 143 de la
Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave.

Sin mas que agregar le envio saludos cordiales.

Atentamente
“UN GOBIERNO PARA TODOS”

L.I. Luis AndelWuyin Garcia
Titular de la Unidad de Transparencia
del H. Ayuntamiento

C.C.P. ING. JESUS MIGUEL PEREZ TOTO, PRESIDENTE MUNICIPAL, PARA SU CONOCIMIENTO. .
C.C.P CP. LUIS ADRIAN FICACHI RAMIREZ, CONTRALORIA MUNICIPAL, PARA SU CONOCIMIENTO. .
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OFICIO: 0108/CM/2024.
ASUNTO: Contestacién al Oficio UT-JALT-060/2024.

L.l Luis Angel Tuyin Garcfa
Titular de la Unidad de Transparencia.
Presente.-

Por medio de la presente le envid un cordial saludo, deseandole éxito en su responsabilidad actual.

En cumplimiento a la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave se da Contestacion a su solicitud con Folio 300549424000030:

4.- En la elaboracion del Plan Municipal de Desarrollo se contraté a un prestador de Servicio para su
elaboraciéon basandose en los resultados de los ejercicios anteriores y en solicitudes hechas por
ciudadanos de nuestra sociedad. Y se encuentra publicadoc en la pagina
https:/jaltipan.gob.mx/file/MXzYiUgcrNAwZ stW

5.- La Actualizacién del Plan Municipal de Desarrolio se elabor6 con todas las areas que cuenta esta
administracion en base a los requerimientos de la sociedad, los cuales van plasmados en el Plan
Municipal de Desarrollo.

6.- a) Se encuentra publicado en la pagma https:/fjaltipan.gob.mx/file/MXzYjUgcrNAwWZst\VY

b) Se encuentra publicado en la pagina: hitps://altivan.geb.mx/fle/kuQTzpAMChayDYwo

c) Plan Municipal de Desarrollo aprobado por cabildo el 13/04/2022, por el congreso 29/04/2022, las
solventaciones ya se encuentran incluidas en la publicacién del PMD que se encuentran publicadas en
la pagina hitps:/ialiipan.gob.mx/file/MXzYUgorNAwWZstW y en la Gaceta Oficial no se Publicé por
medidas de austeridad.
La Actualizacion del Plan Municipal de Desarrollo aprobado por cabildo el 25/03/2024, por el congreso
solo fue actualizacion, se encuentra publicado la Actualizacion del PMD en la péagina
hitps://ialtipan.gob.mx/file/kuQTzpAMChayDYwo por medidas de austeridad.

Sin otro en particular me despido de usted, como su atento y seguro servidor, quedando a la orden por
cualguier duda o aclaracion.

-
P P ATENTAMENTE
i ] ) JALTIPAN VER., A 09 DE NOVIEMBRE DEL 2024.

.

C.P. LUIS ADRIAN FICACHI RAMIREZ
CONTRALOR

C.C.P. ARCHIVO




