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Datos generales de la empresa

Nombre de la empresa:

Policia Auxiliar del Estado de Michoacan de Ocampo

No. Folio de autoevaluacion: Actividad econdmica o Sector:

Servicios de vigilancia

Registro patronal: RFC:

Domicilio:

Rey Tariacuri 255, Colonia Félix Ireta, C.P. 58070, Morelia, Michoacan.
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TAMANO DEL .
TIPO DE NIVEL DE RIESGO CARACTERISTICAS

ENTRO DE
ACTIVIDAD EPIDEMIOLOGICO e 2 INTERNAS

TRABAJO

1. Identificar el tipo de actividad.

La Policia Auxiliar del Estado de Michoacan de Ocampo, es un Organismo Publico
Descentralizado de la Administracién Pablica Estatal, con personalidad juridica y patrimonio
propios, con autonomia técnica y de gestion sectorizado a la Secretaria de Seguridad
Publica, y tiene por objeto la prestacion de seguridad a empresas o particulares, asi
como a instituciones publicas y privadas que lo requieran.

Por lo anterior este Organismo se encuentra catalogado dentro de las actividades
esenciales involucradas en la seguridad publica y la proteccion ciudadana, defensa de la
integridad y la soberania nacional; la procuracién e imparticion de justicia, de conformidad
con el Acuerdo por el que se establecen acciones extraordinarias para atender la
emergencia sanitaria generada por el virus SARS -Cov-2 de fecha 31 de marzo de 2020.

2. Identificar el nivel de riesgo epidemiolégico.

Nuestro nivel epidemiol6gico es intermedio, ya que se cuenta con personal operativo
esencial (policias) y personal administrativo no esencial.

e Se activan los protocolos para favorecer el trabajo en casa.

¢ Presencia de personal al 30% de las actividades no esenciales.

Asegurarse de que existe distancia de 1.5 metros entre personas; cuando esto no se
pueda cumplir, se dotard de EPP a las personas trabajadoras.

Colocar barreras fisicas en las estaciones de trabajo, comedores, etc.

Incrementar la frecuencia en el transporte y alternar asientos.

Establecer escalonamientos vy flexibilizacion de horarios y turnos.

Prestar atencién permanente en la poblacién vulnerable.

Reforzar de ingreso y egreso de trabajadores.

3. Determinar el tamafio de centro de trabajo.

La Policia Auxiliar del Estado de Michoacdn de Ocampo, esta catalogada como Grande
empresa por el numero de trabajadores, sin embargo, al ser un Organismo dedicado a
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prestar servicios de vigilancia, todos nuestros elementos policiales estas prestando el
servicio en empresas o instituciones, por lo que el edificio inicamente concentra de 50 a 70
trabajadores, por lo que dentro de este protocolo somos Mediana.

4. ldentificar caracteristicas internas del centro de trabajo.

4.1 Personal en situacion de vulnerabilidad o mayor riesgo de contagio por
area

Se tiene identificado a cuatro (4) personas vulnerables ya que cuentan con edad
mayor de 60 afios y tienen enfermedades cronico degenerativas.

4.2 Personal que tiene asu cargo el cuidado de menores de edad, personas
adultas mayores, personas en situacion de vulnerabilidad o mayor riesgo
de contagio

Se tiene identificado a dos (2) personas que tienen hijos menores de 10 afios y no
cuentan con apoyo para su cuidado.

4.3 Areas o departamentos con los que cuenta el centro de trabajo

La Policia Auxiliar del Estado de Michoacan de Ocampo, esta compuesta por una (1)
Direccion General, una (1) direccion de operacion, una (1) delegacién administrativa,
(3) tres subdirecciones y (13) trece jefaturas de departamento.

Direccién General
Direccion de Operacién
Delegacion Administrativa
¢ Subdireccién Operativa
¢ Subdireccién de Profesionalizacion
¢ Subdireccion Juridica
= Jefatura de Supervision turno A
= Jefatura de Supervision turno B
» Jefatura de Supervision Regional
= Jefatura de Capacitacion
» Jefatura de Reclutamiento
= Jefatura de lo Contencioso
= Jefatura de Normatividad y Contratos
= Jefatura de Asuntos Internos
» Jefatura de Planeacion y Seguimiento
= Jefatura de Promocién y Vinculacion
= Jefatura de Recursos Humanos y Financieros
= Jefatura de Recursos Materiales y de Servicios Generales
» Jefatura de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion.




PROTOCOLO SEGURIDAD SANITARIA

Se cuenta con un espacio de usos multiples donde se proporciona la atencion al
publico y al personal operativo que acude a realizar tramites, teniendo una poblacion
flotante al dia de 50 personas.
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A) Promocion de la salud

Se continuara otorgando orientacion, capacitacion y organizacion a los trabajadores para
prevenir y controlar la propagacion del coronavirus causante del COVID 19, tanto en sus
hogares como en eventos sociales y durante el trayecto en el trasporte publico, incluyendo
lo siguiente:

= Informacion general sobre el SARS-CoV-2 (COVID-19), los mecanismos de contagio,
sintomas que ocasiona y las mejores maneras de prevenir la infeccién y el contagio de
otras personas.

= La importancia que tiene el no acudir al trabajo o reuniones sociales con sintomas
compatibles con COVID-19 para no ser un riesgo de potencial contagio para otras
personas.

= Lavarse las manos frecuentemente con agua y jabén, o bien, usar soluciones a base de
alcohol gel al 60%.

= La practica de la etiqueta respiratoria: cubrirse nariz y boca al toser o estornudar con un
pafiuelo desechable o el angulo interno del brazo.

= No escupir. Si es necesario hacerlo, utilizar un pafiuelo desechable y tirarlo a la basura;
después lavarse las manos.

= No tocarse la cara con las manos sucias, sobre todo nariz, boca y ojos.

= Limpiar y desinfectar superficies y objetos de uso comun en oficinas, sitios cerrados,
transporte, centros de reunién, entre otros.

= Mantener una sana distancia (al menos a 1.5 metros) durante los contactos y recordar
la importancia de usar cubrebocas u otras barreras en el transporte publico.

= Capacitacion para el personal de mandos medios y superiores sobre las acciones y
medidas para prevenir y evitar cadenas de contagio por COVID-19, utilizando el material
disponible en la plataforma.

= Dar a conocer a las personas trabajadoras el teléfono de emergencia de la autoridad
sanitaria (911).

= Se pone a disposicion de los trabajadores infografias y material de comunicacién
elaborado por el Gobierno de México, en el enlace: https://coronavirus.gob.mx/.

B) Proteccién a la salud
B1) Sana distancia

Se continua con la implementacion de las medidas de sana distancia en el &mbito laboral
de conformidad con lo siguiente:

A) iQuédate en casa!: Cuando una persona presenta sintomas de enfermedad respiratoria
o relacionados con COVID-19, debera quedarse en casa, solicitar asistencia médica y en
Su caso su incapacidad digital y;
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B) Sana distancia en el centro de trabajo. La modificacién de habitos para favorecer una
distancia minima de 1.5 metros entre las personas; la disminucion de la frecuencia de
encuentros, incluyendo la adecuacion de los espacios y areas de trabajo para reducir la
densidad humana en ambientes intramuros y extramuros durante los niveles méaximo, alto
y medio, para lo cual se deberan establecer como minimo las siguientes estrategias:

= Evitar el hacinamiento en espacios y garantizar la disponibilidad permanente de
agua potable, jabon, papel higiénico, gel a base de alcohol y toallas desechables
para el secado de manos.

= Establecer horarios alternados de comidas, bafios, uso de casilleros y actividades
cotidianas para reducir el contacto entre personas.

= |ncrementar el nimero de vehiculos destinados al transporte de personal, con el fin
de reducir el hacinamiento y la posibilidad de contagios, manteniendo una sana
distancia, el uso de cubrebocas y la ventilacion natural del transporte.

B2) Control de ingreso-egreso

Se continua con la instrumentacién del control de ingreso-egreso de las personas
trabajadoras y visitantes, que permite lo siguiente:

= Filtro de acuerdo con lo establecido en el "Lineamiento general para la mitigacion y
prevencién de COVID-19 en espacios publicos cerrados" para la identificacion de
personas con infeccion respiratoria aguda.

= Para las personas trabajadoras que se detectaron con signos de enfermedades
respiratorias y/o temperatura corporal mayor a 37.5 °C, designar un area de estancia
y aislamiento, dotarlas de un cubrebocas y remitirlas al domicilio particular o a los
servicios médicos, y cuando sea procedente asistir a las personas trabajadoras para
el tramite de su incapacidad digital.

= Proporcionar solucién gel a base de alcohol al 60% para el lavado de manos y
verificar el uso apropiado de cubrebocas para todas las personas que ingresen o
egresen del centro de trabajo.

= [Establecer entradas y salidas exclusivas del personal.

B3) Medidas de prevencién de contagios en la empresa

Continuar con la instrumentacién de acciones enfocadas a reducir el riesgo de contagios,
es decir, para evitar la entrada del virus en sus instalaciones. Entre éstas quedan
comprendidas cuestiones de higiene, limpieza y sana distancia.

= Proveer dispensadores con soluciones a base de alcohol gel al 60% a libre
disposicion del personal en distintos puntos del centro de trabajo.

= Proveer productos sanitarios y de equipo de proteccion personal a las personas
trabajadoras, incluyendo cubrebocas, lentes protectores y caretas.

= Contar con depoésitos suficientes de productos desechables y de uso personal,
procurando la limpieza continua de los mismos.
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= Garantizar que los sanitarios cuenten con lavamanos y con condiciones adecuadas
para la limpieza del personal (agua, jabdn y toallas de papel desechable).

= [Establecer un programa de limpieza y mantenimiento permanente del centro de
trabajo y los lugares de labor, incluidos los destinados a los servicios de alimentos,
de descanso y, en su caso, de pernocta, utilizando los productos de limpieza
adecuados para prevenir la propagacion del virus.

= Promover que las personas trabajadoras no compartan herramientas de trabajo u
objetos personales sin la desinfeccién adecuada.

= En caso de ser posible, favorecer la ventilacién natural en espacios comunes o de
mayor concentracion de personal, ademas de aquellas areas de trabajo con gran
afluencia de personal.

= Revisar el funcionamiento de los sistemas de extraccion, en caso de contar con
estos, ademas de dar mantenimiento y cambios de filtro para su correcta operacion.

= Sefalizar las areas comunes (como bafos, vestidores, casilleros, cafeterias,
comedores y salas de juntas) con marcas en el piso, paredes y/o mobiliario,
recordando la distancia minima de 1.5 metros entre personas.

= [Establecer una politica de control de visitas, proveedores y contratistas, con el fin
de prevenir el riesgo de contagio originado en personas ajenas al centro de trabajo.

= Implementar una politica para el uso de las escaleras y elevadores manteniendo la
sana distancia, evitando tocar en la medida de lo posible las superficies, y
procurando su limpieza constante.

B4) Uso de equipo de protecciéon personal (EPP)

Se continuara proporcionando equipo que permita minimizar el riesgo de infeccién en las
personas trabajadoras en el desempefio de sus actividades. Con el fin de evitar el riesgo
de contagio, por lo se seguira con la distribucion entre el personal el siguiente equipo:

= Cubrebocas de preferencia lavable, a fin de proteger el medio ambiente (capacitar
sobre su limpieza y reemplazo).

= Para el caso del personal que atiende al publico, se debera proporcionar ademas
protector facial o lentes de seguridad con proteccion lateral, superior e inferior de
0jos.

= En los puestos de trabajo donde haya exposicion a agentes quimicos
contaminantes, debera utilizarse el EPP convencional que sefialen las Normas
Oficiales Mexicanas vigentes y aplicables en la materia. En los tiempos en que el
personal no tenga la exposicion se debera utilizar cubrebocas y lentes de seguridad
o protector facial (se puede omitir el uso de protector facial y lentes de seguridad si
existen barreras fisicas entre personas trabajadoras).

= Los puestos de trabajo donde se presente una muy alta exposicion a fuentes
conocidas o sospechosas de SARS-CoV-2, como las personas trabajadoras del
cuidado de la salud, que realizan procedimientos que generan aerosoles, deberan
usar cubrebocas N95, guantes, bata y proteccion de ojos y cara.
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Para constatar la correcta implementacion de todas las medidas en este Organismo, las
cuales seran responsabilidad de las licenciadas Hortensia Meza Vallejo y Maria Guadalupe
Fraire Cordero, personas designada para estas tareas de acuerdo al Acta Constitutiva del
Comité para el retorno al trabajo, seran las siguientes:

= Verificar el establecimiento de las medidas de prevencion y proteccion en el centro
de trabajo.

= Verificar la provisidbn constante de agua, jabén y toallas desechables, y de
soluciones a base de alcohol gel al 60% en todas las areas del Organismo.

= Monitorear las disposiciones que establezcan las autoridades competentes para las
posibles modificaciones de las acciones a seguir en el centro de trabajo.

= Llevar el registro y seguimiento del personal en resguardo domiciliario voluntario y
evaluar posibles casos de contagio.

= Establecer un mecanismo de seguimiento de personas trabajadoras en aislamiento
Yy, €n caso de ser necesario, contactar a la autoridad sanitaria estatal en los nUmeros
disponibles en https://coronavirus.gob.mx/contacto/.

Los centros de trabajo ubicados en una region considerada de riesgo alto y medio (naranja
y amarillo), deberan implementar medidas diferenciadas que permitan disminuir el riesgo
de la poblacién en situaciébn de vulnerabilidad, asi como contrarrestar las posibles
afectaciones a los centros de trabajo y al personal. Asimismo, se debera considerar
suspender o flexibilizar la asistencia a los centros de trabajo de personas trabajadoras que
conviven en su hogar o tienen a su cargo el cuidado de menores de edad, personas adultas
mayores y personas en situacion de vulnerabilidad o mayor riesgo de contagio.

Las poblaciones en situacion de vulnerabilidad son aquellas que debido a determinadas
condiciones o caracteristicas de salud son mas propensas a desarrollar una complicacion
o0 morir por COVID-19. Por ejemplo: mujeres embarazadas o lactando, personas con
obesidad, personas adultas mayores de 60 afos, personas que viven con diabetes e
hipertensién descontroladas, VIH, cancer, con discapacidades, trasplante, enfermedad
hepatica, pulmonar, asi como trastornos neurolégicos o del neurodesarrollo (epilepsia,
accidentes vasculares, distrofia muscular, lesién de médula espinal).

Se recomienda que antes del regreso o dentro del primer mes de haber regresado al trabajo
se les otorguen las facilidades para acudir a consulta con su médico familiar o médico de
empresa para evaluar su control y fortalecer las medidas higiénico dietéticas, estilos de vida
y farmacolégicas. Las personas trabajadoras con diabetes, hipertensién y cardiopatias
deberan acudir a su médico para revision al menos cada tres meses.
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Es importante recordar que, en los centros de trabajo ubicados en localidades
caracterizadas de alerta maxima, esta prohibido que las personas en situacién de
vulnerabilidad acudan a trabajar y que, en los casos de alerta baja, se debera prestar
especial atencién a dicho personal, independientemente de que no sera necesario
implementar medidas especiales.

Para los casos de alerta alta e intermedia se recomienda lo siguiente:

Priorizar el trabajo a distancia con el fin de evitar la asistencia al centro de trabajo y
reducir el riesgo de contagio del personal en condicién de vulnerabilidad.

En caso de no ser posible hacer trabajo a distancia, los centros de trabajo deberan
designar un comité o persona responsable de garantizar las siguientes medidas
especiales:

a. lIdentificar para cada departamento o area del centro de trabajo al personal en
situacion de vulnerabilidad.

b. Cerciorarse de que dicha poblacién cuente con equipo de proteccion personal
desechable y con soluciones a base de alcohol gel al 60% a disposicién
permanente.

c. Verificar el establecimiento de medidas que resulten en una reduccion de densidad
humana en los espacios de trabajo, garantizando una distancia minima efectiva
entre las estaciones de trabajo de 1.5 metros.

d. Permitir el ingreso en horarios diferentes al resto del personal, para evitar los
horarios pico en el transporte publico o en el transporte de personal.

e. Establecer zonas exclusivas en area de alimentos, comedores y/o vestidores, para
reducir el riesgo de exposicion del personal en mayor riesgo. En caso de no ser
posible establecer zonas exclusivas, se deberan establecer horarios diferenciados
para reducir el riesgo de contagio del personal identificado como vulnerable.

Finalmente, debera considerarse que los procesos en los que participa personal en
situacion de vulnerabilidad pueden verse afectados, por lo que debera garantizarse que la
implementacién de estas medidas no se utilice para discriminar o limitar su derecho al
trabajo.



PROTOCOLO SEGURIDAD SANITARIA

Medidas de seguridad sanitaria en el entorno laboral
1. Planeacién y vigilancia

MEDIDA Evidencia

requerida

Se designa un comité o persona responsable de la implementacion,
1 seguimiento y supervision de las medidas para la Nueva Normalidad | pocumental

. . Y X
Indispensable | en el marco del COVID-19. Dicho comité o persona responsable
deberé realizar las siguientes actividades:
1.1 e Lleva a cabo la categorizaciéon del centro de trabajo, con el fin | pocumental X
Indispensable de identificar las medidas que deberan ser implementadas.
1.2 e Se cerciora que las estrategias generales de control son | bpocumental X
Indispensable correctamente implementadas.

e Se mantiene informado de las indicaciones de la autoridad 5 "
federal para, en su caso, comunicar a la poblacién trabajadora | ~-t™™ X
sobre nuevas medidas que deban implementarse.

1.3
Indispensable

1.4 e Se identifica a la poblacion en situacion de vulnerabilidad para | bocumental X
Indispensable la implementacion de las medidas de proteccion necesarias.

15 e  Se constata la correcta implementacion de todas las medidas en | pocumental X
Indispensable la empresa o el centro de trabajo

13
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2. Medidas de ingenieria o estructurales

[o]

MEDIDA

El centro de trabajo cuenta con entradas y salidas exclusivas
del personal; en caso de que se cuente con un solo acceso,
éste se divide por barreras fisicas a fin de contar con espacios
especificos para el ingreso y salida del personal.

Evidencia requerida

En caso de ser posible, cuenta en los accesos al centro de
trabajo con tapetes desinfectantes o alternativas similares, o en
su caso, se otorgan protectores desechables de calzado.

En su caso, los tapetes desinfectantes o alternativas similares
hacen uso de hipoclorito de sodio con concentraciones del
0.5%.

B lpnsvaf

Se cuenta en los accesos con dispensadores de alcohol al
60% o gel desinfectante base alcohol al 60%.

Se cuenta con sensores de distancia (termémetros o camaras
infrarrojas) para la determinacion de la temperatura corporal.

18

Las personas trabajadoras cuentan con dispensadores de
alcohol al 60% o gel desinfectante base alcohol al 60%.

14
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(o} MEDIDA Evidencia requerida

En areas administrativas se favorece la ventilacién natural en

19 ;
los lugares que es posible.

En caso de que el proceso productivo lo permita, las estaciones
de trabajo se delimitan con barreras fisicas lavables, fijas,
2_0 moviles, colgantes, etc., en caso contrario, las estaciones de
ndi*be | trabajo se delimitan con sefializaciones o marcas en el piso
asegurando la distancia minima de 1.5 metros entre
trabajadores.

Si la estacion de trabajo lo permite, el trabajador cuenta con
dispensadores de alcohol al 70% o gel desinfectante base
21 alcohol al 70% en su lugar de trabajo; en caso contrario, los
dispensadores de desinfectantes se ubican en los accesos al
proceso productivo.

23 | Se favorece la ventilacién natural en los lugares que es posible.

Los sanitarios cuentan con lavabos en condiciones
24 adecuadas de operacion (son funcionales y cuentan con agua
y jabon).

15
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Id MEDIDA Evidencia requerida

25 Se cuenta con dispensadores de toallas de papel desechables.

26 En los sanitarios se favorece la ventilaciéon natural.

16
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3. Medidas administrativas u organizacionales

Id

27
Indispensable

MEDIDA

Se cuenta con protocolos de acceso con filtro sanitario que
incluya la determinacion de la temperatura corporal al ingreso y
egreso de la empresa. En caso de no ser posible determinar la
temperatura corporal al egreso de las instalaciones, ésta debera
tomarse antes de que concluya el turno en las estaciones de
trabajo donde se ubican los trabajadores.

28

Indispensable

Cuenta con lineamientos para el control de visitas, proveedores
y contratistas en materia de higiene, sana distancia, uso obligado
de cubrebocas que debe seguirse al ingreso, permanencia y
salida del lugar.

35

Indispensable

Cuenta con protocolos de limpieza y desinfeccién diaria de areas,
superficies, objetos de contacto y de uso comun, que incluyen lavar con
agua, jabén y desinfectar con una solucién de hipoclorito de sodio al
0.5% (equivalente a 5000 ppm).

Se informa a las personas trabajadoras que el uso de accesorios

Vestimenta
Recomendable
en Fase 3

47 (joyeria, corbatas) puede ser un reservatorio de virus y demas
microorganismos.
50 Se promueve a través de comunicados (escritos o digitales) el lavado

de manos frecuente, higiene respiratoria, sana distancia, etc.

17
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MEDIDA

Se le proporciona a la persona trabajadora el equipo de proteccion
personal acorde al tipo de factor de riesgo al que se encuentra
expuesto durante su jornada laboral.

Evidencia requerida

53

Indispens
able

Se les proporciona a todos las personas trabajadoras del centro
de trabajo cubrebocas y proteccion ocular o facial, segun lo
permita el puesto de trabajo; en aquellas areas que por su tamafio
y distribuciéon de equipos sea complejo, se mantienen distancias
minimas de al menos 1.5 metros entre las personas trabajadoras.

54

Para el caso de personas trabajadoras que tienen contacto con
publico, se les proporciona cubrebocas y proteccién ocular o facial
(el protector facial u ocular puede omitirse si se cuenta con
barreras fisicas y se mantiene la distancia de 1.5 metros entre
persona trabajadora y cliente).

RECEPCION

55

Las protecciones oculares o faciales que se otorgan a la persona
trabajadora permiten amplia visibilidad, preferentemente con
proteccion lateral y superior y son antiempafiantes.

56

Indispens
able

Todas las personas trabajadoras tienen acceso a agua, jabon,
toallas desechables de papel, asi como a alcohol al 60% o gel
desinfectante para la manipulacién del equipo de proteccién
personal.
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PROTOCOLO SEGURIDAD SANITARIA

MEDIDA Evidencia requerida

Se tiene un programa de capacitacion para el personal directivo
o0 gerencial de las acciones a realizar en la empresa para
prevenir y evitar cadenas de contagio por COVID-19; puede
hacerse uso del material de CLIMSS que se ubica en la liga
siguiente: https://climss.imss.gob.mx/.

59
Indispensable

Documental
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PROTOCOLO SEGURIDAD SANITARIA

6. Promocioén a la salud

Id MEDIDA Evidencia requerida
) 65 Cuenta con un instrumento para identificar sintomas y contactos en el
Indispensab Documental

e trabajo y comunitarios.

Cuenta con una guia de actuacion para los casos en que una persona

71 trabajadora manifieste sintomas de COVID-19, con la finalidad de
Indispensab | protegerlo, asi como al resto de las personas trabajadoras y su familia, Documental
le que incluye lineamientos para manejo de personas trabajadoras

sospechosas, contactos, confirmados y su reincorporacion al trabajo.
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